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KULTURUMUZ VE CALISMA
BICIMLERIMIZLE UYUMLU
TAAHHUTLER

Sosyal proje icermeyen ekonomik projeleri
kabul etmiyoruz

VINCI'de performans vizyonumuz buttncildur. Bizim icin, projelerimizin performansi sadece
teknik ve finansal degildir, ayni zamanda sosyal, cevresel ve toplumsal katma degeriyle de
olculur. Bu sorumlu vizyon kentsel ve bolgesel kalkinma olarak tanimladigimiz isimizden ayri
tutulamaz, cunku gerceklestirdigimiz isler uzun vadelidir ve cevremizde yer alan toplumlar
Uzerinde onemli etkiye sahiptir.

Ayni sekilde, sirketlerimizin performansi finansal sonuclariyla sinirli degildir: Strdralebilir
bir ekonomik basarinin iddiali bir insani projeden ayrilamayacagina inaniyoruz. Tim
paydaslarimizla paylasmak istedigimiz misterek tutkumuzun kaynagi olan bu inancimizi
marka sloganimizda da vurguluyoruz: "Gercek basarilar paylasilan basarilardir."

Insan haklari ve insancil degerler

Insan haklarina gésterdigimiz 6zen insancil kiltirimiiziin ayriimaz bir parcasidir. Her
zaman sistemlere degil, insana dncelik verdik. Ekiplerimizin esas zenginligimiz olduguna
gonulden inaniyoruz: Onlarin nitelikleri ve bagliliklari sayesinde sirketlerimiz projelerinde ve
santiyelerinde fark yaratiyor. Yerinden yonetime dayanan organizasyon yapimiz ve yonetim
tarzimiz bu insancil degerlerden kaynaklanir: Bireysel ve toplu girisimler sahaya en yakin
noktada degerlendirilir; calisanlarimizin mesleki gelisimini beslemek icin gliven, saygi ve
dayanismadan guc aliriz.

Bu vizyonu kendi ekiplerimizin de étesinde projelerimizde ve santiyelerimizde bizimle
birlikte calisan yerel is ortaklarimizin ve alt yuklenicilerimizin calisanlariyla paylasmak icin
gayret gosteriyoruz.

VINCI Manifestosu'nda ortaya koydugumuz
taahhutleri derinlestiren yonlendirici ilkeler

insan haklarina iliskin yénlendirici ilkelerimiz kurumsal sorumlulugumuzun tim alanlarini
kapsayan VINCI Manifestosu'nun dogrudan devami niteligindedir: paydaslarla isbirligi, etik,
sosyal, toplumsal ve cevresel sorumluluk, isyerinde saglik ve is glivenligi.

Toplu taahhutlerimizin temeli olan Manifesto is kolundan ve faaliyet gosterilen tlkeden
bagimsiz olarak tim sirketlerimiz icin gecerlidir. Tm VINCI yoneticileri bu taahhutlere
uyabildikleri 6lctide tim paydaslarimiz nezdinde Grubun guvenilirliginin koruyuculandir.
insan haklarina iliskin yénlendirici ilkelerimiz Grup icinde de ayni dlciide evrensel niteliktedir.
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YAKLASIMIMIZ

Uluslararasi gelisimimizi destekleme

Dogrudan istihdam veya alt yuklenicilerimiz araciligiyla santiye ve sirketlerimizde cok sayida
insana is saglayan ve giderek artan sayida ulkede faaliyet gosteren uluslararasi bir Grubuz.
Kurumsal icerik ve isin kapsami bir Glkeden digerine énemli 6lclide degisiklik gosterse de,
her yerde bu insanlarin ve projelerimizden ve faaliyetlerimizden etkilenebilecek yerel
topluluklarin haklarina saygi cercevesinde hareket etmeliyiz.

Bu amacla, varlik gosterdigimiz her Ulkede, tiim is kollarimiz ve sirketlerimizde, yerel
mevzuata ve insan haklarina iliskin bir temel ve yonlendirici ilkeler manzumesine uygun
sekilde faaliyetlerimizi ylrutmeyi arzuluyoruz.

Bu ilkeler manzumesi su sekilde viicut bulur:

« VINCI ve sirketlerinin uyum sagladigi uluslararasi standartlara, 6zellikle Birlesmis
Milletler Is Hayati ve Insan Haklari Rehber Ilkeleri'ne (bkz. sayfa 7) uyacagimizi taahhit
ederiz;

 Bu kurucu metinlerden yola cikarak is kollarimizin ve projelerimizin gercekligine uygun
olarak tanimladigimiz kendi kurallarimiza uyariz.

Piyasalarin ve musterilerimizin seffaflik
beklentilerini karsilama

Buyuk sirketlerin insan haklari ihlallerini onlemek icin uygulamaya aldigi tedbirler cok géz
onundedir. Bu gibi ihlallere sirketlerin kendileri neden olabilir ya da 6zellikle alt ylklenicilik
uygulamalari Gzerinden dolayl olarak da ortaya cikabilir.

Sirketler insan haklarinin tehdit altinda oldugu bilinen ulkelerde faaliyet gosterdiklerinde bu
risk bilhassa 6nemlidir. VINCI gibi borsaya kote edilmis, uluslararasi piyasalarda yatinmcilar
ve analistler tarafindan analiz ve takip edilen blyuk bir grup bu gibi riskleri 6nleme sistemleri
konusunda seffaf olmalidir.

Seffaflik ayni zaman musterilerimizin gereksinimlerini de karsilar. Bu durum, 6zellikle insan
haklarina saygi konusunda kesin ve kapsamli kriterler 6ne siiren ve sirketlerden bu alandaki
taahhutlerini kanitlamalarini isteyen uluslararasi finansorler tarafindan finanse edilen
projelerde gecerlidir.

Daha genel anlamda, s6zlesme cercevesinden bagimsiz olarak insan haklarina yaklasimimiz
konusundaki taahhutlerimiz musterilerimiz nezdinde olumlu yonde fark yaratabilmemiz
icin bir etkendir. Santiyelerinde calisan insanlarin is ve yasam kosullarini distnen, sosyal
sorumluluk sahibi bir Grup olarak hareket ettigimizin de kanitidir. Ayni zamanda, olumsuz
etkilerimizi kontrol altinda tutarak ve halk uzerindeki etkimizin olumlu yone olmasini
saglamak icin caba gostererek yerel topluluklara saygili hareket ettigimizin de gostergesidir.
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"Gereken 6zeni gosterme":
sivil toplumun ve uluslararasi 6rgutlerin giderek
artan beklentisi

Sivil toplumun insan haklar konusunda sirketlerden beklentisinin giderek arttigi
gozleniyor. Bu beklentiler, 6zellikle bu alanda sirketlere ve devletlere diisen sorumlulugu
ve insan haklari ihlalleri magdurlarinin erisimine sunulacak yasal yollari net bir dille
tanimlayan "Birlesmis Milletler is Hayati ve insan Haklari Rehber ilkeleri"nin 2011 yilinda
benimsenmesiyle yasal bir cerceveye kavusmustur.

Diger biyik uluslararasi kuruluslar tarafindan da kabul edilen bu Birlesmis Milletler
Rehber ilkeleri, giiniimiizde sirketlerin insan haklari izerindeki etkilerinin yénetimi
konusunda referans metin olarak kabul edilmektedir. Ozellikle insan haklarinin tehdit
altinda oldugu bilinen ilkelerde faaliyet gosteren uluslararasi gruplardan éncelikle bu
alanda "gereken 6zeni gostermesi" beklenir. Glinimuzde bircok hilkumet bu gereken
6zeni gosterme yaklasimini ulusal mevzuatina dahil etmeye baslamistir.

Itibarimizi koruma

Kuresellesen dunyada, bir grubun itibari sirketlerinin her birinin ve hatta projelerinin her
birinin itibarina baghdir.

Bir Ulke veya bir santiyedeki bir olay, medya ve iletisim aglarinin da kiiresellesmesiyle birlikte
Grubun dinya genelindeki imajini etkileyebilir.
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YONLENDIRICI ILKELERIMIZ
NASIL HAZIRLANDI

Uluslararasi standartlarin cikis noktasi

Birlesmis Milletler, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgtii (OECD) ve Uluslararasi Calisma
Orgitii (ILO) gibi uluslararasi érgiitler insan haklari konusunda VINCI'nin de uyacagini
taahhit ettigi uluslararasi standartlar getirdi.

Grup 2003 yilinda Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi'ni géniillii olarak imzalamak
suretiyle uluslararasi planda insan haklarina saygi gosterecegini ve bu haklarin ihlalinde suc
ortagdi olmayacagini taahhdt etti.

Grubun farkli is kollarinda faaliyet gosteren
birimlerinin ortaklasa hazirladigi cerceve belgesi
Birlesmis Milletler Rehber ilkeleri ve baslica uluslararasi sozlesmelerin yani sira, farkli
cografyalarda insan haklari Gzerindeki olumsuz etki risklerinin ele alindigi 6zel bir
arastirmaya dayanarak ve VINCI biinyesinde zaten uygulamada olan cesitli araclardan
("Cooperate" girisimi kapsaminda toplanan iyi uygulamalar kilavuzu; Soletanche Freyssinet

alt kurulusumuzun "International Labor Accomodation and Welfare Standards" belgesi)
faydalanarak tiim Grup capinda gecerliligi olan bir cerceve belgesi hazirladi.

Bu calisma, tlim sirketler icin ortak meseleleri, insan haklarina iliskin baslica riskleri ve bu
risklerden kaginmak icin benimsenmesi gereken davranislar belirlemek amaciyla Grubun ve
farkli is kollarinda faaliyet gosteren birimlerinin insan kaynaklari yonetimlerinin olusturdugu
bir ag tarafindan operasyonel aktorlerle temas kurularak yarataldd.

Bu calismalarin sonucunda, Grubun varlik gosterdigi tum Ulkelerde insan haklariyla iliskili
meselelerde miidahalede bulunmasi gereken calisanlarin dogrudan kullanabilecegi bir ara¢
takimi hazirlanmis oldu.

Temel aldigimiz uluslararasi standartlar ve baslica
sozlesmeler:

© insan Haklari Evrensel Beyannamesi (IHEB).

© Kisisel ve Siyasal Haklar Uluslararasi Sozlesmesi (ICCPR).

© Ekonomik, Sosyal ve Kulturel Haklar Uluslararasi Sozlesmesi (ICESCR).
© Uluslararasi Calisma Orgiitii'niin (ILO) Temel Sozlesmeleri.

© OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi.

© Birlesmis Milletler is Hayati ve insan Haklari Rehber ilkeleri (ingilizce).


http://www.uhdigm.adalet.gov.tr/sozlesmeler/coktaraflisoz/bm/bm_03.pdf
http://www.uhdigm.adalet.gov.tr/sozlesmeler/coktaraflisoz/bm/bm_05.pdf
http://www.uhdigm.adalet.gov.tr/sozlesmeler/coktaraflisoz/bm/bm_04.pdf
https://www.ilo.org/ankara/about-us/WCMS_372880/lang--tr/index.htm
https://www.ticaret.gov.tr/portal/content/conn/UCM/path/Contribution%2520Folders/web/Yat%25C4%25B1r%25C4%25B1m/Yurtd%25C4%25B1%25C5%259F%25C4%25B1na%2520Yat%25C4%25B1r%25C4%25B1m/ekler/oecd_CUSR_TR_tercume_PDF.pdf?lve
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
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Bu konuya hep birlikte kafa yorarak VINCI'nin faaliyetlerinin insan haklar
uzerinde ciddi etkisinin olabilecegdi bes alan tespit ettik.

Bu bes alan ihale teklif dosyasinin hazirlanmasindan santiyenin kurulmasina ve insaata,
hizmete almaya ve isletmeye kadar proje yasam dongustnin tamamini kapsar. Bu alanlarin
her birinde somut durumlar belirlenmis, bu somut durumlara karsilik gelen ve "yonlendirici
ilkeler" olarak adlandirilan uygulamalar tanimlanmistir. Bu uygulamalar VINCI'ye 6zeldir ve
zaman icerisinde degisim gecirebilir.

DEGER ZiNCiRINDE iNSAN HAKLARINA iLiSKiN
UYGULAMALAR

isGUCU GOCU VE iSE ALIM
UYGULAMALARI

CALISMA BARINMA
KOSULLARI = KOSULLARI

YEREL TOPLULUKLAR

llerlemeye doéniik bir yaklasim

Bu yonlendirici ilkelerin resmilestirilmesi zorlama olarak degil, ilerlemeye doniik

bir yaklasim olarak anlagilmalidir. Bir llkeden digerine oldukga farkli yerel kosullarla

karsi karslya olan ve dzellikle bu ulkelerdeki varliklari yeniyse fazla da hakim olmadiklari

bu is kosullarinda, VINCI sirketleri insan haklarini ihlal risklerini 6nlemek icin artik bu

acik ve kesin tavsiye niteligindeki ilkelere bagli kalacaktir. Bu yonlendirici ilkeler, insan
haklarina iliskin sorunlarla karsi karsiya kalan calisanlarin, kendi sirketlerinin uygulamalarini
degerlendirmeleri ve iyilestirilebilecek alanlari belirlemeleri icin bir 6lclt olarak is gérur. Bu
ilkelerin uygulanmaya baslanmasi, glivenlik alaninda oldugdu gibi bu alanda da bir 6nleme
kultaranan gelistirilmesi icin en iyi uygulamalara iliskin farkindaligin artirilmasina, egitim ve
bilgilendirme saglanmasina yardimci olur.
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6 01 iscucU cocU

VE ISE ALIM
UYGULAMALARI

Faaliyetlerimiz cercevesinde, bazi durumlarda gocmen iscileri ise alabiliriz.
Bu iscilerin istihdami gocun gerceklestigi kosullara gore farkli gerceklikleri
yansitabilir (yer degistirme, yonetim, ise alim, barinma, vb.).

Gocmen isci haklarinin ihlali, hem bazi ise alim uygulamalarindan hem de
gocmenlikle ilgili yerel mevzuattan kaynaklanabilir.

ise alim ister Grup tarafindan ister 6zel istihdam biirolar tarafindan yapilmis
olsun, bu bélimdeki yonlendirici ilkeler zorla calistirma ihtimaline karsi
yapilmasi gerekenleri tanimlar.

Yaninda yildiz * isareti bulunan yonlendirici ilke kisa vadeli projelerde
uygulanmaz ve sadece bazi hassas cografi bolgeler icin gecerlidir.

Ise alim borclar ve licretleri

« Secim, ise alim veya ise baslama asamalarinda adaylardan hicbir ticret istenemez.

« Is ve isci bulma kurumlariyla imzalanan tiim sézlesmelerde, adaylardan ise alim Ucreti
talep edilmesini kesinlikle yasaklayan bir madde yer almalidir.

o Ozellikle aracilarin, alt aracilarin, istihdam birolarinin hizmetlerine basvurulmasi, bunlarin
Ucretleri ve bunlara verilen gorevin kosullaryla ilgili olarak, is ve isci bulma kurumlari
kendilerinden faydalanan sirketler nezdinde ise alim uygulamalarinin seffaf olmasini
saglamalidir.

« Sirket ve kullandigi is ve isci bulma kurumlari ise alimin hicbir asamasinda adaylarin
lUcret 6demek zorunda olmadiklar konusunda adaylari bilgilendirmelidir.

» Gocmen isciler ise alim tcretleri 6denmesiyle ilgili sikayetlerini sunabilecekleri
gizliliklerini koruyan araclara erisebilmelidir.
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Is s6zlesmesinin degistirilmesi

« Sirket, ise alim slrecinde zorlayici ve aldatici ydntemleri veya isle ilgili kimi kosullarin
gocmen iscilerden saklanmasini kesinlikle yasaklar.

» Gocmen iscilere anladiklari bir dilde hazirlanmis sézlesmeler teklif edilmeli ve
sozlesmede yer alan tim hikim ve kosullar yola cikmadan 6nce kendilerine acik ve net
bir bicimde aciklanmalidir.

» Calisma ve barinma sartlarina iliskin tam bilgiler, is ve isci bulma kurumlari, aracilar ya da
bizzat Sirket tarafindan adaylara dogru sekilde iletilmelidir.

Calisma izni, kimlik belgeleri, vize,
pasaport ve cIkis vizesi

« Sirket calisanlarin seyahat belgelerine, kimlik belgelerine ya da diger her turlt kisisel
esyalarina el koymamalidir.

« Kisisel belgelerini ve degerli esyalarini koruyabilmesi icin her calisana sirket tarafindan
guvenli dolaplar temin edilmelidir*

« Sirket, bu kisisel belgelerin aslini, sadece kayit amaciyla kullaniimalari yerel veya ulusal
makamlarca kesinlikle zorunlu tutulmussa kullanabilir. Kayit islemleri tamamlandiktan
sonra, kisisel belgeler gecikmeden calisanlara iade edilmelidir.

« Calisanlar, Ucretlerin kesilmesi veya 6denmemesi gibi bir idari yaptirima veya para
cezasina maruz kalmadan, makul bir siire éncesinde bildirimde bulunma sartiyla is
akitlerini feshetme hakkina sahip olmalidir. Bu husus is s6zlesmelerinde belirtiimelidir.
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@) 02 cALISMA KOSULLARI

Faaliyetlerimiz kapsaminda calisanlarimiza sunlari garanti ediyoruz: "sifir
kaza" hedefiyle saglik ve guvenlik, ayrimcilik yapilmayan bir ortamda dengeli
bir yonetim sistemi.

Bu bolimde, calisma kosullarina gereken 6zenin gosterilmemesi nedeniyle
ortaya cikabilecek temel sosyal hak ihlallerinin olasi riskleri ele alinmaktadir.
Her bir konu bashgi altinda, isyerinde calisanlarin temel sosyal haklarinin
ihlal edilmesi risklerini ortadan kaldirmak icin uyulmasi gereken davranis ve
yontemler yonlendirici ilkeler Gzerinden detayli olarak agiklanmistir.

Yildiz * isaretli yonlendirici ilkeler vardiyali calisma icin ve 6zel tazminat
sistemlerinin (primler, nakit veya ayni tazminat, tcretli izinler, vb.) yurirlikte
oldugu petrol platformlar calisanlari icin gecerli degildir.

Ucretler

« Sirket ulusal asgari lcret yasalari varsa bunlara uymak zorundadir.

« Ucretlendirme, 6zellikle fazla mesai yapildiginda calisilan saat sayisina karsilik
gelmelidir*

« Calisanlara zamaninda, diizenli olarak ve tercihen bir banka hesabina édeme yapilmalidir.

» Maas lzerinden yapilan kesintilerin gerekcesi belli olmali, makul bir dizeyde olmali ve
calisanlara net olarak aciklanmalidir.

Mesai saatleri

« Sirket varsa mesai saatleri ve fazla mesai uygulamalarini diizenleyen ulusal mevzuata
uymalidir. Calisan fazla mesai yapmayi talep etse bile, fazla mesaiye iliskin yasal
kisitlamalara uyulmalidir.

« Sirket haftalik calisma saati kayitlarini tutmali ve takip etmelidir.
o Fazla mesai Ucretleri, en az normal mesai saatleri tarifesinden édenmelidir*

o Mesai saatleri ve dinlenme donemleri hakkinda 6zel kurallarin gecerli oldugu bazi is
turleri ve durumlar haricinde, her calisan haftada en az bir gun dinlenme hakkina sahip
olmahdir*

» Mesai saatleri suresince calisanlarin lavabo ve tuvalete erisimi serbest olmali ve mola
haklari verilmis olmalidir.

« Calisanlara ise girdikleri andan itibaren mesai saatleri, dinlenme dénemleri ve molalari
duzenleyen kurallar erisilebilir ve anlasilir bir bicimde iletilmelidir.
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Ucretli izinler ve diger sosyal haklar

« Sirket ucretli izinler konusunda ulusal yasalarin hikiimlerine mutlaka uymak zorundadir.

« Sirket, is kazalarinin olmasi halinde, calisanlarin faaliyetlerin yurttaldugu ulkede bir 6lum
yardimi ve kalici sakatlik tazminatindan faydalanabilmesini saglamalidir.

« Faaliyetlerin yurituldigu ulkede saglik sigortasi planlari yoksa veya iyi islemiyorsa, Sirket
kendisi bir saglik sigortasi plani gelistirmeye calismalidir.

Calisanlarin temsili

« Sirket orglitlenme 6zgurlugi ve toplu muzakere hakkiyla ilgili ulusal yasalara uymalidir.

« Sirket calisan temsilcilerine yonelik veya sendikal 6rgltlenme faaliyetleri yurtitmek
isteyen calisanlara yonelik ayrimcilik yapmamalidir.

« Yasalar orgutlenme 6zglrligunu ve toplu muzakere hakkini kisithyorsa, Sirket calisanlarin
temsili icin benzer araclarin gelistiriimesine engel olmamall, aksine kolaylastirmalidir.

Genc isci istihdami
o Sirket ulusal mevzuata uygun bir minimum ise alim yasi politikasi glider ve bu yas 15'ten

kucuk olamaz.

« Sirket 15 yasindan kiclk cocuklari ise alamaz. Ayni sekilde, Sirket faaliyetlerini ylruttiga
llkede minimum zorunlu 8grenim sonu yasina erismemis gencleri, resmi ciraklik
programlarina katilan gencler haricinde calistiramaz.

« Sirket 6zellikle yer altinda, su altinda, tehlikeli yuksekliklerde veya dar mekanlar gibi
tehlikeli alanlarda 18 yasindan kicUk kisileri calistiramaz.

Ayrimcilik

« Sirket is alimda, is iliskilerinde ve calisanlarinin mesleki gelisimleri boyunca her tirli
ayrimcilikla miicadele eder.

« Sirket erkek ve kadinlar arasinda firsat esitligini tesvik edecegini taahhit eder.

« Sirket personeliicin cesitliligi tesvik etme ve ayrimcilik konusunda farkindahgi artirma
programlari gelistirmeye calismalidir.

« Sirket calisma kosullarini ayni isyerinde calisan gocmen personel icin de elinden
geldigince uyumlulastirmaya calismalidir.

« Sirket, calisanlarin etkili cozumlere erisebilmesi icin uygun sikayet prosedurlerini
uygulamaya almak icin caba gostermelidir.
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Isyerinde saglik ve is guvenligi

Sirket, mesleki statlileri ne olursa olsun tesis ve santiyelerinde calisan herkesi kapsayan
saglik ve is glivenligi politikalar olusturmalidir.

Sirket is glvenligi konusunda tim calisan siniflarina dizenli egitim vermelidir.
Her calisana, yurattigu géreve uygun kisisel koruyucu ekipman saglanmalidir.

Calisanlarin sihhi tesislere ve yemek hizmetlerine erisimi olmalidir (gezici santiyeler
haric).

Potansiyel tehlikelerin en uygun sekilde tespit ve idare edilmesi amaciyla, tim gorevlere
bir risk degerlendirme prosediri dahil edilmelidir.

Sirket guvenilir bir is kazalarini ve mesleki hastaliklari raporlama sistemi kullanmalidir. Bu
sistem, Grup tarafindan toplanan verilerin kullanildigi alt yklenicilere iliskin istatistikleri
de icermelidir.

Sirket saglik ve psikososyal riskler icin yeni gelisen tehditlerin ele alindigi bir saglik
politikasi hazirlamak icin caba géstermelidir.

Emniyet

Sirket santiye ve tesislerini ve sahadaki calisanlarini her turlu kétu niyetli fiillden
korumakla yikumlidur.

Sirket calisma saatlerinde ve Sirket sorumlulugunda bulunan lojmanlarina gectikleri
zamanlarda calisanlarin emniyetini saglamalidir.

Calisanlarin Sirketin emniyet planlarindan haberdar olmasi saglanmalidir. Calisanlar sirket
tarafindan hazirlanan emniyet talimatlarini ihmal etmeden uygulamakla yikamlidur.

Emniyet prosedurleri uygulanirken insan haklarina ve temel 6zgurliklere saygi
duyulmalidir.

Sirket bir emniyet prosediriini uygulamaya almadan 6nce, faaliyet gosterdigi kosullara
uyarlanmis tedbirler aldigindan emin olmak icin mumkiin oldugu olctide bir guvenlik risk
degerlendirmesi yurttmelidir.

Sirket diizenli olarak paydaslariyla emniyet prosedurleri hakkinda gortismelidir.

Sirket emniyet tedbirlerinin uygulanmasiyla ve insan haklarinin ihlal edildigi ithamlariyla
iliskili sikayetlerin alinmasi ve islenmesi icin resmi bir sistem gelistirmelidir.
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2l O3 BARINMA KOSULLARI

Sirketler calisanlari icin lojman hizmeti sunuyorsa, bu lojmanlarda barinanlarin
fiziksel guvenligini ve emniyetini garanti etmelidir. Lojmanlarda, calisanlarin
temel ihtiyaclari karsilanmalidir (beslenme, icilebilir sebeke suyu, sihhi tesisat,
hijyen, mahremiyet). Bu bolimdeki yonlendirici ilkeler calisanlarin hizmetine
sunulan sabit barinma imkanlariyla ilgilidir; kisa sureli ve gezici santiyeler

icin gecerli degildir. Bu konudaki uluslararasi tavsiyelere uygun olarak,

yeterli barinma kosullarini garanti etmek icin uyulmasi gereken kosullar ve
uygulamaya alinmasi gereken eylemler tanimlanir.

Barinma standartlar:
saglk, guvenlik ve emniyet

« Sirket calisanlarina icilebilir sebeke suyu tesisati olan, uygun sihhi tesisata ve gerekirse
sicaklik kontrol ekipmanlarina sahip emniyetli, temiz ve hijyenik lojmanlar saglamalidir.

« Sirket calisanlara kisisel alan ve yeterli dizeyde mahremiyet sunmalidir. Sirket ayni
zamanda her calisana glvenli dolaplar temin etmelidir.

« Sirket ozellikle birden fazla kisinin kaldigi lojmanlarda ilgili tim bina kurallarina uymalidir.

« Sirket, tesislerin her an temiz ve emniyetli kalmasini saglamak amaciyla uygun yénetim
sistemleri kullanmalidir.

« Sirket, calisanlarina mimkun oldugu olcude Ucretsiz internet erisimi ve camasirhane gibi
hizmetler saglamalidir. Yasam alanlarinda sunulan hizmetler Ucretsiz degilse (6rnegin,
bakkallar, telefon hizmetleri, vb), Sirket bu hizmetleri verirken kdr amaci gitmemelidir.

« Sirket beslenme ihtiyaclari konusunda gécmen calisanlarin cesitliligini géz 6ntinde
bulundurmali, miimkiin oldugunca uygun yiyecekler sunmali ve gida konusunda net
bilgiler vermelidir.

Hareket 6zgurlugu, danismanlik ve sikayetlerin
ele alinmasi

« Sirket kimlik belgelerini kendisi saklamamalidir. Gé¢men isciler glvenlik nedeniyle
kisisel belgelerini saklamalarini isverenden 6zel olarak talep ederlerse, iscilerin kisisel
belgelerini diledikleri an geri alabilmeleri icin acik ve basit prosedurler uygulanmalidir.

« Sirket lojmanda yasayan her calisan icin glvenli dolap saglamalidir.

« Sirket calisanlarin lojmanin icinde veya disinda serbestce dolasmalarini etkileyen
her tlrll kisitlamanin, sadece zorunlu olan hallerle ve usuliine uygun sekilde
gerekcelendirilmis durumlarla sinirli kalmasina dikkat etmelidir.

« Sirket yasam alanlarinda barinma kosullari konusunda calisanlarla fikir alisverisinde
bulunmak icin caba gostermelidir.

« Calisanlar icin sikayet prosedirleri saglanmali ve calisanlar bu proseddrleri kolayca
kullanabilmelidir.
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an

8 04 DEGER ZINCIRINDE

INSAN HAKLARINA

ILISKIN UYGULAMALAR

Deger zincirinde insan haklarini ihlal risklerinin énlenmesi icin
projelerimizdeki sozlesme ortaklarimizin yonetim uygulamalari konusunda
detayli bilgi sahibi olmamiz gerekir. Dolayisiyla, yalnizca uzun vadede
uygulanabilecek, devam eden bir siirec s6z konusudur.

Yonlendirici ilkeler degerler zincirimizde kademeli olarak glvenlilestirmenin
hedeflendigi bir ydntem 6ngériir. VINCI insan Haklari Rehberi Grup sirketleri
tarafindan bu yonde atilabilecek adimlari tanimlar.

Deger zinciri derken alt yiiklenicileri kast ediyoruz. imtiyaz ve/veya kamu-o6zel
sektor ortaklig projelerinde, insaat ve isletme sozlesmelerinin tarafi olan ana
muteahhitlik sirketleri veya sirket ortakliklari da buna dahildir.

Farkindaligi artirma, riskleri belirleme ve
sozlesmeleri duzenleme

« Projeye katilan alt ylklenici sirketlerin ve ana miteahhitlik firmalarinin faaliyetleriyle
iliskili her turlt insan haklari risklerine karsi Sirket yoneticilerinin farkindaligini artirma.

« Projeye katilan alt ylklenici sirketlerin ve ana muteahhitlik firmalarinin faaliyetleriyle
iliskili en kritik insan haklari risklerini belirleme.

« Projeye katilan alt ytklenici sirketler ve ana muteahhitlik firmalari ile ytrttulen ihale
proseddrleri ve s6zlesme imzalama streclerinde insan haklarina iliskin meselelere acikca
atifta bulunma.
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O5 VEREL TOPLULUKLAR

Altyapi insaat ve isletme projelerinin yerel topluluklar Gzerinde etkileri
olabilir. Etkilenen yerel nufusla iliskilerden genellikle oncelikli olarak musteri
sorumludur. Bununla birlikte, isletme ve insaat firmalarinin da sorumluluklari
soz konusudur. Projenin cevre ve yerel topluluklarin yasamini sirdirme
araclar uzerindeki olumsuz etkilerini tespit etmek, bunlardan kacinmak ve
hafifletmek icin musteriyle siki isbirligi icerisinde calismalari gerekir.

Bu bolumdeki yonlendirici ilkelerde, yerel topluluklarin temel hak ihlallerinin
onlenmesi ve bir firmanin yerel topluluklarla iliskilerini sturdurtrken
karsilasabilecegi potansiyel olumsuz etkilerin en aza indirilmesi konusunda
detayh tavsiyeler sunulmaktadir. Bu tavsiyeler genis capli altyapi insaat veya
isletme projelerinde hayata gecirilmelidir.

Sosyal ve cevresel sorunlar

o Sirket mimkin oldugunca erken bir tarihte projelerinin potansiyel risklerinin haritasini
cikartip yerel topluluklar tizerindeki etkilerinin bir degerlendirmesini yaparak olasi
olumsuz etkileri anlamaya ¢alismalidir.

« Sirket projenin yerel topluluklar tizerinde olumlu etki yapmasina yardimci olabilecek firsat
ve eylemleri belirleyerek, sosyal, cevresel ve ekonomik olumsuz etkilerin hafifletiimesini
ve en aza indirilmesini ve/veya telafi edilmesini saglayan faaliyetlerin detayl olarak
aciklandigi bir faaliyet plani hazirlamak icin caba gostermelidir.

« Sirket faaliyetlerinin bolge tUzerindeki olumlu sosyoekonomik etkilerinin
degerlendirilmesi ve bu etkileri guclendiren uygulamalarin benimsenmesi tesvik edilir
(6rnegin, yeterince kalifiye olmayan yerel iscilerin egitilmesi ve ise alinmasi, yerel
tedarikgilere dayanan bir tedarik zincirinin gelistirilmesi, vb)).

« Sirket mimkinse santiyelerindeki tesisleri projenin sona ermesinin ardindan yerel
nifusa faydali olabilecek altyapilara donastirmeyi denemelidir (6rnegin saglik merkezi,
sosyal merkez, etkinlik alanlari, vb).

Toprak sorunlari

« Sirket yerel halkin yerinden edilmesine ve/veya ekonomik etkilere maruz kalmasina daha
az 6lclide neden olacak projeler tasarlamaya ve gelistirmeye calismalidir.

« Sirket, projeleriyle iliskili ve Uclincu taraflarca gerceklestirilen tim arazi ve yeniden
yerlestirme planlarini incelemeli ve derinlemesine kavramalidir.

« Altyapi insaati sirasinda, Sirket yerel topluluklarin topraklarinin istimlak edilmesinden
veya araziye erisiminin kisitlanmasindan kaynaklanan olumsuz sosyal ve ekonomik
etkileri azaltmaya gayret gostermelidir.

« Bir projenin ylrutulmesi sirasinda, yerel topluluklarin toprak sorunlarini gtindeme
getirebilmesi icin yurirlukte olan sikayet prosedurlerine Sirket tarafindan katkida
bulunulmasi tesvik edilir.
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Diyalog, yerel topluluklarin katilimi ve sikayetlerin
ele alinmasi

« Sirket, projeye mudahil olan veya projeden etkilenen yerel paydaslarin haritasini
cikarmaya calismalidir.

« Bir projenin en erken asamalarindan itibaren, Sirket 6zellikle projeden etkilenen yerel
topluluklarin temsilcileri gibi tim paydaslarla diyaloga girmelidir.

« Sirket etkili ve yerel topluluklarin kolaylikla erisebilecegi bir sikayet prosedurt
hazirlamalidir.

« Sirket yerel topluluklarin sikayetlerini karsilamak icin uygun telafi planlar gelistirmelidir.
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