VVINLCI {,

-
GHIDUL VINCI CU PRIVIRE LA

DREPTURILE
O Ml

MIGRATIA FORTEI DE MUNCA SI PRACTICILE DE RECRUTARE | CONDITIILE DE MUNCA | CONDITIILE DE CAZARE |
PRACTICI PRIVIND DREPTURILE OMULUI'IN LANTUL VALORIC | COMUNITATILE LOCALE



Avem datoria s3 “
respectam pretutindeni '

drepturile omului.




3 ‘ DREPTURILE OMULUI - GHIDUL VINCI

CUPRINS

Angajamente Tn concordantd cu cultura noastra si cu modul in care lucram
Demersul nostru

Cum au fost elaborate liniile noastre directoare

Liniile directoare VINCI

010G

Datoriile si cheltuielile de recrutare
Substituirea contractelor de munca

02 @)

CONDITIILE DE MUNCA
Remunerarea

Timpul de munca

Concediile platite si alte beneficii sociale
Reprezentarea salariatilor

Angajarea lucratorilor minori
Discriminarea

Sandtatea si securitatea in munca
Siguranta

03

CONDITIILE DE CAZARE

Libertatea de miscare, consultarea si solutionarea plangerilor

04 i

PRACTICI PRIVIND
DREPTURILE OMULUI IN LANTUL VALORIC
Sensibilizarea, identificarea riscurilor si incheierea contractelor

054w

COMUNITATILE LOCALE
Mize sociale si de mediu
Mize funciare

DREPTURILE OMULUI - GHIDUL VINCI - 20.04.2017
In caz de discrepante intre versiunea originald in limba francezd si traducere, prevaleazd versiunea in limba francezd.

MIGRATIA FORTEI DE MUNCA SI PRACTICILE DE RECRUTARE

Permisul de munca, actele de identitate, viza, pasaportul si viza de iesire

Norme privind conditiile de cazare: sandtatea, securitatea si siguranta

Dialogul in comunitate, angajamentul comunitatilor locale si solutionarea plangerilor

O N U1 N

10

10
11
11

12

12
12
13
13
13
13
14
14

15

15
15

16

16

17

17
17
18



4 ‘ DREPTURILE OMULUI - GHIDUL VINCI

ANGAJAMENTE TN CONCORDANTA
CU CULTURA NOASTRA SI CU
MODUL N CARE LUCRAM

Niciun proiect economic fara un proiect social

La VINCI, viziunea noastra despre performanta este globald. Pentru noi, performanta
proiectelor noastre nu este numai tehnica si financiara, ci se masoara si prin valoarea lor
adaugata sociald, de mediu si societald. Aceasta viziune responsabild este indisociabila de
activitatea noastra de dezvoltare urbana si teritoriald, intrucat realizarile noastre sunt pe
termen lung si au un impact major asupra societatilor care ne inconjoara.

In acelasi fel, performanta companiilor noastre nu se limiteaza la rezultatele lor financiare:
suntem convinsi ca o reusita economica durabila este indisociabild de un proiect uman
ambitios. Aceasta convingere hraneste ambitia colectiva pe care dorim sd o Tmpdrtdsim cu
toate pdrtile noastre interesate, astfel cum o afirmam n sloganul nostru: ,Adevdratele reusite
sunt cele pe care le Tmpartasim”.

Drepturile omului si valorile umaniste

Atentia noastra fata de drepturile omului face parte integranta din cultura noastra umanista.
Am dat intotdeauna prioritate oamenilor fatd de sisteme. Suntem convinsi cd echipele
noastre sunt principala noastra bogatie: datorita calitatilor si angajamentului lor, companiile
noastre fac diferenta in proiectele si pe santierele lor. Organizarea noastra descentralizata si
modul nostru de conducere decurg din aceste valori umaniste: acestea apreciaza initiativa
individuala si colectiva cat mai aproape de realitatile din teren; ele se sprijind pe incredere,
respect si solidaritate, pentru a promova implinirea profesionald a angajatilor nostri.

In afara propriilor noastre echipe, ne straduim sa impartasim aceasta viziune cu toti angajatii
partenerilor si subcontractantilor locali care participa la proiectele si santierele noastre.

Linii directoare care continua angajamentele din
Manifestul VINCI

Liniile noastre directoare in domeniul drepturilor omului constituie o continuare directa

a Manifestului VINCI, care acopera toate domeniile responsabilitatii noastre corporative:
colaborarea cu pdrtile interesate, etica, responsabilitatea sociald, societala si fatd de mediu,
sdndtatea si securitatea Tn munca.

Manifestul este fundamentul angajamentelor noastre colective si se aplica tuturor
companiilor noastre, oricare ar fi domeniul lor de activitate si tara in care acestea sunt
stabilite. Toti managerii VINCI sunt garantii credibilitatii Grupului in ceea ce priveste
capacitatea sa de a respecta aceste angajamente fatd de toate partile noastre interesate.
Liniile directoare in materie de drepturile omului au aceeasi dimensiune universala in cadrul
Grupului.
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DEMERSUL NOSTRU

Sprijinirea dezvoltarii noastre internationale

Suntem un Grup international, prezent Intr-un numar crescand de tari, in care angajam
numeroase persoane pe santierele si Tn companiile noastre, fie recrutandu-le direct, fie prin
intermediul subcontractantilor nostri. Chiar daca contextul institutional si cadrul de lucru pot
sa varieze semnificativ de la o tard la alta, avem datoria de a respecta drepturile acestor
persoane si ale comunitatilor locale care pot fi afectate de proiectele si activitatile noastre.

In acest scop, intentia noastra este sa aplicam reglementarile locale, precum si un
fundament comun de principii si linii directoare Tn domeniul drepturilor omului, in toate
tarile Tn care suntem prezenti, in toate domeniile noastre de activitate si in toate companiile
noastre.

Acest fundament comun rezulta deopotriva din:
« angajamentele pe care ni le asumam in temeiul standardelor internationale la care se

conformeaza VINCI si companiile sale, in special Principiile directoare ale Natiunilor
Unite referitoare la intreprinderi si la drepturile omului (cititi pagina 7);

« regulile proprii pe care le-am stabilit pornind de la aceste texte fondatoare,
transpunandu-le in realitatea domeniilor noastre de activitate si a proiectelor noastre.

Raspunsul la asteptarile de transparenta
ale pietelor si ale clientilor nostri

Marile companii sunt foarte urmarite in privinta masurilor pe care le iau pentru a preveni
incdlcarea drepturilor omului. Astfel de incalcari pot fi provocate chiar de companii sau sa fie
legate indirect de activitatile acestora, in special prin subcontractare.

Acest risc este deosebit de important cand companiile desfasoara activitati in tari in care
drepturile omului sunt considerate amenintate. Un grup mare si cotat la bursa cum este
VINCI, analizat si urmarit de investitori si de analisti pe pietele internationale, are datoria de a
fi transparent cu privire la mecanismele sale de prevenire a unor astfel de riscuri.

De asemenea, transparenta raspunde exigentelor clientilor nostri. Acesta este cazul in
special atunci cand proiectele pe care le realizam sunt finantate de finantatori internationali,
care impun criterii precise si exhaustive de respectare a drepturilor omului si le solicita
companiilor dovezi ale angajamentului lor Tn acest domeniu.

La modul mai general, oricare ar fi cadrul contractual, asumarea unor angajamente privind
felul in care abordam drepturile omului este un factor de diferentiere pozitiva pentru clientii
nostri. Este confirmarea ca actionam ca un Grup responsabil din punct de vedere social, care
este preocupat de conditiile de munca si de trai ale angajatilor de pe santierele sale. Acesta
este totodatd semnul ca actionam respectand comunitatile locale, controland impactul
nostru negativ si cautand sa producem efecte pozitive asupra locuitorilor.
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,Diligenta cuvenita”:
o cerinta care devine tot mai importanta in
societatea civila si institutiile internationale

Observam o crestere a asteptarilor societatii civile de la companii in ceea ce priveste
drepturile omului. Acestea se reflecta indeosebi prin adoptarea, in 2011, a ,Principiilor
directoare ale Organizatiei Natiunilor Unite referitoare la intreprinderi si la drepturile
omului”, care precizeaza ca responsabilitatea care le revine companiilor si statelor in
acest domeniu si cdile de recurs accesibile victimelor carora li se incalca drepturile
omului.

Aceste principii directoare ale Organizatiei Natiunilor Unite, reluate de alte mari institutii
internationale, sunt considerate in prezent referinta in domeniul gestionarii de catre
companii a impactului lor asupra drepturilor omului. Acestea evidentiaza indeosebi
»diligenta cuvenita” pe care companiile trebuie sa o exercite in acest domeniu, in special
grupurile internationale care desfasoara activitati in tarile in care drepturile omului sunt
considerate amenintate. in prezent, numeroase guverne transpun aceasti notiune de
datorie de vigilenta in reglementarile lor nationale.

Protejarea reputatiei noastre

Intr-o lume globalizatd, reputatia unui grup decurge din reputatia fiecireia dintre companiile
sale si chiar a fiecareia dintre proiectele sale.

Un eveniment intr-o tara sau pe un santier poate afecta imaginea globald a grupului prin
intermediul mass-mediei sau al retelelor de informare, ele insele globalizate.
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CUM AU FOST ELABORATE
LINIILE NOASTRE DIRECTOARE

Punctul de plecare al standardelor internationale

Organismele internationale precum Organizatia Natiunilor Unite, Organizatia de Cooperare
si Dezvoltare Economica (OCDE) si Organizatia Internationald a Muncii (OIM) au elaborat
standarde internationale in domeniul drepturilor omului, pe care VINCI se angajeaza sa le
respecte.

Astfel, inca din 2003, Grupul a urmat demersul voluntar de a semna Pactul Mondial al
Organizatiei Natiunilor Unite, prin care se angajeaza sa respecte drepturile omului pe plan
international si sa se asigure cd nu devine complice la Tncalcarea acestor drepturi.

Un document-cadru elaborat in comun cu
diviziile de activitati ale Grupului

VINCI a elaborat un document-cadru aplicabil la nivelul intregului Grup, pornind de

la Principiile directoare ale Organizatiei Natiunilor Unite si de la principalele conventii
internationale, precum si de la un studiu specific privind riscurile impacturilor negative
asupra drepturilor omului in diferite zone geografice. Acesta se bazeaza pe instrumentele
deja existente in cadrul VINCI (culegerea de bune practici in cadrul demersului Cooperate;
International Labor Accomodation and Welfare Standards elaborate de Soletanche
Freyssinet).

Aceste activitati au fost desfasurate in retea de catre directiile de resurse umane ale

temele comune tuturor companiilor, principalele riscuri legate de drepturile omului, precum
si principiile si comportamentele de adoptat pentru a preveni aceste riscuri.

VINCI s-a dotat astfel cu o trusa de instrumente care poate fi utilizata direct de catre
angajatii care trebuie sa se ocupe de chestiuni privind drepturile omului, in toate tarile in
care Grupul este prezent.

Principalele conventii si standarde internationale
la care aderam:

© Declaratia universald a drepturilor omului (DUDO).

© Pactul international cu privire la drepturile civile si politice (PIDCP).

© Pactul international cu privire la drepturile economice, sociale si culturale (PIDESC).
© Conventiile fundamentale ale Organizatiei Internationale a Muncii (OIM).

© Principiile directoare ale OCDE adresate societatilor multinationale.

© Principiile directoare la Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la intreprinderi si la drepturile omului.


http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/rum.pdf
http://www.ohchr.org/FR/ProfessionalInterest/Pages/CCPR.aspx
http://www.ohchr.org/FR/ProfessionalInterest/Pages/CESCR.aspx
https://www.unicef.org/morocco/french/ConvetionsOIT.pdf
https://www.oecd.org/fr/investissement/mne/2011102-fr.pdf
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_FR.pdf
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Gandirea noastra colectiva ne-a dat posibilitatea sa identificam cinci domenii
in care activitatile VINCI pot sa aiba un impact semnificativ asupra drepturilor
omului.

Aceste cinci domenii acopera totalitatea ciclului de viata al proiectelor, de la raspunsul la
cererile de oferte, pregdtirea santierelor si constructia, pana la fazele de punere in functiune
si de exploatare. In fiecare dintre aceste domenii, au fost identificate situatii concrete,
precum si practici corespunzatoare de pus in aplicare, intitulate ,linii directoare”. Acestea
sunt proprii Grupului VINCI si pot sa evolueze in timp.

PRACTICI PRIVIND DREPTURILE OMULUI iN
LANTUL VALORIC

MIGRATIA FORTEI DE MUNCA §i
PRACTICILE DE RECRUTARE

CONDITIILE DE CONDITIILE DE
MUNCA CAZARE

COMUNITATILE
LOCALE

O abordare progresiva

Formalizarea acestor linii directoare trebuie inteleasa nu ca o abordare coercitiva, ci
ca una de progres. Companiile VINCI, confruntate cu contexte locale foarte diferite de la o
tara la alta si care nu sunt neaparat sub controlul lor, mai ales daca prezenta lor acolo este
noud, se pot sprijini de acum Tnainte pe recomandari explicite si precise pentru a preveni
riscurile de incdlcare a drepturilor omului. Aceste linii directoare reprezinta tot atatea repere
pentru a-i incuraja pe angajatii care se confrunta cu chestiuni privind drepturile omului sa
treaca In revista practicile entitatilor lor si sa identifice aspectele care pot fi imbundtatite.
Implementarea lor va fi insotita de actiuni de sensibilizare, de formare si de impartasire de
informatii despre cele mai bune practici, pentru a dezvolta o cultura a preventiei in acest
domeniu - la fel ca in cel al securitatii, de exemplu.
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06 01 MIGRATIA FORTE|

DE MUNCA SI PRACTICILE
DE RECRUTARE

in cadrul activitatilor noastre, putem fi nevoiti in anumite cazuri si recrutam
lucratori migranti. Angajarea acestor lucratori combina realitati diverse in
functie de conditiile in care s-a realizat migratia (caldtorii, administrare,
recrutare, cazare etc.).

incélcarile drepturilor lucratorilor migranti pot rezulta atat din anumite
practici de recrutare, cat si din legislatiile nationale in domeniul migratiei.
Liniile directoare din aceasta sectiune precizeaza ca actiunile care trebuie
intreprinse pentru a se proteja impotriva situatiilor potentiale de munca
fortata - ca angajarea sa se realizeze direct de catre Grup sau prin agenti de
munca temporara.

Linia directoare marcata cu un asterisc * nu se aplica proiectelor de scurta
durata si nu este relevanta decat in anumite zone geografice sensibile.

Datoriile si cheltuielile de recrutare

« Nu trebuie sa se factureze nicio taxa candidatilor, fie ca este vorba de faza de selectie, de
recrutare sau de angajare.

« Toate contractele incheiate cu agentiile de recrutare trebuie sa includa o clauza privind
interzicerea cheltuielilor de recrutare in sarcina candidatilor.

« Agentiile de recrutare trebuie sa-si transparentizeze practicile de recrutare fatd de
companiile utilizatoare, in particular in ceea ce priveste recursul la agenti, subagenti,
intermediari, onorariile lor si conditiile misiunii lor.

« Compania si agentiile sale de recrutare trebuie sa se asigure ca toti candidatii sunt
informati ca nu trebuie sa plateasca nicio taxa, oricare ar fi faza procesului de recrutare.

o Lucrdtorii migranti trebuie sa poata avea acces la mijloace confidentiale de a depune
plangeri referitoare la plata unor taxe de recrutare.
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Substituirea contractelor de munca

« Compania interzice strict apelarea la mijloace de coercitie, inselare sau omisiuni in
timpul procesului de recrutare.

« Lucratorii migranti trebuie sa primeasca contracte redactate intr-o limba pe care o
inteleg, cu toate clauzele si conditiile explicate clar inainte de plecarea lor.

« Compania trebuie sa se asigure ca toate informatiile pertinente referitoare la conditiile
de munca si de cazare sunt comunicate corect lucratorilor prin intermediul agentiilor de
recrutare, al intermediarilor sau al Companiei insasi.

Permisul de munca, actele de identitate, viza,
pasaportul si viza de iesire

« Compania nu trebuie sa confiste documentele de calatorie, actele de identitate si niciun
alt obiect personal al lucratorilor.

« Compania trebuie sd puna la dispozitia fiecarui lucrator casete securizate, pentru ca
acestia sa-si poata proteja documentele personale si obiectele de valoare *

» Compania nu trebuie sa utilizeze documentele originale decat atunci cand este strict
necesar in scopuri de inregistrare la autoritatile locale sau nationale. De indata ce
nregistrarea este efectuald, documentele trebuie restituite prompt lucratorilor.

« Lucratorii trebuie s aiba dreptul de a inceta angajarea (dupa acordarea unui preaviz
rezonabil) in orice moment, fard penalitati administrative sau financiare (cum ar fi
retinerea sau neplata salariilor). Acest element trebuie s3 fie mentionat in contractele lor
de munca.
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) 02 CONDITIILE

DE MUNCA’

in cadrul operatiunilor noastre, ne asigurdm ca le garantim angajatilor nostri:
sanatatea si securitatea cu un obiectiv de ,zero accidente”, un sistem de
management echilibrat intr-un mediu lipsit de discriminare.

Aceasta parte abordeaza riscurile potentiale de incalcari ale drepturilor
fundamentale care pot sa rezulte din lipsa de vigilenta privind conditiile de
munca. Pentru fiecare dintre tematici, liniile directoare detaliaza demersurile
si actiunile care trebuie respectate pentru a lua masuri impotriva riscurilor
de incalcare a drepturilor sociale fundamentale ale lucratorilor la locul lor de
munca.

Liniile directoare marcate cu un asterisc * nu se aplica muncii in schimburi si
lucratorilor de pe platforme petroliere, pentru care sunt in vigoare sisteme de
indemnizatie si de compensare specifice (prime, indemnizatii, compensatie in
numerar sau in naturd, concedii platite etc.).

Remunerarea

» Compania trebuie sd respecte legile nationale privind salariul minim atunci cand acestea
exista.

» Remunerarea trebuie sa corespunda numarului de ore lucrate, in special atunci cand
sunt efectuate ore suplimentare.*

« Lucrdtorii trebuie platiti la timp, Tn mod regulat si, de preferat, salariile acestora trebuie sa
fie varsate intr-un cont bancar.

o Retinerile din salarii trebuie sa fie justificate, in cuantum rezonabil si explicate clar
lucratorilor.

Timpul de munca

« Compania trebuie sa respecte legislatiile nationale care reglementeaza durata muncii
si orele suplimentare, in cazul in care acestea exista. Restrictiile referitoare la orele
suplimentare trebuie sa fie respectate, chiar daca angajatul solicitd sa efectueze ore
suplimentare.

« Compania trebuie sd pastreze si sd monitorizeze inregistrarile orelor de munca pe
saptamana.

« Orele suplimentare de munca trebuie sa fie remunerate cel putin la acelasi tarif ca orele
normale de munca.*

« Orice angajat trebuie sa aiba dreptul la cel putin o ord de repaus pe saptdmana,
exceptand anumite tipuri de lucrdri sau de situatii pentru care pot sa se aplice reguli
speciale privind durata de munca si perioadele de repaus.*

« Angajatilor trebuie sa li se acorde acces liber la grupurile sanitare si pauze pe durata zilei
de munca.

« Regulile privind durata de muncd, perioadele de repaus si pauzele trebuie sa fie
comunicate lucratorilor intr-un format accesibil si usor de inteles, inca de la inceputul
ocuparii postului.
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Concediile platite si alte beneficii sociale

« Compania trebuie sa respecte intotdeauna dispozitiile legilor nationale privind concediile
platite.
« Compania trebuie sd se asigure c3, in caz de accidente de muncd, angajatii beneficiaza

de ajutoare de deces si de indemnizatie de invaliditate permanenta in tarile in care sunt
exercitate activitatile.

» Compania trebuie sa se straduiasca sa dezvolte scheme de asigurare de sanatate daca
acestea nu existd sau nu functioneaza bine in tarile in care sunt exercitate activitatile.

Reprezentarea salariatilor

« Compania trebuie sa respecte legile nationale privind libertatea de asociere si dreptul la
negociere colectiva.

« Compania nu trebuie sa faca discriminari fata de reprezentantii lucratorilor sau fata de
lucratorii care doresc sa constituie organizatii sindicale.

« Atunci cand legea restrange dreptul la libertatea de asociere si dreptul la negociere
colectiva, compania trebuie sa faciliteze, si nu sa ingraddeascd dezvoltarea de mijloace
paralele de reprezentare a salariatilor.

Angajarea lucratorilor minori

» Compania are o politica referitoare la varsta minima de angajare in conformitate cu
legislatia nationald iar aceasta varsta nu poate fi sub 15 ani.

« Compania nu trebuie sa angajeze copii cu varsta de sub 15 ani. De asemenea, Compania
nu angajeaza copii care nu au implinit varsta minima de incheiere a scolarizarii
obligatorii In tara in care Tsi desfdsoara activitatea, decat daca participa la programe
oficiale de practica.

« Compania nu trebuie sa angajeze persoane cu varsta de sub 18 ani pentru a lucra in
conditii periculoase, in special in subteran, sub ap3, la Indltimi periculoase sau in spatii
izolate.

Discriminarea

« Compania combate orice forma de discriminare la angajare, in relatiile de munca si pe
durata parcursului profesional al angajatilor sai.

« Compania se angajeaza sa promoveze egalitatea de sanse intre barbati si femei.

« Compania trebuie sd se straduiascd sa dezvolte programe de promovare a diversitatii si
de sensibilizare privind discriminarea in randul personalului sau.

« In mdsura in care este posibil, Compania se straduieste sa armonizeze conditiile de
muncd in cadrul personalului migrant implicat in operatiuni la acelasi loc de munca.

« Compania se straduieste sa implementeze mecanisme de solutionare a plangerilor
pentru ca salariatii sa poatd avea acces la mijloace de recurs eficace.
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Sanatatea si securitatea in munca

« Compania trebuie sd elaboreze politici privind sanatatea si securitatea care sa acopere
toate persoanele care lucreaza la unitatile sale, oricare ar fi statutul lor profesional.

« Compania trebuie sd acorde tuturor categoriilor de angajati instruire regulata in
domeniul securitatii.

« Tuturor lucratorilor trebuie sa li se furnizeze echipamente de protectie adaptate la
sarcina atribuita.

« Angajatii trebuie s aibi acces la instalatii sanitare si la spatii de alimentatie (in afara
santierelor itinerante).

« Toate sarcinile trebuie sa includa o procedura de evaluare a riscurilor pentru a identifica
si gestiona pericolele potentiale in modul cel mai adecvat.

« Compania trebuie sa implementeze un sistem fiabil de semnalare a accidentelor
de munca si a bolilor profesionale. Acest sistem trebuie sa includa statistici privind
subcontractantii, utilizdnd indicatorii consolidati ai Grupului.

» Compania trebuie sd se straduiasca sa elaboreze o politica de sandtate care sa abordeze
amenintdrile emergente pentru sanatate si riscurile psihosociale.

Siguranta

» Compania se angajeaza sa protejeze localurile sale si lucratorii care se afld la fata locului
impotriva oricarei actiuni rduvoitoare.

« Compania vegheaza la siguranta lucratorilor in timpul orelor de munca si in timpul pe
care acestia 1l petrec in locuintele lor atunci cand acestea se afld sub responsabilitatea
Companiei.

« Angajatii trebuie sa fie informati despre planurile de siguranta ale Companiei. Lucratorii
au datoria de a respecta instructiunile de securitate formulate de companie fara a se
abate de la ele.

« Dispozitivele de siguranta trebuie implementate respectand drepturile omului si
libertatile fundamentale.

« Tn masura in care este posibil, inainte de a implementa un dispozitiv de sigurants,
Compania trebuie s efectueze o evaluare a riscurilor pentru securitate (ERS) pentru a se
asigura cd adopta masuri adaptate contextului in care isi desfasoara activitatea.

« Compania trebuie sa discute In mod regulat cu partile interesate despre dispozitivele
sale de siguranta.

» Compania trebuie sa dispuna de un sistem formal de colectare si solutionare a
plangerilor legate de implementarea masurilor de siguranta si eventualele acuzatii de
incdlcare a drepturilor omului.
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A4 03 CONDITIILE

DE CAZARE

Atunci cand companiile pun la dispozitie locuinte pentru angajati,
acestea trebuie sa garanteze securitatea fizica si siguranta ocupantilor.
Locuintele trebuie sa satisfacd nevoile fundamentale ale lucratorilor (si
anume, alimentatia, accesul la apa curenta si potabila, instalatii sanitare,
igiend, intimitate). Aceasta parte a liniilor directoare vizeaza cazarea fixa
pusa la dispozitia lucratorilor si nu se aplica santierelor de scurta durata
sau itinerante. Acestea precizeaza conditiile de respectat si actiunile de
pus in aplicare pentru a garanta conditiile de cazare decente, in acord cu
recomandarile internationale pe acest subiect.

Norme privind conditiile de cazare:
sanatatea, securitatea si siguranta

Compania trebuie sa le furnizeze lucratorilor locuinte sigure, curate si igienice, dotate cu
alimentatie cu apa curenta si potabild, cu instalatii sanitare adecvate si cu echipamente
de control al temperaturii, dupa caz.

Compania trebuie sa le furnizeze lucratorilor un spatiu personal si sa le asigure un nivel
de intimitate adecvat. De asemenea, Compania trebuie sa puna la dispozitia fiecarui
angajat casete securizate.

Compania trebuie sa respecte toate reglementarile pertinente legate de cladiri, in special
cele legate de locuintele pentru mai multi ocupanti.

Compania trebuie sa puna in aplicare sisteme de gestionare adecvate pentru a veghea ca
instalatiile sa ramand curate si sigure in orice moment.

Compania trebuie sa furnizeze servicii cum ar fi de spaldtorie, acces la internet, pe cat
posibil fara cheltuieli pentru lucratori. Atunci cand serviciile propuse in zonele de locuit
nu sunt gratuite (de exemplu, magazine alimentare, servicii de telefonie etc). Compania
nu trebuie sa realizeze profituri de pe urma prestarii acestor servicii.

Compania trebuie sa tind seama de diversitatea nevoilor alimentare ale lucratorilor, sa
propund in masura Tn care este posibil mese adecvate si sa furnizeze informatii precise
despre alimente.

Libertatea de miscare, consultarea si solutionarea
plangerilor

Compania nu trebuie sa pastreze actele de identitate. Daca lucratorii migranti solicita

in mod expres ca angajatorul sa pastreze documentele lor din motive de securitate,
trebuie sa existe proceduri clare si simple care sa le permita lucratorilor sa si recupereze
documentele Tn orice moment.

Compania trebuie sa puna la dispozitie o caseta securizata fiecarui lucrator care traieste
in locuinta.

Compania trebuie sa se asigure ca orice restrictie care afecteaza capacitatea lucratorilor
de a se deplasa liber In locuinta si in afara acesteia este limitatd la strictul necesar si
justificata Tn mod corespunzator.

Compania trebuie sa se straduiasca sa initieze un dialog cu lucratorii pe tema
modalitatilor de cazare in zonele de locuit.

Trebuie puse la dispozitia lucratorului mecanisme de solutionare a plangerilor si acestea
trebuie sd poata fi utilizate usor.
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04 PRACTICILE PRIVIND

m@

DREPTURILE OMULUI IN
LANTUL VALORIC

Prevenirea riscurilor de incalcare a drepturilor omului in lantul valoric
necesita o cunoastere aprofundata a practicilor de gestionare ale partenerilor
contractuali care lucreaza la proiectele noastre. Este vorba asadar de un
proces continuu, care nu poate fi implementat decat pe termen lung.

Liniile directoare stabilesc un demers menit sa securizeze progresiv lantul
nostru valoric. Ghidul VINCI privind drepturile omului precizeaza etapele
care pot fi puse in aplicare de companiile Grupului pentru realizarea acestui
demers.

Termenul de lant valoric desemneaza subcontractantii. in cazul unei scheme
de concesie, lantul valoric include si principalele companii contractante,

si anume compania sau grupul de companii responsabile de contractul de
constructie si operatorul.

Sensibilizarea, identificarea riscurilor si incheierea
contractelor

« Trebuie sensibilizata conducerea Companiei despre eventualele riscuri privind drepturile
omului legate de activitatile companiilor subcontractante si de principalele companii
contractante implicate in proiect.

« Trebuie identificate riscurile cele mai critice privind drepturile omului legate de
activitatile companiilor subcontractante si de principalele companii contractante
implicate n proiect.

« Trebuie sa se faca referire Tn mod expres la chestiunile referitoare la drepturile omului
in procedurile de cerere de oferte si cu ocazia incheierii de contracte cu companiile
subcontractante si cu principalele companii contractante implicate Tn proiect.
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05 comunITATILE
LOCALE

Proiectele de constructie si exploatare a infrastructurii pot avea impacturi
asupra comunitatilor locale. Clientul este in general responsabil, intr-o prima
faza, de relatiile cu populatiile locale afectate. Cu toate acestea, concesionarii
si constructorii au si responsabilitati. Acestia trebuie sa lucreze in stransa
colaborare cu clientul pentru a identifica, evita si atenua impacturile negative
asupra mediului si asupra mijloacelor de subzistenta ale comunitatilor.

in aceastd parte, liniile directoare oferd recomandari detaliate pentru a evita
incalcarea drepturilor fundamentale ale comunitatilor locale si a reduce

la minimum impacturile negative potentiale cu care se poate confrunta

o companie atunci cand are relatii cu comunitatile locale. Punerea lor in
aplicare vizeaza proiectele de infrastructura, de concesie sau de constructie
de amploare.

Mize sociale si de mediu

» Compania trebuie s caute sd inteleaga impacturile negative potentiale ale proiectelor
sale asupra comunitatilor locale cat mai devreme posibil, cartografiind riscurile potentiale
si realizand o evaluare a impactului asupra comunitatilor.

« Compania trebuie sd se straduiasca sa elaboreze un plan de actiune care sa indice
detaliat actiunile care permit reducerea la minimum a impacturilor sociale, de mediu
si economice negative si/sau sa le compenseze. De asemenea, trebuie sa identifice
oportunitatile si actiunile menite sa incurajeze impacturile pozitive ale proiectului asupra
comunitatilor locale.

« Compania este incurajata sa evalueze impacturile socio-economice pozitive ale
activittilor sale asupra regiunii si s adopte masuri de stimulare a acestor impacturi (de
exemplu, formarea si angajarea lucratorilor locali slab calificati, dezvoltarea unui lant de
aprovizionare inradicinat la nivel local etc).

« In masura in care este posibil, Compania trebuie s3 incerce, la sfarsitul proiectului, s
transforme instalatiile de santier in echipamente care pot fi utile pentru populatiile locale
(de exemplu, centru de sanatate, centru comunitar, zona de recreere etc.).

Mize funciare

« Compania trebuie sd se straduiascd sa conceapa si sa dezvolte proiecte care reduc
deplasarile fizice si/sau impactul economic.

» Compania trebuie sd examineze si sd inteleaga planurile funciare si de reinstalare legate
de proiectele sale si care sunt puse in aplicare de terti.

o Intimpul constructiei de infrastructuri, Compania trebuie sa incerce sa reduca
impacturile sociale si economice negative care rezulta din achizitia de terenuri sau din
restrictiile de acces la terenuri pentru comunitatile locale.

« Atunci cand aceasta lucreaza la un proiect, Compania este incurajatd sa contribuie la
toate mecanismele de solutionare a plangerilor in vigoare, pentru ca comunitatile locale
sa poata semnala orice chestiuni de ordin funciar.
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Dialogul in comunitate, angajamentul
comunitatilor locale si solutionarea plangerilor

Compania trebuie sa se straduiasca sa stabileasca o cartografie a partilor interesate
locale implicate Tn sau afectate de proiect.

Tnainte de inceperea unui proiect, Compania trebuie sé instaureze un dialog cu pértile
interesate, in special cu reprezentantii comunitatilor locale afectate de proiect.

Compania trebuie sa puna n aplicare un mecanism de solutionare a plangerilor eficace si
usor accesibil comunitatilor locale.

Compania trebuie sa elaboreze planuri de remediere adaptate pentru a rdspunde la
plangerile depuse de comunitatile locale.



Populatiile autohtone au
epturi asupra terenurilor
unde locuiesc s/sau
pecare le cultiv [..].
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