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គ្មា នគម្រោងហិរញ្ញ វត្ថុណាមយួ 
ម�ើលរលំងគម្រោងសង្គមនោះទេ
ចក្ខុវស័ិយនៃការអនុវត្តនរ៍បស់ក្រុមហុ៊ន VINCI ជាសកលលោក។ ចពំោះយ�ើង 
ការអនុវត្តននូ៍វគម្រោង មនិត្រឹមតែគិតពីបញ្ហា បច្ចេកទេស និងហិរញ្ញ វត្ថុនោះទេ 
តែយ�ើងកប៏ានគិតដល់បញ្ហា សង្គមផងដែរ តាមរយៈការយកចិត្តទុកដាកល់�ើសង្គម 
និងបរសិ្ថា ន។ ចក្ខុវស័ិយប្រកបដោយទំនួលខុសត្រូវ មនិអាចញែកចេញពីតួនាទីរបស់យ�ើង 
ដែលជាអ្នកអភវិឌ្ឍទីក្រុងនិងតាមតំបនប់ានឡ�ើយ ពីព្រោះអ្វីដែលយ�ើងធ្វើគឺសម្រាបរ់យះពេល
វែង ហ�ើយជះផលបះ៉ពាល់ខ្ពស់ដល់សង្គមដែលយ�ើងធ្វើការ។
កដូ៏ចគ្នានោ ះដែរ ការធ្វើពាណិជ្ជកម្មរបស់យ�ើង មនិអាចកំណតដ់ោយលិទ្ធផលហិរញ្ញ វត្ថុរបស់
គេនោះទេ។ យ�ើងជ�ឿជាកថ់ា ភាពជោគជយ័ផ្នែកហិរញ្ញ វត្ថុ អាស រ្័យល�ើគម្រោងដែលក�ើត

 ចេញពីមហិច្ឆិតារបស់មនុស្ស។ ដោយមានភាពជ�ឿជាកដូ់ចនេះ ទ�ើបយ�ើងមានមោទនភាពក្នុង
 ការចែករលំែកជាមយួភាគីពាកព់ន័្ធទាងំឡាយ ដែលដូចដែលយ�ើង បាននិយាយនៅក្នុងពាក្យ

 ស្លោ ករបស់យ�ើងថា៖ ភាពជោគជយ័ពិតប្រាកដគឺជាភាពជោគជយ័ដែលអ្នកចែករលំែក។

សិទ្ធិមនុស្ស និងតម ល្ៃមនុស្សធម៌
ការយកចិត្តទុកដាកទ់ៅល�ើសិទ្ធិមនុស្ស ជាផ្នែករមួនៃវប្បធមម៌នុស្សធមរ៌បស់យ�ើង។ 

 យ�ើងតែងតែផ្តល់អតិភាពដល់មនុស្សគ្របរ់ូប តាមរយះប្រពន័្ធ។ យ�ើងជ�ឿជាកថ់ា  
ក្រុមការងាររបស់យ�ើងជាផ្នែកដសំ៏ខានន់ៃភាពរកីចំរ� ើនរបស់ក្រុមហុ៊ន ដោយសារតែ 
គុណភាពការងារ និងការប្តេជ្ញា របស់ពួកគេ ដែលធ្វើអោយគម្រោងរបស់យ�ើង 
មានភាពដោយឡែកខុសពីអ្នកដទៃ ។ ក្រុមហុ៊នយ�ើងគ្របគ់្រងតាមទំរងវ់មិជ្ឈការ 
និងរប�ៀបនៃការគ្របគ់្រងរបស់យ�ើង ប្រកបដោយ មនុស្សធម ៌ដែលអោយតម្លៃ 
ដល់គំនិតបុគ្គលម្នា ក់ៗ  និងក្រុមមនុស្សដែលជាផ្នែកមយួនៃក្រុមហុ៊ន។ ពួកគេផ្អែកទៅល�ើ 
ការជ�ឿទុកចិត្ត ការគោរពអោយតម្លៃ និង សាមគ្គីភាព ក្នុងគោលបំណងល�ើកកម្ពស់តម្លៃរបស់
បុគ្គលិក។ ក្រៅពីក្រុមការងាររបស់យ�ើង យ�ើងបានខិតខំចែករលំែកនូវចក្ខុវស័ិយទាងំអស់នេះ 
ទៅកានប់ុគ្គលិកនៅតាមតំបន ់និង អ្នកម ៅ៉ ការ ដែលចូលរមួធ្វើការល�ើគម្រោងនេះ។

គោលការណ៍ណែនាដំែលជួយ�ពង្រឹងការប្តេជ្ញា ចិត្ត 
ដល់សេចក្តីថ្លែងការណ៏របស់ក្រុមហុ៊ន VINCI
គោលការណ៍ណែនាសំ្តីពី សិទ្ធមនុស្ស បានជួយ�ពង្រឹងសេចក្តីថ ល្ែងការណ៏របស់

 ក្រុមហុ៊ន VINCI ដែលគ្របដណ្ត បរ់ូបភាពរមួពីទំនួលខុសត្រូវគ្របផ់្នែករបស់ក្រុមហុ៊នដូចជា 
ការរមួសហការរបស់ភាគីពាកព់ន្ធ័ ក្រមសីលធម ៌សង្គម សង្គមកិច្ចនិងបរសិ្ថា ន សុខភាព 
និងសុវត្ថិភាពការងារ។
សេចក្តីថ្លែងការណ៏នេះ ជាមូលដ្ឋា ននៃការប្តេជ្ញា ចិត្តជារមួ ហ�ើយតម្រូវអោយបុគ្គលិកទាងំអស់ គោរពតាម មនិថាអាជីវកម្មរបស់គេជាប្រភេទអ្វី ឬស្ថិតនៅក្នុងប្រទេសមយួណាកដ៏ោយ ។ 
អ្នកគ្របគ់្រងរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI ជាអ្នករក្សានូវភាពជ�ឿជាករ់បស់ VINCI ហ�ើយមានសមត្ថភាព 
អនុវត្តការបេ្តជ្ញា ចិត្តទាងំអស់នេះ ទៅកានដ់ៃគូសហការ។ សេចក្តីណែនាសំ្តីពីសទ្ធិមនុស្សមាន
លក្ខណៈដូចគ្នា ជាសកលនៅក្នុងក្រុមហុ៊នVINCI Group ។

ការប្តេជ្ញា ចិត្តតាមជហំាន ជាមយួនងឹវប្បធម ៌
នងិវធិីសាស្រ្តធ វ្ើការរបស់យ�ើង 

មគ្គុទេ្ទសកស៏្តីពីសិទ្ធិមនុស្សរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI4



ដ�ើម្បីគាទំ្រការអភវិឌ្ឍនជ៍ាអន្តរជាតិរបស់យ�ើង
យ�ើងគឺជាក្រុមហុ៊នអន្តរជាតិមយួដែលមានវត្តមាននៅក្នុងបណ្តាប្រទេស ជាច្រើន ហ�ើយយ�ើង
បានជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិកជាច្រើនតាមតំបនដ់ែលយ�ើងធ្វើការ និងនៅក្នុងអាជីវកម្មរបស់យ�ើង 
តាមរយៈ ការជ្រើសរ� ើសដោយផ្ទា ល់ ឬតាមរយៈអ្នកម ៅ៉ ការរបស់យ�ើង។ នៅខណៈដែលបរបិទ
ស្ថា បន័និងបរយិាកាសការងារ មានការប្រែប្រួលពីប្រទេសមយួទៅប្រទេសមយួទ�ៀតគួរអោយ 
កតស់ម្គា ល់ យ�ើងមានភារកិច្ច ក្នុងការសង្កេតម�ើលអំពីសទ្ធិរបស់បុគ្គល និងសហគមនម៍ូលដ្ឋា ន
នោះពីចំនុចដែលអាចបះ៉ដល់គម្រោងនិងសកម្មភាពរបស់យ�ើង។

ដ�ើម្បីធ្វើដូចនេះ គោលបំណងរបស់យ�ើង គឺអនុវត្តតាមបទបញ្ជាផ្ទៃ ក្នុងរបស់តំបនម់ូលដ្ឋា ន 
 និងគោលការណ៍កំណតទូ់ទៅ ជាមយួនិងគោលការណ៍ណែនាដំែលទាកទ់ងនឹង

សិទ្ធិមនុស្សនៅគ្របប់្រទេសទាងំអស់ ដែលយ�ើងធ្វើអាជីវកម្ម ល�ើគ្របអ់ាជីវកម្ម 
និងគ្របក់្រុមហុ៊នរបស់យ�ើង។

គោលការណ៍និងសេចក្តីណែនាជំាទូទៅនេះមានមូលដ្ឋា នចំនួនពីរ គឺ
•	 ការគោរពតាមលក្ខខណ្ឌ អន្តរជាតិ ដែលអនុវត្តដោយក្រុមហុ៊ន VINCI និងដៃគូររបស់យ�ើង 

គឺធ្វើតាម គោលការណ៍នារំបស់អង្គការសហប្រជាជាតិ ស្តីពី ធុរកិច្ច និងសិទ្ធិមនុស្ស 
(សូមអានទំពរ័ទី៧ )។

•	 ក ប្ួនច្បាបដ់ែលដាកច់េញដោយខ្លួនឯង ដោយគោរពតាមបទបញ្ញា ត្តិគោលដោយធ្វើការកែ
សម្រួលទៅតាមស្ថា នភាពជាកស់្តែងនៃអាជីវកម្ម និងគម្រោង។

ការឆ្លើយតប ទៅនឹងតម្លា ភាពដែលរពឹំងទុកពី សំណាកទ់ីផ្សារ និងអតិថិជន
យ�ើងរពឹំងទុកខ្លា ងំពីសណាកក់្រុមហុ៊នធំៗ ទៅល�ើការដាកវ់ធិានការ 
ការពារការរលំោភសទ្ធិមនុស្ស។ ការរលំោភបំពានអាចមានផលបះ៉ពាល់ដោយផ្ទា ល់  
ឬដោយប្រយោលដល់សកម្មភាពពាណិជ្ជកម្មរបស់យ�ើង ជាពិសេសអ្នកម ៅ៉ ការ។ ក្រុមហុ៊ន 
អាចមានហានភិយ័ខ្ពស់នៅពេលដែលយ�ើងធ្វើប្រត្តិបត្តិការ នៅក្នុងប្រទេសដែលការគោរព

 សិទ្ធិមនុស្សមានការគំរាមកហំែង។ ក្រុមហុ៊នVINCI ជាក្រុមហុ៊នចុះបញ្ចី លកម់ូលបត័្រមយួ ដែល
ត្រូវបានវភិាគនិងត្រួតពិនិត្យយ៉ា ងមត៉ច់ត ់ដោយវនិយិោគិន និងអ្នកវភិាគទីផ្សារអន្តរជាតិ។

 ហ�ើយ ក្រុមហុ៊នVINCI ត្រូវមានយន្តការច្បាស់លាស ដ�ើម្បីការពារហានិភយ័ដែលអាចនឹងក�ើត
មានឡ�ើង។

តម្លា ភាព កប៏ំពេញតម្រូវការរបស់អតិថិជនផងដែរ។ នេះជាករណីពិសេសមយួ 
នៅពេលដែលគម្រោងដែលយ�ើងអនុវត្ត ទទួលហិរញ្ញប្បទានកម្ចីពីអន្តរជាតិ 

 ដែលតម្រូវឲ្យមានលក្ខណៈវនិិច្ឆ័យជាកល់ាកនិ់ងទូលំទូលាយ 
ទាកទ់ងទៅនឹងការគោរពសិទ្ធិមនុស្ស ហ�ើយតម្រូវឲ្យមានភស័្តុតាងពីក្រុមហុ៊ន 

 នូវការប្តេជ្ញា ចិត្តរបស់ពួកគេនៅក្នុងតំបនន់ោះ។
ជាទូទៅដោយមនិគិតពីក្របខណ្ឌ កិច្ចសន្យា ការគោរពសិទ្ធិមនុស្ស កជ៏ាកត្តា មយួ

 ដែលសំខានស់ម្រាបអ់តិថិជនផងដែរ។ វាគឺជាការបញ្ជា កអ់ោយឃ�ើញថា យ�ើងបាន
 យកចិត្តទុកដាកខ់្លា ងំល�ើទំនួលខុសត្រូវរបស់ក្រុមហុ៊ន​ VINCI Group ដោយការផ្តោ ត 

សំខានល់�ើលក្ខខណ្ឌ ការងារ និងការរស់នៅរបស់បុគ្គលិក។ សញ្ញា មយួ ដែលបង្ហា ញថា 
យ�ើងបានគោរពសហគមនម៍ូលដ្ឋា ន គឺការធ្វើការគ្របគ់្រងទៅល�ើផលបះ៉ពាល់អវជិ្ជមាន 

 និងបង្ករជាផលវជិ្ជមានដល់ប្រជាជនវញិ។

វធិីសាស្រ្តរបស់យ�ើង 

មគ្គុទេ្ទសកស៏្តីពីសិទ្ធិមនុស្សរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI5



“ការត្រួតពិនិត្យ":  
ជាតម្រូវការចាបំាច ់ដែលសង្គមស៊ីវលិ  
និងស្ថា បន័អន្តរជាតិត្រូវការជាខ្លា ងំ

គេអាចសង្កេតឃ�ើញថាការរពឹំងទុករបស់សង្គមស៊ីវលិល�ើក្រុមហុ៊នទាកទ់ងនឹងសិទ្ធិមនុស្ស
 កំពុងក�ើនឡ�ើង។ ជាពិសេស វាបានឆ្លុះបញ្ចា ំងនៅគោលការណ៍ណែនារំបស់

 អង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីធរកិច្ចនិងសិទ្ធិមនុស្ស អនុមត័នៅក្នុងឆ្នា  ំ២០១១ដែលរ�ៀបរាបយ់៉ា ង
 លម្អិតពីទំនួលខុសត្រូវរបស់ក្រុមហុ៊ននិងរដ្ឋនៅក្នុងវស័ិយនេះ និងអំពីផ្លូវបណ្តឹ ងឧទ្ធរណ៍ប�ើក

 ចំហដល់ជនរងគ្រោះរងការរលំោភបំពានល�ើសិទ្ធិមនុស្ស ។

សេចក្តីណែនារំបស់អង្គការសហប្រជាជាតិនេះត្រូវបានស្ថា បន័អន្តរជាតិធំៗផ្សេងទ�ៀត 
បានយកធ្វើជាគោល ដ�ើម្បីគ្របគ់្រងទៅល�ើហានិភយ័ដែលអាចក�ើតមានឡ�ើង ដែលបង្ករផល
បះ៉ពាល់ដល់សិទ្ធិមនុស្ស។ ជាពិសេសពួកគេបានសង្កតធ់្ងនទ់ៅល�ើ "ការត្រួតពិនិត្យ" ដែល

 ក្រុមហុ៊នត្រូវតែគោរពជាចាបំាច ់ជាពិសេសក្រុមហុ៊នអន្ដរជាតិដែលប្រតិបត្តិការនៅក្នុងប្រទេស
ដែលសិទ្ធិមនុស្សរងការគំរាមកំហែងខ្ពស់។ សព្វថ្ងៃនេះ រដ្ឋា ភបិាលជាច្រើនបានផ្តោ តទៅល�ើ គំនិតនៃការត្រួតពិនិត្យដាកទ់ៅក្នុងបទប្បញ្ញត្តិជាតិរបស់ខ្លួន។

ការពារកេរ ្តិ៍ឈ ម្ោះ របស់ក្រុមហុ៊ន
នៅក្នុងពិភពសកលភាវូបនីយកម្ម ក្រុមហុ៊ន ទទួលបានកេរ ្តិ៍ឈ ម្ោះ ល្បីដោយសារអាជីវកម្មនិង
គម្រោងរបស់គេ។
ព្រឹត្តិការណ៏ដែលក�ើតឡ�ើងនៅក្នុងប្រទេសមយួ ឬក្នុងវស័ិយមយួអាចបះ៉ពាល់ដល់

 រូបភាពទាងំមូលរបស់ក្រុមហុ៊ន តាមរយៈប្រពន័្ធផ្សព្វផ្សាយនិងបណ្ដា ញសារពត័ម៌ាន 
ជាសកលភាវូបនីយកម្ម។

មគ្គុទេ្ទសកស៏្តីពីសិទ្ធិមនុស្សរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI6



ចំណុចចាបផ់្តើមនៃបទដ្ឋា នអន្តរជាតិ
អង្គការអន្តរជាតិដូចជាអង្គការសហប្រជាជាតិ អង្គការសហប្រតិបត្តិការសេដ្ឋកិច្ចនិង

 អភវិឌ្ឍន ៍(OECD) និងអង្គការពលកម្មអន្តរជាតិ (ILO) បានបង្កើតបទដ្ឋា នអន្តរជាតិ ស្តីពី 
សិទ្ធិមនុស្ស ដែលក្រុមហុ៊ន VINCI បានប្តេជ្ញា ចិត្តគោរពតាម។
នៅឆ្នា ២ំ០០៣​ ក្រុមហុ៊ន VINCI Group ស្ម័គ្រចិត្តចុះហត្ថលេខាល�ើកិច្ចព្រមព្រៀងអង្គការ 
សហប្រជាជាតិ ដោយប្តេជ្ញា គោរពសិទិ្ធមនុស្ស នៅល�ើថ្នា កអ់ន្តរជាតិ និងធានាថាមនិ

 រលំោភបំពានច្បាបឡ់�ើយ។

ឯកសារក្របខណ្ឌ រ�ៀបចំរមួគ្នា  
ជាមយួផ្នែកផ្សេងគ្នា ៗ នៃក្រុមហុ៊ន VINCI Group
ក្រុមហុ៊ន VINCI បានរចនាឯកសារក្របខណ្ឌ ដែលប្រើប្រាសសម្រាបក់្រុមហុ៊នទាងំមូល ដោយ
ផ្អែកល�ើគោលការណ៍ណែនារំបស់អង្គការសហប្រជាជាតិនិងអនុសញ្ញា  
អន្តរជាតិសំខាន់ៗ  ព្រមទាងំធ្វើការសិក្សាជាកល់ាកម់យួអំពីហានភិយ័ ដែលផ្តល់

 ផលបះ៉ពាល់អវជិ្ជមានដល់សិទ្ធិមនុស្សនៅតាមទីតាងំភូមសិាស្រ្តនានា។ ដោយពឹងផ្អែកទៅល�ើ
 ការងារដែលមានស្រាបរ់បស់ក្រុមហុ៊ន VINCI ដូចជា ការណែនាលំ្អក្នុងបរបិទគំនិតផ្តួចផ្តើម

 សហប្រតិបត្តិការស្តងដ់ារការងារ និងបទដ្ឋា នសុខមាលភាពអន្តរជាតិ ដោយ Soletanche 
Freyssinet។ ការងារនេះ ធ្វើដោយការយិាល័យធនធានមនុស្ស និងផ្នែកធុរកិច្ចរបស់ក្រុមហុ៊ន 
VINCI Group ហ�ើយមានទំនាកទ់ំនងជាមយួភាគីពាកព់ន័្ធ ដ�ើម្បីកំណតនូ់វប្រធានបទ
រមួមយួសម្រាបក់្រុមហុ៊នទាងំមូល អំពីហានភិយ័ផ្សេងៗ ដែលអាចនឹងក�ើតមានឡ�ើង 
ដែលបះ៉ពាល់ដល់សិទ្ធិមនុស្ស ក្នុងគោលបំណងទបស់្កា តហ់ានិភយ័ទាងំនោះ។

ហេតុនេះហ�ើយ បានជាក្រុមហុ៊ន VINCI បានបំពាកដ់ោយឧបករណ៏ប្រតិបត្តិការមយួ ដែល 
បុគ្គលិកអាចប្រើប្រាសដោយផ្ទា ល់ ដ�ើម្បីដោះស្រាយបញ្ហា សិទិ្ធមនុស្ស នៅគ្របប់្រទេសទាងំអស់
ដែលមានវត្តមានក្រុមហុ៊ន VINCI ។

ការរ�ៀបគោលការណ៍ណែនាសំ្តីពី 
សិទិ្ធមនុស្សរបស់យ�ើង

អនុសញ្ញា ចម្បងៗ និងស្តងដ់ារអន្តរជាតិដែលយ�ើងប្រកានខ់្ជា ប៖់
: សេចក្តីប្រកាសជាសកលស្តីពីសទិ្ធមនុស្ស (UDHR) ។
: កតិកាសញ្ញា អន្តរជាតិស្តីពីសទ្ធិពលរដ្ឋនិងសិទ្ធិនយោបាយ (ICCPR) ។
: កតិកាសញ្ញា អន្តរជាតិស្តីពីសទ្ធិសេដ្ឋកិច្ចសង្គមកិច្ចនិងវប្បធម ៌(ICESCR) ។
: អនុសញ្ញា មូលដ្ឋា នរបស់អង្គការពលកម្មអន្តរជាតិ (ILO) ។
: គោលការណ៍ណែនារំបស់អង្គការ OECD សម្រាបស់ហគ្រាសពហុជាតិ។
: គោលការណ៍ណែនារំបស់អង្គការសហប្រជាជាតិស្តីពីធរកិច្ចនិងសិទ្ធិមនុស្ស។

មគ្គុទេ្ទសកស៏្តីពីសិទ្ធិមនុស្សរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI7



ការឆ្លុះបញ្ចា ំងជារមួរបស់យ�ើងអនុញ្ញា តឱ្យយ�ើងកំណតនូ់វចំណុច 
៥យ៉ា ងនៃសកម្មភាពរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI ដែលអាចមានផលបះ៉ពាល់ទៅល�ើសិទ្ធិមនុស្ស។

ចំនុចទាងំ៥យ៉ា ងនេះ ជាវដ្តជីវតិនៃគម្រោង ចាបត់ាងំពីការដេញថ្លៃ 
ការរ�ៀបចំទីតាងំនិងការសាងសង ់រហូតដល់ដំណាកក់ាល អនុវត្តនិងដំណ�ើ រការ។ 
នៅក្នុងចំនុចទាងំនេះ ស្ថា នភាពជាកស់្តែងត្រូវបានគេកំណតយ់៉ា ងជាកល់ាក ់
ហ�ើយធ្វើការអនុវត្តន ៍ដែលគេអោយឈ ម្ោះ ថា "គោលការណ៍ណែនា"ំ ។ ទាងំនេះគឺជាសេចក្តី
ណែនាសំំខាន់ៗ របស់ក្រុមហុ៊ន VINCI ហ�ើយនិងមានការវវិត្តនទ៍ៅមុខបន្តទ�ៀត។

វធិីសាស្រ្តក្នុងការរកីចម្រើន
ការបង្កើតជាផ្លូវការនៃគោលការណ៍ណែនាទំាងំនេះ មនិមែនជាវធិីសាស្រ្តបង្ខិតបង្ខំ ប៉ុន្តែជាវធិី
សាស្រ្តក្នុងការរកីចម្រើន។ ក្រុមហុ៊នទាងំអស់របស់ VINCI ប្រឈមនឹងបរបិទក្នុងតំបនខុ់សៗ 
គ្នា  ពីប្រទេសមយួទៅប្រទេសមយួទ�ៀត តែគេមនិចាបំាចគ់្របគ់្រងទៅល�ើបរបិទទាងំ
នោះទេ ជាពិសេស ប្រសនប�ើវត្តមានរបស់ ក្រុមហុ៊ន VINCI ថ្មីនៅក្នុងប្រទេសនោះ។ 
គេអាចពឹងផ្អែកទៅល�ើ អនុសាសនយ៏៉ា ងលម្អិត និងជាកល់ាកដ់ែលអាចជួយ�គេ  ការពារនូវហានភិយ័នៃការរលំោភសទ្ធិមនុស្សបាន។ គោលការណ៍ណែនាទំាងំនេះគឺជាគោល
ការណ៍គំរូ ដ�ើម្បីល�ើកទឹកចិត្តដល់បុគ្គលិកក្នុងការជំនះជាមយួនឹងបញ្ហា

 សិទិ្ធមនុស្ស ដោយយកទៅអនុវត្តផ្ទា ល់ និងកំណតន់ៅបញ្ហា ដ�ើម្បីកែលំអ។ ការធ្វើបែបនេះជួយ�
 អោយពួកគេបង្កើនការយល់ដឹងពីការបណ្តុះ បណ្តា ល និងការចែករលំែកពត័ម៌ានស្តីពី

ការអនុវត្តនផ៍្សេងៗ ដ�ើម្បីអភវិឌ្ឍការពារក្នុងតំបនន់េះអោយឈានទៅមុខ ឧទាហរណ៏ 
នៅតំបនដ់ែលមានសុវត្ថិភាព។

លក្ខខណ្ឌ ស្នា កន់ៅ

សហគមនមូ៍លដ្ឋា ន

ការធ្វើចណំាកស់្រុកដ�ើម្បីការងារ 
នងិការជ្រើសរ� ើសបគុ្គលិក

លក្ខខណ្ឌ ការងារ

ការអនុវត្តនសិ៍ទ្ធិមនុស្សនៅក្នុងខ្សែសង្វា កត់ម ល្ៃ 

មគ្គុទេ្ទសកស៏្តីពីសិទ្ធិមនុស្សរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI8



ការធ្វើចំណាកស់្រុកដ�ើម្បីការងារ និងការជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិក
កម្រៃ និងបំណុលនៃការជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិក 
ការផ្លាស នូវប្រភេទកិច្ចសន្យាការងារ
ទិដ្ឋា ការការងារ អត្តសញ្ញា ណបណ័្ណ  លិខិតឆ្លងដែន និងទិដ្ឋា ការចេញ

លក្ខខណ្ឌ ការងារ
កម្រិតប្រាកឈ់្នួល
ម៉ោ ងធ្វើការ
ការឈបស់ម្រាកដែលមានប្រាកឈ់្នួល និង អត្ថប្រយោជនប៏ន្ថែម
តំណាងបុគ្គលិក
ការជួលអនីតិជន
ការរ� ើសអ�ើង
សុខភាព និងសុវត្តិភាព
សុវត្ថិភាពនៅកន្លែងធ្វើការ

លក្ខខណ្ឌ ស្នា កន់ៅ
ស្តងដ់ារការរស់នៅ : សុខមាលភាព សុវត្ថិភាព និង ការជ�ឿជាក់
សេរភីាពក្នុងការធ្វើដំណ�ើ រ ការប្រឹក្សាយោបល់ និងយន្តការនៃបណ្តឹ ងតវ៉ា ពីលក្ខខណ្ឌ ការងារ

ការអនុវត្តនសិ៍ទ្ធិមនុស្សនៅក្នុងខ្សែសង្វា កត់ម ល្ៃ
ល�ើកកម្ពស់ការយល់ដឹង កំណតអ់ត្តសញ្ញា ណហានភិយ័ និង កិច្ចព្រមព្រៀងកិច្ចសន្យា

សហគមនម៍ូលដ្ឋា ន
បញ្ហា សង្គមនិងបរសិ្ថា ន
បញ្ហា ដីធ្លី
កិច្ចពិភាក្សារបស់សហគមន ៏ការចូលរមួ និងយន្តការផ្តល់សំណង

សេចក្តីណែនាសំ្តីពីសទ្ធិមនុស្សរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI



នៅក្នុងបរបិទនៃសកម្មភាពរបស់យ�ើង យ�ើងអាចមានឱកាសក្នុងការជ្រើសរ� ើស
 យកកម្មករនិយោជិតចំណាកស់្រុកបាន។ ការងាររបស់កម្មករនិយោជិតអាចមាន 

ស្ថា នភាពខុសគ្នា  អាស រ្័យល�ើទីកន្លែងនៃការធ្វើចំណាកស់្រុក ដូចជា 
ការធ្វើដំណ�ើ រ ផ្នែករដ្ឋបាល ការជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិក ការស្នា កន់ៅ ។ល។
ការបំពានសិទ្ធិរបស់ពលករចំណាកស់្រុក អាចបណ្តា លមកពី ការអនុវត្តនន៍ៃការ 
ជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិកនិងច្បាបជ់ាតិទាកទ់ងនឹងការធ្វើចំណាកស់្រុក។
គោលការណ៍ណែនាកំ្នុងចំណុចនេះ បញ្ជា កព់ីជំហានទាងំឡាយ ដែលត្រូវធ្វើដ�ើម្បី
ការពារពីកម្លា ងំពលកម្មដែលមានសក្តា នុពល ទោះបីជាការជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិក

 ត្រូវជ្រើសដោយផ្ទា ល់ ពីក្រុមហុ៊ន VINCI Group ឬដោយប្រយោលតាមរយៈ 
ភ្នា កង់ារទទួលបន្ទុកជួលបុគ្គលិកធ្វើការរយះពេលខ្លីកដ៏ោយ ។
គោលការណ៍ណែនាដំែលមានសញ្ញា ផ្កាយ  *មនិត្រូវបានយកមកប្រើប្រាស 
ក្នុងគម្រោងរយះពេលខ្លីនោះទេ គឺប្រើតែនៅទីតាងំភូមសិាស្ត្រដែលជាចំណុចរស�ើប។

កម្រៃ និងបំណុលនៃការជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិក 
•	 បេក្ខជនមនិត្រូវបងក់ម្រៃអ្វីទាងំអស់ នៅគ្របដ់ំណាកក់ាលនៃការជ្រើសរ� ើស ការសំភាសន ៍

និងការដំណ�ើ រការណ៏នៃការជួល។
•	 រាល់កិច្ចសន្យាទាងំអស់ជាមយួភ្នា កង់ារជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិក 

ត្រូវបានបញ្ជូ លទៅក្នុងគោលនយោបាយ " មនិបងថ់្លៃ "
•	 ការអនុវត្តនរ៍បស់ភ្នា កង់ារជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិក គួរតែមានតម្លា ភាពចំពោះសហគ្រាស

អ្នកប្រើប្រាស ជាពិសេសការប្រើប្រាស ភ្នា កង់ារ ឬ ភ្នា កង់ាររង ព្រមទាងំ ថ្លៃចំណាយ 
និងលក្ខខណ្ឌ នៃការចូលរមួ។

•	 ក្រុមហុ៊ន និងភ្នា កង់ារជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិកត្រូវតែធានាថា បេក្ខជនបានដឹងពីការមនិគិតថ្លៃ
សេវាចំពោះរាល់ដំណាកក់ាលនៃការជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិក។

•	 បណ្តា ញសម្ងា តស់ម្រាបរ់ាយការណ៍ពាក្យបណ្តឹ ងពីការយកថ្លៃឈ្នួលគួរមានសម្រាបក់ម្មករ
ចំណាកស់្រុក។

01 ការធ្វើចណំាកស់្ រុកដ�ើម្បីការងារ 
នងិការជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិក
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ការផ្លាស នូវប្រភេទកិច្ចសន្យាការងារ
•	 ក្រុមហុ៊នហាមឃាតជ់ាដាចខ់ាត ចំពោះការបង្ខិតបង្ខំ ការបោកប្រាស ឬ ការលុបចោល 

នៅក្នុងដំណ�ើ រការនៃការជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិក។
•	 កម្មករនិយោជិតចំណាកស់្រុក គួរតែទទួលបានកិច្ចសន្យាដែលមាន 

លាយលក្ខណ៍អក្សរជាភាសាមយួដែលគេយល់ ហ�ើយក្នុងនោះមានរ�ៀបរាបនូ់វ 
សេចក្តីចែងទាងំអស់ និងពន្យល់ពីលក្ខខណ្ឌ អោយបានច្បាស់លាស 
មុននឹងគេចាកចេញទៅកន្លែងមយួទ�ៀត។

•	 ក្រុមហុ៊នត្រូវធានាថា ភ្នា កង់ារជ្រើសរ� ើសបុគ្គលិក ឈ្មួញកណ្តា ល ឬ ក្រុមហុ៊នខ្លួនផ្ទា ល់ 
បានផ្តល់ពត័ម៌ានគ្របគ់្រានដ់ល់កម្មករនិយោជិត នូវរាល់ពត័ម៌ានដែលទាកទ់ងទៅនឹង 
សេចក្តីចែងរបស់កម្មករនិយោជិត ព្រមទាងំលក្ខខណ្ឌ ការងារ និងការស្នា កន់ៅរបស់គេ។

ទិដ្ឋា ការការងារ អត្តសញ្ញា ណបណ័្ណ  លិខិតឆ្លងដែន 
និងទិដ្ឋា ការចេញ

•	 ក្រុមហុ៊នមនិត្រូវ ដកហូតនូវលិខិតឆ្លងដែន ឯកសារបញ្ជា កអ់ត្តសញ្ញា ណ ឬរបស់ផ្ទា ល់ខ្លួន
ដទៃទ�ៀតរបស់បុគ្គលនោះទេ។

•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែផ្តល់ជូនកម្មករនិយោជិតទាងំអស់ នូវទូរសុវត្ថិភាព ដែលពួកគេអាចរក្សា 
ទុកនូវឯកសារនិងរបស់មានតម្លៃផ្ទា ល់ខ្លួនបាន។*

•	 ឯកសារដ�ើមទាងំអស់ ក្រុមហុ៊នអាចយកទៅប្រើប្រាសតែក្នុងករណីចាបំាច ់ដូចជា ក្នុង
គោលបំណងចុះឈ ម្ោះ បុគ្គលិកក្នុងបញ្ជី ជាមយួអាជ្ញា ធរថ្នា កជ់ាតិ ឬមូលដ្ឋា នតែប៉ុណ្ណោះ ។ 
ឯកសារគួរតែត្រូវបានប្រគល់ជូនកម្មករនិយោជិតភ្លា មៗ ក្រោយពេលចបក់ារងារនោះ។

•	 កម្មករនិយោជិតអាចលាឈបពី់ការងារដោយសេរ ីក្រោយពេលគេជម្រាបជូនដំណឹង ដល់ក្រុមហុ៊នជាមុន ដោយមនិមានការពិនយ័ផ្នែករដ្ឋបាល ឬហិរញ្ញ វត្ថុ ដូចជា ការកាតទុ់ក 
ឬមនិបងប់្រាកឈ់្នួលនោះទេ។ សេរភីាពក្នុងការលាឈបពី់ការងារនេះ គួរតែមានចែងក្នុង
កិច្ចសន្យាការងាររបស់គេ។
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02 លក្ខខណ្ឌ ការងារ
នៅក្នុងបរបិទប្រតិបត្តិការរបស់យ�ើង យ�ើងធានាជូនបុគ្គលិក នូវសុខភាពនិងសុវត្ថិភាព

 ជាមយួគោលការណ៏ "អត្រាគ្រោះថ្នា កសូ់ន្យ" ហ�ើយប្រពន័្ធគ្របគ់្រងប្រកប 
ដោយតុល្យភាព គ្មា នការរ� ើងអ�ើង។
ចំនុចនេះ អាចដោះស្រាយបាននូវហានិភយ័ចំបង នៃការលំោភសទ្ធិការងារ 
ដែលបណ្តា លមកពីកង្វះការប្រុងប្រយត័្នក្នុងលក្ខខណ្ឌ ការងារ។ 
ចំពោះប្រធានបទនីមយួៗនេះ សេចក្តីណែនាបំានរ�ៀបរាបយ់៉ា ងលម្អិត 
អំពីវធិីសាស្រ្តនិងសកម្មភាព ដែលការពារប្រឆាងំនឹងហានិភយ័ ការរលំោភបំពាន

 សិទ្ធិការងារជាមូលដ្ឋា នរបស់កម្មករនិយោជិតនៅកន្លែងធ្វើការរបស់ពួកគេ។
គោលការណ៏ណែនាដំែលមានសញ្ញា ផ្កាយ *មនិអនុវត្តចំពោះការងារតាមវេន ឬកម្មករ
និយោជិតដែលធ្វើការក្នុងការដ្ឋា នខួងប្រេង ដោយសារតែលក្ខខណ្ឌ ការងាររបស់

 គេមានលក្ខណៈពិសេស ជាហេតុគោលការណ៏ណែនាមំយួចំនួន មនិអាចអនុវត្ត 
ល�ើកម្មករនិយោជិតក្នុងការដ្ឋា នខួងប្រេងបានទេ ដូចជាប្រាករ់ង្វា ន ់ការទូទាតប់្រាក់

 សំណងជាសាចប់្រាក ់ឬទទួលបានប្រាកឈ់្នួលនៅថ្ងៃឈបស់ម្រាកជាដ�ើម ។

កម្រិតប្រាកឈ់្នួល
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែគោរពតាមប្រាកឈ់្នួលអប្បបរមាដែលកំណតដ់ោយច្បាបជ់ាតិដែលមាននៅ 

ក្នុងប្រទេសនោះ។
•	 កម្រិតប្រាកឈ់្នួលគួរសមស្របទៅនិងចំនួនម៉ោ ងការងារ 

ជាពិសេសនៅពេលមានការបន្ថែមម៉ោ ង។*

•	 កម្មករនិយោជិតគួរតែទទួលបានប្រាកឈ់្នួលតាមពេលកំណត ់និងទ�ៀងទាត ់
ហ�ើយប្រស�ើរជាងនេះទៅទ�ៀត គឺបងប់្រាកត់ាមគណនីធនាគាររបស់ពួកគេ។

•	 ប្រាកឧ់បត្ថម្ភដែលកាតច់េញពីប្រាកខ់ែត្រូវតែមានភាពត្រឹមត្រូវ ហ�ើយត្រូវពន្យល់ហេតុផល 
ច្បាស់លាសដល់កម្មករនិយោជិត។

ម៉ោ ងធ្វើការ
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែគោរពតាមម៉ោ ងធ្វើការ និងការបន្ថែមម៉ោ ងរបស់ច្បាបជ់ាតិ 

ដែលមាននៅក្នុងប្រទេសនោះ។ ក្រុមហុ៊នគួរតែគោរពតាមកាលកំណតន់ៃការបន្ថែមម៉ោ ង 
ទោះបីជានិយោជិតស្នើរសំុធ្វើការបន្ថែមម៉ោ ងកដ៏ោយ។

•	 កំណតត់្រាម៉ោ ងធ្វើការក្នុងមយួសប្តា ហ៏គួរត្រូវបានរក្សាទុក និងគ្របគ់្រងដោយក្រុមហុ៊ន។
•	 ការបន្ថែមម៉ោ ងគួរតែទទួលបានប្រាកឈ់្នូលយ៉ា ងតិចណាស់ស្មើនិងអត្រាប្រាកឈ់្នួលទទួល

បានដូចម៉ោ ងធ្វើការងារធម្មតា។*

•	 និយោជិតគួរតែទទួលបានការឈបស់ម្រាកយ់៉ា ងតិច ១ថ្ងៃក្នុងមយួសប្តា ហ៏ ករណី
ល�ើកលែងចំពោះប្រភេទការងារពិសេស ឬកស៏្ថា នភាពជាកល់ាកណ់ាមយួ ដែល 
ត្រូវមានច្បាបម់៉ោ ងធ្វើការ និងរយៈពេលឈបស់ម្រាកពិ់សេសណាមយួ ដែលខុសពីធម្មតា។*

•	 និយោជិតគួរតែមានសិទិ្ធទៅបន្ទបទ់ឹក និងអនុញ្ញា តអោយសម្រាកក្នុងអំឡុងថ្ងៃធ្វើការ។
•	 ច្បាបន់ៃម៉ោ ងធ្វើការ ការសម្រាក និងរយៈពេលឈបស់ម្រាក គួរតែធ្វើការទំនាកទ់ំនងជា 

មយួនឺងកម្មករនិយោជិត ដោយការយោគយល់ ដែលជាការចាបផ់្តើមដំបូងនៃទំនាកទ់ំនង 
ការងារ។
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ការឈបស់ម្រាកដែលមានប្រាកឈ់្នួល និង 
អត្ថប្រយោជនប៏ន្ថែម

•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែគោរពតាមច្បាបជ់ាតិស្តីពី ការឈបស់ម្រាកដែលមានប្រាកឈ់្នួល។
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែធានាថា ប្រសនប�ើមានគ្រោះថ្នា កក់ារងារក�ើតឡ�ើងចំពោះកម្មករនិយោជិត 

ពួកគេមានគម្រោងផលប្រយោជនដ៏ែលអាចទទួលបាន នៅពេលទទួលមរណភាព ឬ 
ពិការភាពជាអចិន្រ្តៃយន៍ៅក្នុងប្រទេសដែលប្រតិបត្តិការ។

•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែខិតខំអភវិឌ្ឍប្រពន័្ធធានារ៉ា បរ់ងសុខភាព នៅពេលដែលវាមនិមាន 
ឬមនិដំណ�ើ  រការល្អនៅក្នុងប្រទេសដែលប្រតិបត្តិការ។

តំណាងបុគ្គលិក
•	 ក្រុមហុ៊នគួរគោរពច្បាបជ់ាតិស្តីពីសេរភីាពនៃការចូលរមួ និងសិទ្ធិចរចារជាសមូហភាព។
•	 ក្រុមហុ៊នមនិគួររ� ើសអ�ើងចំពោះតំណាងកម្មករនិយោជិត ឬប្រឆាងំនឹងកម្មករនិយោជិត

 ដែលចងប់ង្កើតសហជីពកម្មករនោះទេ។
•	 នៅកន្លែងដែលសិទ្ធិសេរភីាពក្នុងការបង្កើតសសមាគមន ៍និងការចរចារជាសមូហភាពត្រូវ

បានដាកក់ម្រិតដោយច្បាប ់ក្រុមហុ៊នគួរសម្របសម្រួលការអភវិឌ្ឍនម៍ធ្យោបាយស្របគ្នានៃ
តំណាងកម្មករនិយោជិត។

ការជួលអនីតិជន
•	 ក្រុមហុ៊នមានគោលនយោបាយស្តីពីអាយុអប្បបរមាដ�ើម្បីធ្វើការងារ 

ដែលបានអនុលោមដោយច្បាបជ់ាតិ ប៉ុន្តែមនិត្រូវតិចជាង ១៥ ឆ្នា ។ំ
•	 ក្រុមហុ៊នមនិជួលកុមារដែលមានអាយុក្រោម ១៥ ឆ្នា នំោះទេ។ ស្រដ�ៀងគ្នានេ ះដែរ 

ក្រុមហុ៊នមនិជួលកុមារណាដែលមនិទានដ់ល់អាយុ បញ្ចបក់ារសិក្សាក្នុងសាលា 
ដែលកំណតដ់ោយប្រទេសដែលគេស្ថិតនៅ ល�ើកលែងតែពួកគេចូលរមួក្នុងកម្មវធិី

 ហ្វឹកហ្វឺនជាផ្លូវការ។
•	 ក្រុមហុ៊នមនិជួលឬចុះកិច្ចសន្យាជាមយួកម្មករនិយោជិតដែលមានអាយុក្រោម 

18 ឆ្នា  ំដ�ើម្បីធ្វើការក្នុងស្ថា នភាពគ្រោះថ្នា កជ់ាពិសេស នៅក្រោមដី នៅក្រោមទឹក 
នៅកំពស់ខ្ពស់ដែលគ្រោះថ្នា ក ់ឬនៅកន្លែងដែលក្នុងទីបង្ខា ងំ។

ការរ� ើសអ�ើង
•	 ក្រុមហុ៊នប្រយទ្ធប្រឆាងំគ្របទ់ម្រងន់ៃការរ� ើសអ�ើង ក្នុងការជួលបុគ្គលិក ក្នុងទំនាកទ់ំនង

 ការងារនៅកន្លែងធ្វើការ និងមុខងាររបស់បុគ្គលិក។
•	 ក្រុមហុ៊នប្តេជ្ញា ក្នុងការល�ើកកម្ពស់ឱកាសស្មើគ្នា រវាងស្ត្រីនិងបុរស។
•	 ក្រុមហុ៊នខិតខំក្នុងការបង្កើតកម្មវធិីដ�ើម្បីល�ើកកម្ពស់ភាពចម្រុះគ្នា  និងល�ើកកម្ពស់ការយល់

ដឹងអំពីការរ� ើសអ�ើងក្នុងចំណោមបុគ្គលិករបស់ខ្លួន។
•	 ក្រុមហុ៊នមានគោលបំណងសម្រួលលក្ខខណ្ឌ ការងារក្នុងចំណោមបុគ្គលិក 

ចំណាកស់្រុក ដែលចូលរមួក្នុងប្រតិបត្តិការរបស់ពួកគេនៅកន្លែងធ្វើការតែមយួ 
តាមដែលអាចធ្វើទៅបាន។

•	 ក្រុមហុ៊នខិតខំអនុវត្តយន្តការបណ្តឹ ងការតវ៉ា ពីលក្ខខណ្ឌ ការងារ ដ�ើម្បីអោយកម្មករនិយោជិត
របស់ខ្លួនអាចប្រើប្រាសវា ឱ្យមានប្រសទ្ធិភាព ដ�ើម្បីល�ើកឡ�ើងអំពីបញ្ហា ទាកទ់ងនឹង

 ការងារ។

មគ្គុទេ្ទសកស៏្តីពីសិទ្ធិមនុស្សរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI13



សុខភាព និងសុវត្តិភាព
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែខិតខំអភវិឌ្ឍគោលនយោបាយសខភាពនិងសុវត្ថិភាពដែលគ្របដណ្ត ប់

ល�ើបុគ្គលទាងំអស់ដែលធ្វើការនៅល�ើគម្រោង ដោយមនិគិតពីតួនាទីការងាររបស់ពួកគេ
ឡ�ើយ។

•	 ក្រុមហុ៊នគួរផ្តល់ការបណ្តុះ បណ្តា លដល់កម្មករនិយោជិត 
ទាកទ់ងទៅនឺងសុវត្ថិភាពជាប្រចា។ំ

•	 កម្មករនិយោជិតទាងំអស់គួរតែត្រូវបានផ្តល់គ្រឿងបរកិ្ខា រការពារផ្ទា ល់ខ្លួនតាមប្រភេទ
 ការងារ។

•	 និយោជិតគួរតែផ្តល់ជូនសម្ភា រៈបរកិ្ខា រអនាមយ័ និង ចំនីអាហារ 
(ល�ើកលែងតែកន្លែងធ្វើការចល័ត) ។

•	 កិច្ចការការងារនីមយួៗគួរតែទទួលបានការវាយតម្លៃទៅល�ើហានិភយ័ដែលអាចក�ើតមាន 
ដ�ើម្បីកំណតនិ់ងរកដំណោះស្រាយចពំោះគ្រោះថ្នា កច់ំបងតាមដែលអាចធ្វើទៅបាន។

•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែមានប្រពន័្ធរាយការណ៍ដរ៏ងឹមាអំំពីគ្រោះថ្នា កនិ់ងជំងឺនៅកន្លែងធ្វើការ ដែល បូកបញ្ជូ លនៅស្ថិតិរបស់អ្នកម ៅ៉ ការដោយប្រើសូចនាកររបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI Group ។
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែខិតខំអភវិឌ្ឍគោលនយោបាយសខភាព ដែលដោះស្រាយនូវការគំរាម 

កំហែងផ្នែកសុខភាពនិងហានិភយ័ផ្នែកចិត្តសាស្រ្តសង្គម។

សុវត្ថិភាពនៅកន្លែងធ្វើការ
•	 ក្រុមហុ៊នមានភារកិច្ចក្នុងការការពារបរវិេណកន្លែងធ្វើការរបស់ខ្លួន និងកម្មករនិយោជិត 

ពីគ្របស់កម្មភាពព្យាបាទទាងំអស់។
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែធានាសុវត្ថិភាពរបស់កម្មករក្នុងអំឡុងពេលធ្វើការរបស់ពួកគេ កដូ៏ចជានៅ

ពេលដែលពួកគេចំណាយពេលនៅក្នុងសហគមនរ៍ស់នៅដែលស្ថិតនៅក្រោមការទទួល 
ខុសត្រូវរបស់ក្រុមហុ៊ន។

•	 និយោជិតគួរយល់ដឹងអំពីផែនការសុវត្ថិភាពរបស់ក្រុមហុ៊ន។ ចពំោះនិយោជិត គេត្រូវ
 អនុវត្តតាមស្តងដ់ារសុវត្ថិភាពដែលក្រុមហុ៊នកំណតអ់ោយដោយមនិធ្វើខុសពីការកំណត់

ឡ�ើយ។
•	 ការរ�ៀបចំសន្តិសខគួរតែធ្វើទៅ ដោយគោរពសិទ្ធិមនុស្សនិងសេរភីាពជាមូលដ្ឋា នផងដែរ។
•	 មុននឹងអនុវត្តការរ�ៀបចំសន្តិសខ ក្រុមហុ៊នគួរតែរ�ៀបចំការវាយតម្លៃហានិភយ័សវត្ថិភាព 

(SRA) ដ�ើម្បីធានាថាវាប្រកានយ់កវធិានការសមស្របទៅនឹងបរបិទនៃសន្តិសខដែលធ្វើ
 ប្រតិ្តបត្តិការ។

•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែចូលរមួជាទ�ៀងទាតជ់ាមយួភាគីពាកព់ន័្ធទាកទ់ងនឹងការរ�ៀបចំសន្តិសខ។
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែមានដំណ�ើ រការជាផ្លូវការមយួ ដ�ើម្បីប្រមូលនិងរកដំណោះស្រាយរាល់ពាក្យ

បណ្តឹ ងទាកទ់ងនឹងការអនុវត្តនវ៍ធិានការសន្តិសខនិងការចោទប្រកានដ់ែលទាកទ់ងនឹងការ
រលំោភបំពានសិទ្ធិមនុស្ស។

មគ្គុទេ្ទសកស៏្តីពីសិទ្ធិមនុស្សរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI14



03 លក្ខខណ្ឌ រស់នៅ
នៅពេលដែលក្រុមហុ៊ន ផ្តល់កន្លែងស្នា កន់ៅដល់កម្មករនិយោជិត 
នៅកន្លែងធ្វើការរបស់ពួកគេ ពួកគេត្រូវតែធានានូវសុន្តិសខផ្លូវកាយ 
និងសុវត្ថិភាពរបស់អ្នកស្នា កន់ៅ។ កន្លែងស្នា កន់ៅត្រូវតែបពំេញនូវតម្រូវការចាបំាច់
មូលដ្ឋា នរបស់កម្មករនិយោជិត ដូចជា មានប្រពន័្ធផ្គតផ់្គងទ់ឹកស្អា ត អនាមយ័ល្អ 
និង​ឯកជន។ល។ នៅចំណុចនេះ គោលការណ៍ណែនាទំាកទ់ងនឹងកន្លែងស្នា ក់
នៅថេរសម្រាបក់ម្មករនិយោជិត ហ�ើយមនិអនុវត្តចំពោះការស្នា កន់ៅរយៈពេលខ្លី 
ឬការធ្វើការចល័តនោះទេ។ វាជាការកំណតល់ក្ខខណ្ឌ  ដែលត្រូវតាមដាននិងធានា 
នូវលក្ខខណ្ឌ ស្នា កន់ៅសមរម្យ ដែលអនុលោមទៅតាមអនុសាសនអ៍ន្ដរជាតិល�ើ 
ប្រធានបទនេះ។

ស្តងដ់ារសហគមនក៍ារងារស្តីពីការស្នា កន់ៅ៖ 
សុខភាព សុវត្ថិភាពនិងសន្តិសខ

•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែផ្តល់នូវកន្លែងស្នា កន់ៅ ដែលមានសុវត្ថិភាព ស្អា តនិង 
អនាមយ័ដល់កម្មករនិយោជិត ដោយមានប្រពន័្ធទឹកស្អា ត ព្រមទាងំគ្រឿងបរកិ្ខា រ អនាមយ័គ្របគ់្រាន ់នឹងឧបករណ៍ត្រួតពិនិត្យសីតុណ្ហ ភាពនៅកន្លែងដែលចាបំាច។់

•	 ក្រុមហុ៊នគួរផ្តល់អោយកម្មករនិយោជិត នូវកន្លែងផ្ទា ល់ខ្លួន និងធានានូវឯកជនភាពគ្របគ់្រាន។់ 
ក្រុមហុ៊នកគ៏ួរផ្តល់ទូរសុវត្ថិភាព ដល់កម្មករនិយោជិតទាងំអស់ដែលរស់នៅក្នុងសហគមន។៍

•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែគោរពរនូវបទបញ្ញត្តិរបស់អគារ ជាពសិេសបទបញ្ញត្តិទាកទ់ងនឹងលំនៅដ្ឋា ន
ដែលមនុស្សច្រើនរស់នៅ។

•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែអនុវត្ដប្រពន័្ធគ្របគ់្រង ដែលធានាដល់ ភាពស្អា តនិងសុវត្ថិភាពគ្របព់េលវេលា។
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែផ្តល់សេវាកម្ម ដូចជា ការបោកគក ់អ៊ិនធឺណេត ជាដ�ើម 

ដោយឥតគិតថ្លៃដល់កម្មករនិយោជិត ប្រសនប�ើអាច។ នៅពេលដែលសេវាកម្មនៅក្នុង
 សហគមនក៏ម្មករ ទាមទារអោយបងថ់្លៃ មានដូចជា ហាងលកគ់្រឿងទេស ទូរស័ព្ទ ជាដ�ើម  

ក្រុមហុ៊នមនិគួរយកប្រាកច់ំណេញទៅល�ើសេវាកម្មទាងំនោះទេ។
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែយកចិត្តទុកដាកល់�ើភាពចម្រុះនៃកម្មករនិយោជិតចំណាកស់្រុក នៅតម្រូវការរបបអាហាររបស់ពួកគេ ដោយផ្តល់ជូនគេនូវអាហារសមរម្យ 

តាមដែលអាចធ្វើទៅបាន និងផ្តល់ពត័ម៌ានច្បាស់លាសទាកទ់ងនឹងម្ហូបអាហារ។

សេរភីាពក្នុងការធ្វើដំណ�ើ រ ការប្រឹក្សាយោបល់ និង
យន្តការនៃបណ្តឹ ងតវ៉ា ពីលក្ខខណ្ឌ ការងារ

•	 ក្រុមហុ៊នមនិត្រូវរក្សាទុកឯកសារកំណតអ់ត្តសញ្ញា ណណាមយួឡ�ើយ។ ប្រសនប�ើ កម្មករនិយោជិតចំណាកស់្រុក ស្នើសំុឱ្យនិយោជករក្សាទុកឯកសាររបស់ខ្លួន ដ�ើម្បីរក្សា
 ទុកនៅកន្លែងមានសុវត្ថិភាព ក្រុមហុ៊នគួរតែមាននីតិវធិីច្បាស់លាសនិងសាមញ្ញ  

ដែលអាចអោយកម្មករនិយោជិត អាចយកឯកសាររបស់ពួកគេវញិបានគ្របព់េលវេលា។
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែផ្តល់ទូរសុវត្ថិភាព ដល់កម្មករនិយោជិតទាងំអស់ដែលរស់នៅ 

កន្លែងស្នា កន់ៅរបស់ក្រុមហុ៊ន។
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែធានាថា រាល់ការបន្តឹងសេរភីាពចូល និងចេញ របស់កម្មករនិយោជិត 

នៅកន្លែងស្នា កន់ៅ គឺត្រួវមានកំណត ់និងមានហេតុផលត្រឹមត្រូវ។
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែបង្កើតកិច្ចសន្ទនាមយួ ជាមយួកម្មករនិយោជិត 

ទាកទ់ងនឹងការរ�ៀបចំកន្លែងស្នា កន់ៅ ដ�ើម្បីសម្រួលដល់ការរស់នៅ។
•	 យន្តការនៃបណ្តឹ ងតវ៉ា ពីលក្ខខណ្ឌ ការងារ គួរតែមាន និងអាចផ្តល់ជូនទៅកម្មករនិយោជិត។

មគ្គុទេ្ទសកស៏្តីពីសិទ្ធិមនុស្សរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI15



ការអនុវត្តនសិ៍ទ្ធិមនុស្សនៅក្នុងខ្សែសង្វា កត់ម្លៃ ការទបស់្កា តហ់ានិភយ័នៃការរលំោភបំពានសិទ្ធិមនុស្សនៅក្នុងខ្សែសង្វា កត់ម្លៃ 
 គឺត្រូវការ ការយល់ដឹងយ៉ា ងលម្អិតអំពីការអនុវត្តន ៍ការគ្របគ់្រងរបស់ដៃគូចុះកិច្ចសន្យា

 ដែលធ្វើការល�ើគម្រោងរបស់យ�ើង។ នេះគឺជាដំណ�ើ រការដែលបន្តរហូត ហ�ើយ
 អាចអនុវត្តបានតែក្នុងរយៈពេលវែងប៉ុណ្ណោះ ។

គោលការណ៍ណែនានំេះ បញ្ញា កពី់វធិីសាស្រ្តមយួ ដែលមានគោលបំណងរក្សាខ្សែ
សង្វា កត់ម្លៃរបស់យ�ើងអោយបានយូរ។ គោលការណ៍ណែនាសំ្តីពីសទិ្ធមនុស្សរបស់
ក្រុមហុ៊ន VINCI បានបញ្ជា កព់ីជំហានទាងំឡាយ ដែលក្រុមហុ៊នរបស់ VINCI Group 
អាចធ្វើបាន ដ�ើម្បីសម្រេចបាននូវគោលបំណងនេះ។
ពាក្យថា "ខែ្សសង្វា កត់ម្លៃ" សំដៅទៅល�ើ "អ្នកម ៅ៉ ការ" ។ 
ក្នុងករណីគម្រោងសម្បទាន ឬ PPP ខែ្សសង្វា កត់ម្លៃ បានរមួបញ្ជូ លនូវ ការចុះ

 កិច្ចសន្យាសំខាន់ៗ របស់ក្រុមហុ៊ន ដែលមានអ្នកចុះកិច្ចសន្យាចំបង និងប្រតិបត្តិករ។

ល�ើកកម្ពស់ការយលដឹង កំណត់អត្តសញ្ញា ណហានិភ័យ 
និង កិច្ចព្រមព្រៀងកិច្ចសន្យា

•	 បង្កើនការយល់ដឹងអំពីបញ្ហា សិទិ្ធមនុស្សជាចំបងដល់អ្នកគ្របគ់្រង ដែលមានជាបទ់ាកទ់ងនឹង
សកម្មភាពអ្នកម ៅ៉ ការ និងអ្នកចុះកិច្ចសន្យាដំបូង ដែលពាកព់ន័្ធទៅនឹងគម្រោង។

•	 កំណតអ់ត្តសញ្ញា ណពីបញ្ហា សិទិ្ធមនុស្សដែលសំខានប់ំផុត មានទាកទ់ងទៅនឹងសកម្មភាពរបស់ អ្នកម ៅ៉ ការនិងអ្នកចុះកិច្ចសន្យាសំខាន់ៗ ដែលពាកព់ន័្ធនឹងគម្រោងនេះ។
•	 សេចក្តីណែនាជំាកល់ាកទ់ាកទ់ងនឹងបញ្ហា សិទ្ធិមនុស្សដែលជាផ្នែកមយួ នៃដណ�ើ រការដេញថ្លៃ 

និងដំណ�ើ រការនៃការចុះកិច្ចសន្យា ជាមយួអ្នកម ៅ៉ ការ និងអ្នកចុះកិច្ចសន្យាសំខាន។់

04 ការអនុវត្តនសិ៍ទ្ធិមនុស្ស
នៅក្នុងខ្សែសង្វា កត់ម្លៃ

មគ្គុទេ្ទសកស៏្តីពីសិទ្ធិមនុស្សរបស់ក្រុមហុ៊ន VINCI16



គម្រោងសាងសង ់និងគម្រោងប្រត្តិបត្តិការ សាងសងហ់េដ្ឋា រចនា 
សម្ព័ន្ធអាចមានផលបះ៉ពាល់ដល់សហគមនម៍ូលដ្ឋា ន។ ដំបូង  
អតិថិជនមានទំនួលខុសត្រូវជាទូទៅ ពីទំនាកទ់ំនងជាមយួប្រជាជនក្នុងតំបនដ់ែល

 រងផលបះ៉ពាល់។ ទោះយ៉ា ងណាកដ៏ោយ ក្រុមហុ៊នសម្បទាន និងក្រុមហុ៊នសំណង ់ 
កម៏ានទំនួលខុសត្រូវផងដែរ។ ពួកគេត្រូវធ្វើការសហការយ៉ា ងជិតស្និទ្ធជាមយួអតថិិជន
ដ�ើម្បីកំណតអ់ត្តសញ្ញា ណ បញ្ជ ៀស និងកាតប់ន្ថយនូវផលបះ៉ពាល់អវជិ្ជមាន 
ទៅល�ើបរសិ្ថា ន និងមធ្យោបាយចិញ្ចឹ មជីវតិរបស់សហគមន។៍
នៅចំនុចនេះ គោលការណ៍ណែនា ំផ្តល់នូវការណែនាយំ៉ា ងលម្អិត  
ដ�ើម្បីជ�ៀសវាងការរលំោភបំពានសិទ្ធិមូលដ្ឋា នរបស់សហគមនម៍ូលដ្ឋា ន និង

 ដ�ើម្បីកាតប់ន្ថយផលបះ៉ពាល់អវជិ្ជមានដែលក្រុមហុ៊នអាចប្រឈមជាមយួ 
នៅពេលជួបជាមយួនឹងសហគមនម៍ូលដ្ឋា ន។ ការអនុវត្តនអ៍នុសាសនទ៍ាងំនេះ 
ទាកទ់ងនឹងគម្រោងហេដ្ឋា រចនាសម្ព័ន្ធសខាន់ៗ  ការធ្វើសម្បទាន ឬការងារសំណង។់

បញ្ហា សង្គមនិងបរសិ្ថា ន
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែស្វែងយល់ពីផលបះ៉ពាល់អវជិ្ជមាននៃគម្រោងរបស់ 

ខ្លួន ទៅល�ើសហគមនម៍ូលដ្ឋា ន អោយបានល�ឿនតាមដែលអាចធ្វើទៅបាន 
ដោយធ្វើផែនការកំណតហ់ានិភយ័ចំបង និងវាយតម្លៃផលបះ៉ពាល់សហគមន។៍

•	 ក្រុមហុ៊នគួរខិតខំបង្កើតផែនការសកម្មភាព ដែលនិយាយលម្អិតពីសកម្មភាព 
 ការបន្ធូបន្ថយ និង ឬទូទាតស់ងនូវផលបះ៉ពាល់ផ្នែកសង្គម បរសិ្ថា ន និងសេដ្ឋកិច្ច 

 ហ�ើយអំឡុងពេលនោះដែរ គួរកំណតឱ់កាស និងសកម្មភាព ដែលជួយ�ជំុរុញអោយមាន ផលវជិ្ជមានដល់គម្រោងល�ើសហគមនម៍ូលដ្ឋា ន។
•	 ក្រុមហុ៊នត្រូវបានល�ើកទឹកចិត្ត អោយធ្វើសកម្មភាពវជិ្ជមាន ដល់សង្គម សេដ្ឋកិច្ច 

 នៅក្នុងតំបន ់និងដ�ើម្បីចាតវ់ធិានការល�ើផលបះ៉ពាល់ ដូចជា ការបណ្តុះ បណ្តា ល 
 និងជួលបុគ្គលិកមានជំនាញទាបក្នុងស្រុក ការអភវិឌ្ឍនខ៍្សែសង្វា កផ់្គតផ់្គង ់

 នៅតំបនម់ូលដ្ឋា ន ។ល។
•	 នៅចុងបញ្ចបន់ៃគម្រោង ក្រុមហុ៊នគួរតែស វ្ែងរកការផ្លាស ប្តូរហេដ្ឋា រចនាសម្ព័ន្ធរបស់ 

ខ្លួន ដ�ើម្បីផ្តល់ភាពងាយស្រួល និងមានអត្ថប្រយោជនដ៍ល់ប្រជាពលរដ្ឋក្នុងតំបន ់
 ដូចជា មណ្ឌ លសុខភាព មជ្ឈមណ្ឌ លសហគមន ៍កន្លែងកម្សាន្ត ។ល។

បញ្ហា ដីធ្លី
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែស្វែងរកការរចនាគម្រោងដែលកាតប់ន្ថយ ការផ្លាស ទីលំនៅ និង ឬ 

ផលបះ៉ពាល់ផ្នែកសេដ្ឋកិច្ច។
•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែពិនិត្យឡ�ើងវញិ និងស្វែងយល់ពី ផែនការដីធ្លី 

និងការតាងំនៅគម្រោងរបស់ពួកគេ ដែលត្រូវបានអនុវត្តដោយភាគីទីបី។
•	 នៅពេលសាងសងហ់េដ្ឋា រចនាសម្ព័ន្ធ ក្រុមហុ៊នត្រូវពិចារណា និងព្យាយាមកាតប់ន្ថយផល 

បះ៉ពាល់ដែលជះឥទ្ធិពលដល់ សង្គមនិងសេដ្ឋកិច្ច ដោយការទិញដីធ្លី ឬការដាកក់ំហិតចំពោះ
ការប្រើប្រាសដី និង សហគមន។៍

•	 នៅពេលធ្វើការល�ើគម្រោង ក្រុមហុ៊នត្រូវបានល�ើកទឹកចិត្តអោយចូលរមួចំណែកដល់យន្តការ
បណ្តឹ ងតវ៉ា ពីលក្ខខណ្ឌ ការងារនៅនឹងកន្លែង ដែលអនុញ្ញា តអោយសហគមនម៍ូលដ្ឋា ន  
អាចល�ើកឡ�ើងអំពីបញ្ហា កង្វល់ទាកទ់ងនឹងដីធ្លី។

05 សហគមនមូ៍លដ្ឋា ន
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ការប្រឹក្សាយោបល់សហគមន ៍ការចូលរមួ 
និងការដោះស្រាយពាក្យបណ្តឹ ង

•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែខិតខំអភវិឌ្ឍផែនទីនៃអ្នកពាកព់ន័្ធក្នុងតំបន ់
ដែលពាកព់ន័្ធឬបះ៉ពាល់ដោយគម្រោង។

•	 មុនពេលចាបផ់្ដើមគម្រោង ក្រុមហុ៊នគួរតែបង្កើតកិច្ចសន្ទនាជាមយួអ្នកពាកព់ន័្ធ  
ដោយមានអ្នកតំណាងសហគមនម៍ូលដ្ឋា នដែលរងផលបះ៉ពាល់ដោយគម្រោង។

•	 ក្រុមហុ៊នគួរតែបង្កើតយន្តការបណ្តឹ ងសារទុក្ខនៅតាមសហគមន ៍អោយមានប្រសទ្ធិភាព និងភាពងាយស្រួល។
•	 ក្រុមហុ៊នគួរមានផែនការគ្របគ់្រានដ់ែលអាចដោះស្រាយបញ្ហា បាន ឆ្លើយតបទៅនឹងពាក្យ

បណ្តឹ ងរបស់សហគមនម៍ូលដ្ឋា ន។
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ជនជាតិដ�ើមមានសិទ្ធិល�ើដី
ធ្លីដែលពួកគេរស់នៅ និងឬ 
ដែលពួកគេដាដុំះ [... ] ។
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