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YRITYSKULTTUURIIMME
JA TOIMINTATAPOIHIMME

Taloudelliseen hankkeeseen liittyy aina
sosiaalinen hanke

VINCI -konsernilla on globaalisti yhtenainen nakemys tuloksentekemisesta. Meille
projektitulos ei ole vain tekninen ja taloudellinen asia. Jokaista hanketta mitataan myos
sosiaalisin, ymparistollisin ja yhteiskunnallisin perustein. Tata yhtenaista ja vastuullista
nakemysta sovelletaan seka kaupunkialueiden etta hajaseutujen hankesuunnittelussa, silla
hankkeillamme on pitkakestoisen vaikutukset niita ympargiviin alueisiin ja yhteiskuntiin.
Liiketoimintojemme menestysta ei mydskaan mitata pelkastaan taloudellisin mittarein.
Uskomme vahvasti siihen, etta taloudellinen onnistuminen muodostuu kunnianhimoisesta
jaihmimillisesta tekemisesta. Tama vakaumus innoittaa yhteista tavoitettamme ja haluamme
julistaa sen kaikille sidosryhmillemme. Iskulauseemme kuuluu seuraavasti: “Todellinen
menestys on tarkoitettu jaettavaksi kaikille.”

Ihmisoikeudet ja inhimilliset arvot

Huomion kiinnittaminen ihmisoikeuksiin kuuluu erottamattomana osana inhimilliseen
yrityskulttuuriimme. Olemme aina asettaneet tyontekijamme ensi sijalle suhteessa
jarjestelmiin. Uskomme vakaasti, etta tyontekijamme ovat yhtiomme tarkein voimavara:
tyontekijoittemme laadukas tekeminen ja vahva sitoutuneisuus ovat yhtiomme
kilpailuvaltteja eri hankkeissa ja rakennustyomailla. Hajautettu organisaatiomme ja
johtamistapamme juontuvat inhimillisista arvoista: niissa arvostetaan yksilollista ja yhteista
aloitteellisuutta joka organisaatiotasolla. Luottamukseen, kunnioitukseen ja solidaarisuuteen
tukeutuen ne edistavat tyontekijoidemme kehittymista urapolullaan.

Omien tydryhmiemme lisaksi pyrimme jakamaan tata nakemysta kaikille hankkeisiimme
jatyokohteisiimme osallistuvien kumppanien ja paikallisten alihankkijoiden edustajille.

VINCIn Ohjelmajulistuksen sitoumuksia jatkavat
ihmisoikeusohjeet

Ihmisoikeusohjeet liittyvat saumattomasti VINCIn Ohjelmajulistukseen, joka kattaa kaikki
yritysvastuumme alat: sidosryhmayhteison, eettiset asiat, sosiaalisen, yhteiskunnallisen
jaymparistollisen vastuun seka tyoterveyden ja tyoturvallisuuden.

Kollektiivisten sitoumustemme kivijalkana Manifesti koskee kaikkia yhtiditamme, toimialasta
ja sijoittautumismaasta riippumatta. Kaikki VINCIn johtajat pitavat ylla uskoa siihen,

etta konserni kykenee noudattamaan sitoumuksiaan kaikkia sidosryhmiamme kohtaan.
Ihmisoikeusopas on kattavuudeltaan yhta laaja koko konsernissa.
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Kansainvalisen kehityksemme ohjaaminen

Olemme kansainvalinen konserni, joka toimii yha useammassa maassa, joissa
tyokohteissamme ja yhtidissamme tyoskentelee lukuisia ihmisia joko suoraan rekrytoituina
tai alihankkijoidemme valityksella. Vaikka instituutioymparisto ja tydskentelyn puitteet
poikkeavat huomattavasti eri maissa, meidan on toimittava kaikkialla hankkeiden

ja toimintamme vaikutuspiiriin kuuluvien paikallisten ihmisten ja yhteisojen
perusoikeuksia kunnioittaen.

Tata varten tahdomme noudattaa kaikissa maissa, joissa toimimme, ja kaikilla
toimialoillamme ja kaikissa yhtidissamme paikallisen lainsaadannon ohella ihmisoikeuksia
koskevien periaatteiden ja ohjeiden yhteista perustaa.

Yhteisen perustan tuloksena noudatamme:
« sitoumuksia, jotka perustuvat VINCIn ja sen yhtididen noudattamiin kansainvalisiin
normeihin, erityisesti Yhdistyneiden kansakuntien liike-eldman ja ihmisoikeuksien
perusperiaatteisiin (katso sivu 7);

« omia saantéjamme, jotka olemme vahvistaneet perustekstien pohjalta soveltaen niita eri
toimialojemme ja hankkeidemme realiteetteihin.

Markkinoiden avoimuuteen ja asiakkaidemme
odotuksiin vastaaminen

Suuryhtioita seurataan erittain tarkasti sen suhteen, millaisia toimia ne ottavat kayttoon
ihmisoikeusloukkausten ehkaisemiseksi. Loukkauksia voivat aiheuttaa yhtiot itse, tai ne
voivat johtua yhtididen toiminnasta valillisesti, muun muassa alihankinnan kautta.

Tama riski on erityisen suuri silloin, kun yhtiot toimivat maissa, joissa ihmisoikeuksien
tiedetaan yleisesti olevan uhattuina. VINCIn kaltaisella porssilistautuneella suurkonsernilla,
jota sijoittajat ja analyytikot tutkivat ja seuraavat kansainvalisilla markkinoilla, on velvollisuus
kertoa avoimesti jarjestelyistaan tallaisten riskien estamiseksi.

Avoimuus on samalla vastaus asiakkaidemme odotuksiin. Nain on erityisesti silloin, kun
toteuttamiemme hankkeiden rahoittajina on kansainvalisia rahoittajia, jotka edellyttavat
tasmallisia ja kattavia kriteereja ihmisoikeuksien noudattamiselle ja vaativat yhtidilta
todisteita naiden sitoumuksista asian suhteen.

Yleisemminkin ja kulloisestakin sopimusjarjestelysta riippumatta sitoumuksemme
siihen, miten ihmisoikeudet otetaan huomioon, ovat tarkea positiivisesti eriyttava

tekija asiakkaisiimme pain. Siten vahvistetaan, etta toimimme konsernina sosiaalisesti
vastuullisesti ja huolehdimme tyokohteidemme tyontekijoiden tyo- ja elinolosuhteista.
Samalla osoitetaan, etta toimimme paikallisyhteisoja kunnioittaen, hallitsemme mahdollisia
negatiivisia vaikutuksia ja pyrimme tuottamaan myonteisia heijastusvaikutuksia
paikallisvaeston keskuuteen.
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“Due diligence -tutkimus”:
kansalaisyhteiskunnan ja kansainvalisten
instituutioiden yha voimistuva vaatimus

Kansalaisyhteiskunnassa odotetaan yhtiolta yha enemman toimia ihmisoikeuksien
suhteen. Tama nakyy erityisesti siind, etta vuonna 2011 hyvaksyttiin “Yhdistyneiden
kansakuntien liike-elaman ja ihmisoikeuksien perusperiaatteet”, joissa tarkennetaan
yritysten ja valtioiden vastuu talla alalla seka ihmisoikeusloukkauksien uhrien
kaytettavissa olevat oikeussuojakeinot.

Naita Yhdistyneiden kansakuntien perusperiaatteita, jotka muut suuret kansainvaliset
jarjestot ovat omaksuneet, pidetaan nykyaan vertailukohtana sille, miten yhtiot
huolehtivat ihmisoikeuksiin kohdistuvista vaikutuksistaan. Niissa nostetaan esiin muun
muassa “due diligence -tutkimus”, jota yhtididen ja erityisesti ihmisoikeuksien kannalta
uhanalaisiksi tiedetyissa maissa tyoskentelevien kansainvalisten konsernien on kaytettava
naissa asioissa. Nykyaan monet valtiot ovat siirtdneet taman valvontavelvollisuuden
kasitteen omaan lainsaadantoonsa.

Maineemme suojaaminen

Globaalissa maailmassa konsernin maine riippuu sen yksittaisten yhtididen maineesta ellei
perati sen yksittaisten hankkeiden maineesta.

Yhdessa maassa tai yhdessa tyokohteessa ilmennyt tapahtuma voi vaikuttaa konsernin
yrityskuvaan maailmanlaajuisesti niin ikdan globaalistuneiden medioiden ja tietoverkkojen
valityksella.
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IHMISOIKEUSOPPAAMME
LAADINTAPERUSTEET

Kansainvaliset normit lahtokohtana

Kansainvaliset elimet, kuten Yhdistyneet kansakunnat, Taloudellisen yhteistyon ja kehityksen
jarjestd (OECD) ja Kansainvalinen tyojarjesto (ILO) ovat laatineet ihmisoikeuksia koskevia
kansainvalisia normeja, joita VINCI on sitoutunut noudattamaan.

Konserni on tahan liittyen allekirjoittanut vapaaehtoisesti jo vuonna 2003 Yhdistyneiden
Kansakuntien Global Impact -aloitteen, jossa se sitoutuu kunnioittamaan ihmisoikeuksia
kansainvalisesti ja valvomaan, ettei se ole osallisena ihmisoikeusloukkauksissa.

Konsernin liiketoiminta-alueiden kanssa
yhteistyossa laadittu puiteasiakirja

VINCI on laatinut koko konsernia koskevan puiteasiakirjan kayttden pohjana Yhdistyneiden
kansakuntien perusperiaatteita ja tarkeimpia kansainvalisia yleissopimuksia seka
ihmisoikeuksiin eri maantieteellisilla alueilla kohdistuvien kielteisten vaikutusten riskeja
koskevaa erityistutkimusta ja tukeutuen samalla VINClssa jo kaytossa oleviin tyokaluihin
(hyvien kaytanteiden kokoelma Cooperate -toiminnan puitteissa; Soletanche Freyssinet
-yhtion International Labor Accomodation and Welfare Standards). Tyéta on tehty
yhteistyossa verkostoituen konsernin henkilostohallinnon asiantuntijoiden ja liiketoimintojen
operatiivisen toiminnan edustajien kanssa, jotta on tunnistettu kaikille yhtioille yhteiset
aihealueet, merkittdvimmat ihmisoikeuksiin liittyvat riskit seka riskien ehkaisemiseksi
omaksuttavat periaatteet ja kayttaytymismallit.

VINCI on talla tavoin hankkinut itselleen tyokalupakin, jota tyontekijat voivat suoraan
hyodyntaa toimiessaan aihepiireissg, jotka liittyvat ihmisoikeuksiin, kaikissa konsernin
toimintamaissa.

Tarkeimmat pohjana kaytetyt kansainvaliset
yleissopimukset ja standardit:

© |hmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus.

© Kansalaisoikeuksia ja poliittisia oikeuksia koskeva kansainvalinen yleissopimus.

© Taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisia oikeuksia koskeva kansainvalisen yleissopimus.
© Kansainvilisen tyojarjeston (ILO) perustavanlaatuiset sopimukset.

© OECD:n suuntaviivat monikansallisille yrityksille.

© Yhdistyneiden kansakuntien liike-elaman ja ihmisoikeuksien perusperiaatteet.
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Yhteisen pohdintamme ansiosta olemme yksildineet viisi osa-aluetta, joilla
VINCI-yritysten toiminnasta voi aiheutua merkittava vaikutus ihmisoikeuksiin.

Nama viisi osa-aluetta kattavat hankkeiden koko elinkaaren tarjouskilpailuun
osallistumisesta, tydomaiden valmistelusta ja rakentamisesta aina kayttéonotto- ja
kayttovaiheisiin. Kullakin naista osa-alueista on tunnistettu konkreettisia tilanteita ja niihin
vastaavia toimintakaytantoja, joita kutsutaan “ihmisoikeusohjeiksi”. Ne ovat nimenomaan
VINCllle ominaisia, ja niita voidaan kehittaa edelleen ajan mittaan.

IHMISOIKEUKSIA KOSKEVAT
KAYTANNOT ARVOKETJUSSA

TYOVOIMAN MAAHANMUUTTO
JA REKRYTOINTIKAYTANNOT

TYOOLOSUHTEET ELINOLOSUHTEET

PAIKALLISYHTEISOT

Pyrkimys edistymiseen

Naiden ihmisoikeusohjeiden virallistaminen on ndhtava pyrkimyksena edistymiseen
eika pyrkimyksena rankaisemiseen. VINCI| -yhtiét, maasta toiseen voimakkaastikin
eroavissa paikallisissa ymparistoissa, joita ne eivat valttamatta hallitse, varsinkaan jos ne
ovat toimineet siella vasta vahan aikaa, voivat nyt tukeutua selkeasti ja yksityiskohtaisesti
muotoiltuihin suosituksiin ehkdistakseen ennalta ihmisoikeusloukkausten riskit. Nama
ihmisoikeusohjeet ovat samalla maamerkkeja, jotka kannustavat ihmisoikeuskysymysten
kanssa kosketuksiin joutuneita tyontekijoita laatimaan tilannekatsauksen yksikkonsa
kaytanteista ja tunnistamaan kehittdmiskohteet. Niiden kayttédnottoon on liitettava
tiedostamis- ja koulutustoimintaa ja tietojen jakamista parhaista kaytannaistg, jotta alalle
kehittyy ennaltaehkaisyn kulttuuri - samaan tapaan kuin esimeriksi tyoturvallisuuden saralla.
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1® 01 TYOVOIMAN

MAAHANMUUTTO JA
REKRYTOINTIKAYTANNOT

Toimintamme yhteydessa voimme tietyissa tilanteissa palkata siirtotyolaisia.
Tallaisten tyontekijoiden tyollistamiseen liittyy erilaisia realiteetteja
maahanmuuton olosuhteista riippuen (matkat, hallintoviranomaiset,
rekrytointi, asuminen jne.).

Siirtotyolaisten ihmisoikeusloukkauksia voi aiheutua tietyista
rekrytointikaytannoista ja maahanmuuttoa koskevasta kansallisesta
lainsaadannosta.

Taman luvun ohjeissa tarkennetaan toimet, joihin on ryhdyttava mahdollisiin
pakkotyatilanteisiin varautumiseksi - riippumatta siita, palkkaako tyontekijan
suoraan konserni vai vuokratyovoiman valittajayritys.

Tahdella * merkitty ihmisoikeusohje ei koske lyhytkestoisia hankkeita ja on
voimassa vain tietyilla maantieteellisesti aroilla alueilla.

Rekrytointipalkkiot ja -kustannukset

« Hakijoilta ei saa peria mitaan maksuja valinta-, rekrytointi- tai palkkausvaiheissa.

« Kaikissa rekrytointitoimistojen kanssa tehtavissa sopimuksissa on oltava hakijoilta
perittavat rekrytointikustannukset kieltava lauseke.

« Rekrytointitoimistojen on tiedotettava avoimesti omista rekrytointikaytanteistaan
toimistoja kayttaville yhtioille, erityisesti asiamiesten, apulaisasiamiesten tai valittajien
kaytosta, naiden palkkioista ja naiden toimeksiantojen ehdoista.

« Yhtion ja sen kayttamien rekrytointitoimistojen on valvottava sitg, etta hakijoille
ilmoitetaan, ettei heilta saa veloittaa mitaan maksuja missaan rekrytointiprosessin
vaiheessa.

« Siirtotyolaisilla on oltava paasy luottamuksellisiin valituksentekokeinoihin
rekrytointikustannusten maksamiseen liittyen.
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Tyosopimusten korvaaminen

« Yhti¢ kieltaa ehdottomasti harhaanjohtavien tai pakkokeinojen kayton ja velvollisuuksien
laiminlyonnit rekrytointiprosessin aikana.

« Siirtotyolaisten on saatava tyosopimukset jollain heidan ymmartamallaan kielella, ja
sopimusten kaikki kasitteet ja ehdot on selvitettava heille selvasanaisesti ennen heidan
poistumistaan.

« Yhtion on valvottava sita, etta kaikki rekrytointitoimisto, valittaja tai yhtio itse kertoo
tyo- ja majoitusolosuhteita koskevat merkitykselliset tiedot tyontekijoille oikein.

Tyolupa, henkilollisyystodistukset, viisumi, passi
jJa maastapoistumisviisumi

« Yhti¢ ei saa takavarikoida tyontekijoiden matkustusasiakirjoja, henkilollisyystodistuksia
eikd muitakaan henkildkohtaisia tavaroita.

« Yhtion on jarjestettava tyontekijalle lukittavia lokerikkoja hanen henkilokohtaisten
asiakirjojensa ja arvoesineidensa suojaamiseksi.*

« Yhti¢ saa kayttaa alkuperaisia asiakirjoja vain, kun tama on ehdottoman valttamatonta
rekisterointiin paikallisissa tai valtion virastoissa. Heti kun rekisterdinti on suoritettu,
asiakirjat on palautettava viipymatta tyontekijoille.

« Tyontekijoilla on oltava oikeus paattaa tyésuhde (kohtuullisen irtisanomisajan
paatyttya) milloin tahansa ilman hallinnollisia tai rahallisia rangaistuksia (kuten palkasta
pidattaminen tai palkan maksamatta jattaminen). Tama seikka on mainittava heidan
tydsopimuksissaan.
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B4 02 TYOOLOSUHTEET

Toimintamme yhteydessa huolehdimme siita, etta takaamme
tyontekijoillemme tyoterveyden ja tyoturvallisuuden, jonka tavoitteena

on “nolla tapaturmaa”, ja tasapainoisen johtamisjarjestelman ymparistossa,
jossa ei ole syrjintaa.

Tassa osassa kasitellaan sosiaalisten perusoikeuksien loukkausten mahdollisia
riskeja, jotka voivat olla seurausta puutteista tyoolojen valvonnassa. Kutakin
aihealuetta varten ihmisoikeusohjeissa yksiloidaan lahestymistavat ja
toimet, joita noudattamalla voidaan suojautua tyontekijoiden sosiaalisten
perusoikeuksien loukkausten riskeilta tyopaikalla.

Tahdella *merkityt ohjeet eivat koske vuorotyo6ta eivatka oljynporauslautalla
tyoskentelevia tyontekijoita, joita varten on voimassa erityiset
korvausjarjestelmat (lisat, korvaukset, rahamaaraiset tai luontaismuotoiset
etuudet, vuosilomat, jne.).

Palkkatasot

« Yhtion on noudatettava kansallisia lakeja vahimmaispalkasta, mikali sellaisia on.
« Palkan on vastattava tyétunteja, erityisesti ylitydtuntien yhteydessa.*

« Tyontekijoille on maksettava maaraajassa saanndllisesti ja heidan palkkansa on mieluiten
maksettava pankkitilille.

« Palkasta tehdyt pidatykset on perusteltava, niiden on oltava suuruudeltaan kohtuullisia ja
ne on selitettava tyontekijoilla selvasti.

Tyoaika

« Yhtion on noudatettava tydaikaa ja ylityota koskevaa paikallista lainsaadantoa, mikali
sellaista on. Ylityota koskevia rajoituksia on noudatettava, myos silloin, kun tyontekija
pyytaa lisatyotunteja.

« Yhtion on sdilytettava ja pidettava tydaikakirjanpitoa viikoittain.

« Ylityotunneista on maksettava palkkaa vahintaan samalla tuntipalkalla kuin normaalista
tyoajasta.*

« Jokaisella tyontekijalla on oltava oikeus vahintaan yhteen lepopaivaan viikossa, paitsi
tietyissa toissa tai tilanteissa, joissa voidaan soveltaa tydaikaa ja lepoaikoja koskevia
erityisia saantoja.*

« Tyontekijoille on annettava tyopaivan aikana vapaa paasy saniteettitiloihin seka taukoja.

« Tybaikaa, lepoaikoja ja taukoja koskevat séanndt on ilmoitettava tydntekijoille
saavutettavassa ja ymmarrettavassa muodossa heti heidan tyopisteeseen tullessaan.
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Vuosiloma ja muut sosiaalietuudet

« Yhtion on aina noudatettava vuosilomaa koskevia kansallisia lakeja.

« Yhtion on huolehdittava siitd, etta tyotapaturmien yhteydessa tyontekijoilla on oikeus
kuolemantapauskorvaukseen ja pysyvan tyokyvyttomyyden etuuksiin toiminnan
harjoittamismaassa.

« Yhtion on pyrittava kehittamaan sairausvakuutusjarjestelmia, jollei sellaisia ole tai
jolleivat ne toimi asianmukaisesti toiminnan harjoittamismaassa.

Henkiloston edustajat

« Yhtion on noudatettava kansallisia lakeja yhdistymisvapaudesta ja kollektiivisesta
neuvotteluoikeudesta.

« Yhtio ei saa syrjia tyontekijoiden edustajia eika tyontekijoita, jotka haluavat muodostaa
ammattijarjestoja.

« Kun laki rajoittaa oikeutta yhdistymisvapauteen ja kollektiivista neuvotteluoikeutta, yhtion
on helpotettava palkansaajien rinnakkaisia edustuskeinoja niiden estamisen sijasta.

Alaikaisten tyontekijoiden tyollistaminen
« Yhtiolla on kansallisen lainsdadannon mukaiset periaatteet tydhonoton alaikarajasta,
jokaei voi olla 15ikavuotta alempi.

« Yhti¢ ei saa palkata alle 15-vuotiaita lapsia. Yhtio ei mydskaan saa tyollistaa lapsia, jotka
eivat ole saavuttaneet yhtion toimintamaan pakollista oppivelvollisuusian ylaikarajaa,
paitsi jos nama osallistuvat virallisiin oppisopimusohjelmiin.

« Yhti¢ ei saa palkata alle 18-vuotiaita henkiloita tydskentelemaan vaarallisissa
olosuhteissa, kuten maan tai veden alla, vaarallisen korkealla tai suljetuissa tiloissa.

Syrjinta
« Yhtio¢ torjuu kaikkia syrjinnan muotoja tyontekijoidensa tydhonotossa, tydsuhteessa
jaurakehityksessa.
« Yhtion sitoutuu edistamaan naisten ja miesten yhdenvertaisia mahdollisuuksia.

« Yhtion on pyrittava kehittamaan ohjelmia, joilla edistetdéan monimuotoisuutta ja
edistetaan tietoisuutta syrjinnasta oman henkilostonsa keskuudessa.

« Mahdollisuuksien mukaan yhtio pyrkii yhtendistamaan samalla tyépaikalla
tyoskentelevien siirtotyodlaisten tydolot.

« Yhtio pyrkii ottamaan kayttoon valitustenkasittelymekanismeja, jotta palkansaajat saavat
kayttoonsa tehokkaita oikeussuojakeinoja.
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Tyoterveys ja -turvallisuus

Yhtion on kehitettava tyoterveytta ja -turvallisuutta koskevia periaatteita, jotka kattavat
kaikki sen toimipaikoilla tydskentelevat henkilot heidan ammattiasemastaan riippumatta.

Yhtion on annettava kaikille tyontekijaryhmille saannollista tydturvallisuuskoulutusta.

Osoitettuun tyotehtavaan soveltuvia henkilonsuojaimia on toimitettava kaikille
tyontekijoille.

Tydntekijoilld on oltava padsy saniteetti- ja ruokailutiloihin (liikkuvia tyémaita lukuun
ottamatta).

Kaikkiin tyotehtaviin on sisallytettava riskienarviointimenettely, jolla tunnistetaan ja
hallitaan mahdolliset vaarat mahdollisimman asianmukaisesti.

Yhtion on otettava kayttoon luotettava jarjestelma tyotapaturmien ja ammattitautien
ilmoittamiseksi. Jarjestelmaan on sisallytettava alihankkijoita koskevat tilastot konsernin
konsolidoituja indikaattoreita kayttaen.

Yhtion on pyrittdva kehittdamaan tyoterveysperiaatteet, joilla puututaan kehittymassa
oleviin terveysuhkiin ja psykososiaalisiin riskeihin.

Tyomaan turvallisuus

Yhtio sitoutuu suojaamaan tilojaan ja toimipaikalla olevia tyontekijoita kaikelta ilkivallalta.

Yhti6 valvoo tydntekijoiden turvallisuutta tydaikana seka sind aikana, jonka he viettavat
yhtion vastuulle kuuluvissa asunnoissaan.

Tyontekijat on pidettava tietoisena yhtion turvasuunnitelmista. Tyontekijoilla on
puolestaan velvollisuus noudattaa yhtion laatimia turvaohjeita poikkeamatta niista.

Turvatoimet on otettava kayttoon ihmisoikeuksia ja perusvapauksia kunnioittaen.

Yhtion on mahdollisuuksien mukaan ennen turvatoimen kayttoon ottamista tehtava
turvallisuusriskien arviointi (ERS), jotta varmasti ryhdytaan toimintaymparistoon
soveltuviin toimiin.

Yhtion on keskusteltava saannollisesti turvatoimenpiteiden sidosryhmien kanssa.

Yhtiolla on oltava kaytdssa virallinen turvatoimien kayttoonottoon liittyvien valitusten
jamahdollisten ihmisoikeusloukkausten keruu- ja kasittelyjarjestelma.
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&l O3 ELINOLOSUHTEET

Kun yhtict asettavat tyontekijoiden kayttoon asuntoja, yhtididen on
taattava asukkaiden fyysinen turvallisuus ja turva. Asuntojen on taytettava
tyontekijoiden perustarpeet (eli ravinto, juoksevan ja juomaveden
saatavuus, saniteettivarusteet, hygienia, yksityisyys). Tassa osassa
annetut ihmisoikeusohjeet koskevat tyontekijoiden kayttoon annettuja
kiinteita asuntoja mutteivat lyhytkestoisia ja liilkkuvia tyomaita. Niissa
tarkennetaan noudatettavat ehdot ja toteutettavat toimet ihmisarvoisten
asumisolosuhteiden takaamiseksi asiaa koskevien kansainvalisten
suositusten mukaisesti.

Tyoyhteisostandardit:
terveys, turvallisuus, turvatoimet

« Yhtion on jarjestettava tyontekijoille varmoja, puhtaita ja hygieenisia asuntoja, joissa on
juokseva ja juomavesi, asianmukaiset saniteettivarusteet seka tarvittaessa lampotilan
saatelyn varusteet.

« Yhtion on jarjestettava tyontekijoille henkildkohtainen tila ja varmistettava heille
riittava yksityisyys. Yhtion on lisdksi annettava jokaisen tyontekijan kayttéon lukittavia
lokerikkoja.

« Yhtion on noudatettava kaikkia merkityksellisia rakennuksia koskevia maarayksia, muun
muassa usean asukkaan kayttoon tarkoitettuja rakennuksia koskevia maarayksia.

« Yhtion on otettava kayttoon asianmukaisia hallintajarjestelmia, joilla valvotaan, etta
laitokset pysyvat aina puhtaina ja varmoina.

« Yhtion on tarjottava palveluja, kuten pesula, Internet-yhteys - mahdollisuuksien mukaan
ilman tyontekijoille aiheutuvia kustannuksia. Kun asuinkohteissa tarjotut palvelut eivat
ole maksuttomia (esimerkiksi elintarvikeliikkeet, puhelinpalvelut, jne.), yhtio ei saa tehdé
voittoa ndilla suoritteilla.

Yhtion on otettava huomioon siirtotyéldisten monimuotoisuus elintarviketarpeissaan,
tarjottava mahdollisuuksien mukaan sopivia aterioita ja toimitettava tarkkoja tietoja
elintarvikkeista.

Lilkkumisvapaus, kuuleminen ja valitusten
kasittely

« Yhtio ei saa pitaa hallussaan henkildllisyystodistuksia. Jos siirtotydlaiset nimenomaisesti
pyytavat tyonantajaa sailyttamaan omia asiakirjojaan turvallisuuden vuoksi,
tyontekijoiden on voitava selvien ja yksinkertaisten menettelyjen avulla lunastaa
asiakirjansa milloin tahansa.

« Yhtion on jarjestettava jokaiselle asunnossa asuvalle tyontekijalle lukittava lokerikko.

« Yhtion on huolehdittava siita, etta kaikki rajoitukset, jotka vaikuttavat tyontekijoiden
mahdollisuuteen liikkua vapaasti asunnossa ja sen ulkopuolell, rajoitetaan ehdottomasti
minimiinsa ja perustellaan asianmukaisesti.

« Yhtion on pyrittava kdymaan vuoropuhelua tyontekijoiden kanssa asuinkohteiden
majoitussaannadista.

« Tyontekijoiden kayttoon on annettava valitustenkasittelymekanismeja, ja heidan on
voitava kadyttaa niita helposti.
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04 IHMISOIKEUKSIA

KOSKEVAT KAYTANNOT
ARVOKETJUSSA

Ihmisoikeusloukkausten riskien ennaltaehkaisy arvoketjussa edellyttaa
perusteellista tuntemusta hankkeidemme sopimuskumppanien
hallintokaytanteista. Prosessi on siis jatkuva, ja se on toteutettavissa siksi
ainoastaan pitkalla aikavalilla.

Ihmisoikeusohjeissa vahvistetaan lahestymistapa, jonka tarkoituksena on
turvata arvoketju asteittain. VINCIn Ihmisoikeusoppaassa tarkennetaan
vaiheet, joiden avulla konsernin yhtiot voivat paasta tahan tavoitteeseen.
Jokaisessa arvoketjussa on nimettava alihankkijat. Kayttooikeusjarjestelyssa
huomioon on otettava myos tarkeimmat toimeksisaajayritykset eli yritys tai
yritysryhma, joka vastaa urakkasopimuksesta, seka toiminnanharjoittaja.

Tietoisuuden lisaaminen, riskien tunnistaminen
Ja sopimusperusteisuus

o Lisdtaan yhtion johtajien tietoisuutta hankkeeseen osallistuvien alihankkijayritysten
ja tarkeimpien toimeksisaajayritysten toimintaan liittyvista mahdollisista
ihmisoikeusriskeista.

» Tunnistetaan hankkeeseen osallistuvien alihankkijayritysten ja tarkeimpien
toimeksisaajayritysten toimintaan liittyvat kriittisimmat ihmisoikeusriskit.

« Mainitaan ihmisoikeuskysymykset nimenomaisesti tarjouskilpailumenettelyissa ja
tehtdessa sopimuksia hankkeeseen osallistuvien alihankkijayritysten ja tarkeimpien
toimeksisaajayritysten kanssa.
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05 PAIKALLISYHTEISOT

Infrastruktuurin rakentamis- ja kayttohankkeet voivat vaikuttaa
paikallisyhteisoihin. Asiakas on yleensa ensi kadessa vastuussa
yhteydenpidosta vaikutuspiiriin kuuluvaan paikalliseen vaestoon.
Toimiluvansaajilla ja urakoitsijoilla on yhta kaikki vastuunsa. Niiden on
tyoskenneltava tiiviissa yhteistyossa asiakkaan kanssa, jotta kielteiset
vaikutukset ymparistoon ja yhteisojen elinkeinoihin tunnistetaan, estetaan
ja lievennetaan.

Tassa osassa annettavat ihmisoikeusohjeet ovat yksityiskohtaisia suosituksia
paikallisyhteisojen perusoikeuksien loukkausten estamiseksi ja mahdollisten
kielteisten vaikutusten minimoimiseksi yhtion ollessa tekemisissa
paikallisyhteisojen kanssa. Ohjeiden noudattaminen liittyy mittavia toimilupa-
tai rakennusinfrastruktuureja kasittaviin hankkeisiin.

Sosiaaliset ja ymparistolliset haasteet

« Yhtion on pyrittava ymmartamaan sen hankkeista paikallisyhteisoihin mahdollisesti
kohdistuvat kielteiset vaikutukset mahdollisimman varhain kartoittamalla mahdolliset
riskit ja tekemalla vaikutusarviointi yhteisovaikutuksista.

« Yhtion on pyrittava laatimaan toimintasuunnitelma, jossa ilmoitetaan yksityiskohtaisesti
toimet, joilla pystytaan minimoimaan tai lieventamaan sosiaalisia, ymparistollisia
ja taloudellisia kielteisia vaikutuksia ja/tai korvaamaan ne, ja samalla tunnistamaan
mahdollisuudet ja toimet, joilla pystytaan edistamaan hankkeen positiivisia vaikutuksia
paikallisyhteisoihin.

« Yhtiota kannustetaan arvioimaan toimintansa positiiviset sosiaalis-taloudelliset
vaikutukset alueella ja ryhtymaan toimenpiteisiin ndaiden vaikutusten suosimiseksi
(esimerkiksi kouluttamalla paikallista epapatevaa tyévoimaa ja ottamalla sita toihin,
kehittdmalla paikallisesti juurtunut hankintaketju jne)).

« Mahdollisuuksien mukaan yhtion on yritettava hankkeen lopuksi muuttaa
tydmaalaitoksensa paikalliselle viestolle hyodyllisiksi laitoksiksi (esim. terveyskeskus,
yhteison kokoontumispaikka, virkistysalue jne.).

Maankaytolliset haasteet

« Yhtion on pyrittava suunnittelemaan ja kehittamaan hankkeita, jotka vahentavat fyysisia
matkoja ja/ tai pienentavat taloudellisia vaikutuksia.

« Yhtion on tutkittava ja ymmarrettava kaikki hankkeisiinsa liittyvat alueelliset kaavoitus-
jaelvyttamissuunnitelmat, joita ulkopuoliset toteuttavat.

« Infrastruktuuriurakoiden yhteydessa yhtion on yritettava pienentda maanhankinnasta
tai maankayton rajoituksista paikallisyhteisoille aiheutuvia kielteisia sosiaalisia ja
taloudellisia vaikutuksia.

« Hankkeessa tyoskennellessaan yhtiota kannustetaan edistdamaan kaikkia voimassa
olevia valitustenkasittelymekanismeja, jotta paikallisyhteisot pystyvat ottamaan esiin
maankaytollisia kysymyksia.
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Yhteistoiminta, paikallisyhteisojen sitouttaminen
ja valitusten kasittely

« Yhtion on pyrittava kartoittamaan hankkeen vaikutus- tai kosketuspiiriin kuuluvat
paikalliset sidosryhmat.

« Jo hankkeen alkuvaiheessa yhtion on saatava aikaan vuoropuhelu sidosryhmien kanssa,
muun muassa hankkeen kosketuspiiriin kuuluvien paikallisyhteisdjen edustajien kanssa.

« Yhtion on otettava kayttoon tehokas ja helposti paikallisyhteisojen kaytettavissa oleva
valitustenkasittelymekanismi.

« Yhtion on laadittava mukautettuja korjaussuunnitelmia vastatakseen paikallisyhteisojen
esittamiin valituksiin.



Alkuperaiskansoilla
- on oikeuksia maihin,
Joilla ne asuvat tai joita
~ he viljelevat [.].
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