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LO1 NOI PAU

Tap doan VINCI dugc xay dung dua trén cac gia tri bén viing hinh
thanh van héa doanh nghiép va la kim chi nam cho moi hanh
dong cla ching ta. Déi véi da s6 ching ta, nhiing gia tri nay la
ham &n va chua dugc dién dat thanh van ban. Tuy nhién, tai mot
Tap doan tuyén dung hang nghin nhan vién méi méi nam, viéc
truyén di thong diép vé nhiing gia tri nay la thuc su quan trong.
DPay la muc tiéu hang dau clia bo tai liéu nay. B6 tai liéu kéu goi
tat ca nhan vién cta Tap doan thuc hién ding Bo quy tac dao duc
va Ung xU vdi su canh giac cao do.

Ngoai cac nguyén tac c& ban va cam két dua chiing ta dén véi nhau, toi cling
mudn chinh thic dat ra BO quy tac iing x&r day du ap dung cho tat ca cac
cong ty truc thudc va moi nhan vién clia ching ta. Nhiing quy tac nay vén
khéng mdi. Ching thudng dugc nhac dén trong cac hudng dan chung ma toi
gui cho nhiing ngusi dung dau cac tap doan truc thudc VINCI. Mbi tap doan
da tién hanh cac budc dé dam bao tuan thi nhimg quy tac nay thong qua hé
théng kiém soéat ndi bd. Nhing quy tac nay ciing dugc chuyén tiép dén tét ca
cac cap lanh dao tai nhiing don vi kinh doanh, ddc biét d&n mdoi ngudi quan
ly m&i khi vira nham chic. B6 quy téc gidi thich ré cac nguyén tic danh cho
tat cd nhan vién clia chiing ta cling nhu cac bén co lién quan.

B& quy téc dong vai tro nhu mot 16i nhac nhd rang tré thanh thanh vién cla
Tap doan VINCI khong chi dung lai & viéc tuan thd nghiém ngdt luat phap va
cac quy dinh hién hanh. Trong B6 quy tac, chiing ta dét ra cadc nguyén tac dao
duc kinh doanh mang tinh dinh hudng cho céc hanh vi clia ching ta trong
moi hoan canh va & tat ca cac quoc gia. Chuing ta khang dinh rang VINCI ky
vong & mbi nhan vién cdia minh sy thé hién hanh vi mau muc dua trén su
chinh tryc, trung thanh, tén trong nhan pham va quyén ca nhan ctia nhan
vién.

Nhiing quy tic nay da duoc Uy ban Diéu hanh clia VINCI xem xét va phé
duyét. Ngoai viéc cong b6 trén mang néi bo ctia VINCI (VINCI Intranet) va

trén trang web, toi dé nghi tat ca cac tap doan truc thudc phd bién rong rai
nhing quy tac nay dén cac thanh vién ctia minh theo hinh thiic ma céc ban
thdy hiéu qué nhét dé dam bao su tuan thi ciing nhu b sung nhiing quy téc
nay néu can thiét theo ddc thu clia hoat déng kinh doanh va quéc gia co lién
quan.

Nang luc ctia mdi can bd diéu hanh clia Tap doan VINCI sé dugc danh gia dua
trén muc do6 tuan thi nhiing quy tac nay ctia déi ngd ma ho chiu trach nhiém
l&nh dao.

Lién quan dén van dé kiém soat ndi bd va kiém toan, ngoai cac bién phap
dang dugc ap dung tai cac don vi, Tap doan c6 thé thuc hién viéc kiém tra
khéng bao trudc.
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Ban diéu phdi du én B quy téc dao diic va ing x ctia VINCI o trach nhiém
phéi hop véi cac phong ban chiic ndng trong viéc dam bao Bo quy tac nay
dugc hiéu maét cach ding dan. Bat ky nhan vién nao gap khé khan hoac co
thac mac vé pham vi va viéc thuc hién Bo quy tac déu cé thé tham vén cac
can bo diéu phéi nay mot cach truc tiép va bao mat.

Toi tin tudng vao ting ngudi trong cac ban dé bién nhimg quy tic nay thanh
cla riéng minh. T d6 VINCI sé tiép tuc nhan dugc niém tin cla cac khach
hang dén tir khu vuc Nha nudc va tu nhan, cac doi tac, cac cd déng va nhan
vién cia minh. Day la cach ching ta sé séng dung véi nhiing gia tri két noi
mMOoi Ngudi lai véi nhau.

Xavier Huillard,
Chu tich kiém Téng giam doc Tap doan VINCI
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NGUYEN TAC CG BAN CUA
CHUNG TA

Doi véi VINCI, thanh
cong bén ving vé mat
kinh té la mét phan
khong thé thiéu trong
bat ky du an day tham
vong mang tinh nhan
van nao.

Chung ta la mét tap doan tu nhan hoat
déng trong linh vuc céng ich

Hoat déng kinh doanh ctia VINCI la dau tu, thiét ké, xay dung va quan ly cac
coNng trinh phuc vu cdng déng va cudc séng clia moi Nguadi: cac ca s& ha tang
giao thong, cac toa nha cong cdng va tu nhan, cdc mang Iudi phat trién do
thi, ndng lugng va giao thong.

Hoat dong kinh doanh trén dua VINCI thanh tén tudi trong linh vuc phat trién
dé thiva cac vung lanh thé. VINCI hién thuc hoa diéu nay bang cach hoat
dong nhu mot tap doan kinh té tu nhan thi céng cac du én phuc vu lgi ich
céng cong. Vi vay, ching ta két hop nhing muc tiéu ngdn han trong hoat
dong kinh doanh clia céc don vi véi nhiing muc tiéu dai han clia cac du an va
mo hinh nhuong quyén-xay dung trong cac hoat déng dang dién ra.

Muc tiéu cta chung ta la nang luc
toan cau

Ndng luc hoat dong clia cac cong ty trong Tap doan khong chi dugc do
luong gidi han bdi cac chi tiéu kinh té va tai chinh. Muc tiéu clia ching ta la
tao ra gia tri toan cau. La mét Tap doan hoat dong trong Iinh vuc phat trién dé
thi va néng thon, chiing ta cé nghia vu can nhac muc tiéu cudi cung va loi ich
xa hoi clia cac du an khi dap tng mong dgi clia ngudi st dung va cdng doéng.
Chung ta phai phat trién gia tri moi trudng clia cac du an minh thuc hién

dé gidi quyét thach thic bién déi khi hau. Nang luc hoat dong ctia ching ta
dugc danh gid thong qua viéc 16ng ghép yéu té mai trudng dia phuong vao
c4c cong trinh, du an cliing nhu trong viéc gop phan phat trién kinh té, xa hoi
va cong déng.

Chung ta tin vao cac gia tri nhan van

Cac gid tri nhan védn clia chiing ta bat ngudn tirvan héa cltia nhiing ngudi

lam xay dung. Niém tin, su ton trong va hd trg 1an nhau, viéc ddt con ngudi
lén trén hé théng dong thoi khong ngling khuyén khich sang kién ca nhan

va tinh tan dong doi - nguyén tac nén tang tai noi lam viéc - dugc dat & trong
tam trong ban sdc clia chiing ta vdi tu cach la mot Tap doan xay dung. Nhiing
gid tri nay dinh hudng cho hanh dong va cach tng xr clia ching ta, ciing c6
bo may quan ly va ca cau té chic clia ching ta. Ching dugc truyén dat dén
tat c& cac nhan vién clia chung ta theo chinh sach phat trién bén vimng va cac
cam két duoc chinh thdc néu 1én trong Tuyén ngdn clia Tap doan.
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M6 hinh quan ly dam bao su gan két

Bao quat cac nganh nghé kinh doanh, Iinh vuc hoat déng va déi ngd nhan
vién da dang, phuong phap quan ly ctia VINCI dam bao su gan két va thic
day su phat trién chung ctia Tap doan.

Mo hinh nay dua trén su phan quyén trong té chuc, su tu chl clia cac don vi
kinh doanh va trao quyén cho cac nha quan ly. Niém tin vao cac cap quan ly
la mot phéan khong thé tach rai khdi cac nguyén tac nén tdng clia chung ta vé
long trung thanh va su minh bach.

M hinh nay khuyén khich méi nhan vién sang tao va thuc hién hét kha nang
clia minh trong khuén khé cac quy tac ré rang. Viéc phat huy sang kién ca
nhan di doi vai két ndi nhiing thanh vién trong doi ngl gidp thic ddy cac
hoat dong lién bo phan va hoat dong tap trung vao du an.

Thanh céng thuc su la thanh céng ma
ban chia sé

Bang cach dat muc tiéu dat nang luc toan cau va theo dudi cac muc tiéu kinh
té va xa hoéi dai han, VINCI mong mudn chia sé nhiing thanh cong ctia minh
v3i d6i ngl nhan vién, cac khach hang, 6 déng va toan thé cong déng noi
chung.
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CAM KET CUA CHUNG TA

Nam 2003, VINCI da
tham gia Cong udc Toan
cau cla Lién Hop Quéc
va tu nguyén cam két
tuan tha 10 nguyén tac
va chia sé hang nam vé
cac bién phap da thuc
hién.

Xa hoi

Pam bao tén trong nhan quyén trong cac hoat déng cia minh

VINCI la mét tap doan toan cau cd mat & ngay cang nhiéu qudc gia. Trong béi
canh thé ché va khudn khé hoat déng thay déi dang ké tir qudc gia nay sang
quéc gia khac, cac cong ty thanh vién ctia VINCI phai hoan toan ton trong cac
quyén ca ban clia ca nhan va cong dong dia phuong, nhiing doi tugng co thé
bi anh hudng bdi cac du an.

Vi thé, VINCI da xay dung Huéng dan vé nhan quyén ddi vai cac quyén xa
hoi co ban nham chinh thiic hdéa cac cam két ctia Tap doan vé van dé nay va
dua ra nhimng hudng dan chi tiét va bién phap can dugc thuc thi béi cac cong
ty va moi nhan vién trong Tap doan dé dam béo ton trong nhan quyén trong
bat ké linh vuc kinh doanh va qudéc gia nao ma Tap doan hoat dong.

Hanh dong nhu mot nguoi st dung lao dong c6 trach nhiém

VINCI luén phan ddu dé tao ra co hoi viec lam 1au dai tai bat cl noi nao cé thé.
Muc tiéu clia Tap doan la thic ddy su phat trién nghé nghiép clia nhan vién
bang cach cung cdp cho mdi ngudi mot ké hoach dao tao ca nhan va trién
vong dé thang tién, tan dung t&i da cac ky nang, su séng tao va tinh than kinh
doanh clia ho. Cong tac quan ly viéc lam va cac ky ndang hudng téi tuong lai
da cling c6 phuong phap tiép can co trach nhiém nay, bang cach du doan
nhing thay déi vé viéc lam va xac dinh cac yéu cau vé ngudn nhan luc ngén
va trung han.

Vé tuyén dung, cac cong ty ctia VINCI phdi hop vai cac trudng hoc va té chic
viéc lam dé dam bao rang cac co hoi viéc lam minh tao ra la hap dan, dua ra
ké hoach dao tao trinh d6 chuyén mén, thic ddy hdi nhap nghé nghiép va
dong goép cho sy phat trién viéc lam, déc biét 1a trong bd phan gidi tré khéng
¢6 bang cdp va nhiing déi tuong that nghiép dai han.

Trach nhiém ctia VINCI trong vai tro nguoi st dung lao dong cling dugc minh
chiing bang nhiing cudc déi thoai xa hoi tich cuc vai cac td chiic dai dién cla
ngudi lao dong, tuan tha sy doc 1ap va da nguyén clia té chic cong doan.

Pam bao su an toan cia méi nhan vién
Dam bao stc khde va an toan nghé nghiép cho ngudi lao déng la nhiém vu
hang dau ctia Tap doan.

Muc tiéu ctia VINCI a khéng dé xay ra tai nan, ca trén cong trudng xay dung
clng nhu tai cac van phong kinh doanh va trong qué trinh di lai. Muc tiéu
nay ap dung cho moi nhan vién cua VINCI cing nhu nhiing lao dong thai vu
va nhan cong thau phu. Cac cong ty clia Tap doan thuc hién moi hanh dong
phong ngua thich hop dé dat dugc muc tiéu nay. Huan luyén an toan dugc
trién khai dén tat ca ngudi lao dong clia cong ty, cling véi cac bién phéap khac
bao gém hop dau ca trudc khi bat dau cong viec dé dam bao rang moi ngudoi
déu tich cuc tham gia phong ngtra tai nan trong cong viéc hang ngay cla
minh. Can b quan ly, & tat ca cac cap, tham gia manh mé vao viéc dan dat,
thuc hién va gidm st cac chinh sach an toan. Cac chi sé vé an toan la moét
trong nhiing tiéu chi dugc st dung dé danh gia nang luc cla can bd quan ly.

Lién quan dén chu dé nay, nam 2017, VINCI da ky mét tuyén bé chung véi Hoi
dong Cong trinh Chau Au - Tuyén bé chung vé Stic khée va An toan Lao déng.
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vINEI l:’

NHAN QUYEN
CUA VANE|

Dam bao co hdi binh ddng cho tat cA moi ngudi

VINCI duy tri nguyén tdc cdm phan biét déi xr vi bat ky ly do nao trong viéc
tuyén dung va quan hé lao dong. Viéc quan ly nguén nhan luc va rong hon

la m6i quan hé gitia cac nhan vién dugc xdy dung dua trén cac nguyén tac tin
céy va ton trong 1an nhau dé dam bao rédng moi ngudi déu dugc déi xUr véi su
ton trong nhan pham.

Ngoai vai trd thic ddy su thang tién, cac cong ty clia Tap doan &p dung chinh
sach chi dong quan ly co hoi mot cach binh déng, dac biét tap trung vao

su binh dang gidi, viéc lam cho ngudi khuyét tat, ngudi co hoan canh phuc
tap va ngudi cao tudi. Cac cong ty thudng xuyén kiém tra cong tac thuc hién
nham dinh huéng cho nhing nd luc cai tién clia minh. Doi ngl quan ly cap
cao cla VINCI khuyén khich viéc thuc hién chinh sach nay va dam béo rang
cac nguyén tac dé duoc p dung badi toan bo chudi quan ly.

Chia sé thanh qua cuia su tang truéng

VINCI khuyén khich chinh sach nhéan vién ndm gitt ¢§ phan va ché do dai ngo
va khuyén khich ca nhan bang cach nhan manh vao trach nhiém va hiéu qua
cong viéc clia ting nhan vién. Tap doan thic day viéc chia sé lgi nhuén va cb
phan cho nhan vién théng qua cc co ché phu hop vai béi canh va phap luat
clia mdi quéc gia.

Khuyén khich nhan vién tham gia thuc hién trach nhiém céng dan
Di dbi véi cac nguyén tac co ban mang tinh nhan van va gia tri cia su doan
két, VINCI hé tro cac du an dai han tao ra moi lién két xa hoi va ho trg viéc lam
cho nhimg ngudi that nghiép. Nhimng sang kién nay chd yéu do Quy VINCI
khai xudng, cung cdp mot khudn khd dé cac nhan vién trong Tap doan thuc
hién trach nhiém cong dan ctia minh. Quy két hop su tai trg dua trén ki nang
trong dé nhan vién bao trg cac du 4, va su hd trg tai chinh danh riéng cho

su dau tu clia cac hiép hoi thuc hoi nhap nghé nghiép va cac té chic dan su
nhan dugc tai tro.

Cac hoat dong tai trg cong déng cling dugc thuc hién theo sang kién clia cac
cong ty thanh vién clia Tap doan. Trong sudt qua trinh trién khai cong truong
hodc cac hoat dong clia minh, cac cong ty clia Tap doan tur dé cling dong
gobp vao viec bao vé moi trudng, nang cao gia tri di san va phat trién xa hoi
clia cac khu vuc dia ly.

Trong moi trudng hap, viéc tai trg khong thé duge dung dé déanh déi cho bat
ky loi thé thuong mai nao.

© Hudng dan vé nhan quyén cua
VINCI va Tuyén bé chung vé Suc khée
—_— va An toan Nghé nghiép c6 san trén

ANTOAN LAO BONG VA SUC KHOE mang néi bd VINCI dé moi nhén vién
NGHE NGHIEP c6 thé tham khao.

vINEI l:.
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Méi truéng

Trién khai chinh sach hiéu qua sinh thai

VINCI hoan toan nhan thiic dugc nhimg thay déi ma cudc chién chéng lai
bién ddi khi hau tac dong dén cac cong ty trong Tap doan. Tap doan lién tuc
tai thiét ké cac dich vu va quy trinh ctia minh nham tich hop c6 hé théng

cac gidi phap vai nhimg gia tri gia tang vé moi truong. VINCI da uu tién phat
trién thiét ké sinh thai, bang cach tich hgp su phan tich vong ddi va tao trach
nhiém cho céc ddi tugng khac nhau trong chudi gia tri, ti thiét ké dén trién
khai thi cong va van hanh khai thac. Chung ta phat trién cac cong cu so sanh
sinh thai nham t6i uu hda hiéu suat néng luong clia cac toa nha va han ché su
t6n hai d&n moi trudng clia cac cong trinh.

Giam tac dong gay ra béi cac hoat dong cia minh

Trong ca hoat dong xay dung va van hanh khai thac, VINCI luén phan déu dap
Ung cac tiéu chudn mai trudng cao nhat lién quan dén bao ton tai nguyén
thién nhién, tiéu thu nang luong, quan ly chat thai va bao vé da dang sinh
hoc. Viéc trién khai cac hé théng quan ly moi trudng, bén canh cac hé théng
quan ly chét lugng thic ddy mot qué trinh cai tién lién tuc trong linh vuc nay.

Dong thai, VINCI cam két do ludng cac tac dong moi trudng. Hé théng bao
cdo moi trusng cd mat gan nhu trong tat ca cac hoat dong kinh doanh ctia
Tap doan. Tap doan da do luang khi thai nha kinh ké tir nam 2007 dé dinh
hudng cac hanh déng nham han ché loai khi thai nay va do luong két qua
dat dugc. Ngoai nhirng nd luc gidm phat thai truc tiép lién quan dén cac hoat
dong kinh doanh ctia minh, VINCI con van dong cac déi tac, nha cung céap va
khéch hang tham gia vao chuong trinh tién cai tién clia Tap doan.

Su d6i mai

Su d8i méi theo huéng hop tac va céi mé

Kién dinh vai vai tro la mot tén tudi Idn trong linh vuc phét trién cac thanh
phé va khu vuc dia phuong, chinh sach déi mai cdia VINC tap trung cha yéu
vao phét trién do thi, chuyén déng bén vimg, hiéu suét nang luong clia cac
tda nha va co s& ha tang clng nhu chuyén ddi ky thuat s6. Phuc vu cac du

an va khach hang cla Tap doan, su d6i mai clng la mot cong cu dé cai thién
hiéu qua kinh doanh déng thai thu hit va gitr chan nhan tai. Chinh sach déi
mai 1a su két hop gilia cac chuong trinh nghién clu va phat trién ndi bd dugc
thuc hién véi sy cong tac clia dai dién dén tir cadc cong dong khoa hoc & hoc
thuat va mot cach tiép can ddi mai cé tinh van hanh hon nham phét trién
cac gidi phap mdi cho khach hang cla ching ta théng qua cac phuong thic
phap hop tac duoc dp dung trong Tap doan va vai cac doi tac bén ngoai.
Cach ti€p can md nay duoc &p dung dac biét doi véi déi mai ki thuat s6, don
bay I6n dé chuyén ddi cac dich vu ctia Tap doan.

VINCI d4 thiét lap cac ca ché phan Ung hudng téi tuong lai dé€ phéi hop tri tué
codng nghiép & quy moé Tap doan va xac dinh cac xu hudng cé anh hudng lau
dai dén thi truong, tinh hinh kinh doanh va hoat déng cia minh.
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QUY TAC CUA CHUNG TA

M&i nhan vién clia Tap
doan VINCI, bat k& vj tri
va cap bac nao trong
t6 churc, déu co nghia
vu tuan thu cac nguyén
tac Ung xUr dugc mo ta
trong bo tai liéu nay.

Muc dich clia cac quy tac nay khong phai dé thay thé cho cac
diéu luat va quy dinh hién hanh, ma la xac dinh cach tiép can
can dugc ap dung va cac huéng dan phai tuan theo cao hon cac
yéu cau tuan thu vé mat phap ly nham dat dugc cach hanh xir ca
nhan mau muc va dao duic kinh doanh vi lgi ich ctia Tap doan.

Cac quy tac nay la bé khung dugc thiét lap nhung khéng mang tinh chét thay
thé cac quy tdc cu thé ma ting Tap doan truc thudc VINCI cé thé da ban hanh
nhdm tuan thi tét hon luat phap va cac quy dinh chi phéi hoat déng kinh
doanh ctia minh.

Nhiing quy tdc nay co thé bé sung hodc ciing c6 - nhung khéng bao gid lam
suy yéu - nhiing quy tac do cac Tap doan thanh vién xay dung.

Trong qua trinh thuc hién cac quy tic nay, mdi nhan vién phai thé hién y thic
chung va tinh trung thuc clia ban than. Mi nhan vién phai lam quen & muc
du véi cac quy téc duoc ap dung cho cac hoat déng clia minh tai qudc gia noi
ho lam viéc, dé biét khi nao can tham van y kién clia cap trén va cac phong
ban lién quan (dac biét la bo phan phéap ché, b phan nhan su) tai Cong ty,
Tap doan ho cong tac.

Néu céc quy tac nay chua day du hodc thiéu chinh xac trong mot sé tinh
huéng nhat dinh hodc néu maét ngudi nhan vién cam thay khong chac chan
hodc nghi ngd vé hanh vi can thuc hién trong hoan canh cu thé, nhan vién dé
nén tham van y kién clia cap trén, cac bo phan lién quan (bd phan phép ché,
b6 phan nhan su) tai Cong ty, Tap doan ho cong tac hodc Ban diéu phéi du
an Bo quy tac dao dic va Ung xt ctia VINCI,

Tuan thu luat phap va cac quy dinh

Céc cong ty thanh vién va nhan vién ctia VINCI phai tuan thu luat phép va cac
quy dinh hién hanh tai tdt ca cac qudc gia noi ho hoat déng.

MOi nhan vién phéi tranh xa bét ky hanh vi nao co thé 16i kéo ban than ho
hodc cac nhan vién khac, cong ty hodc Tap doan vao cac hoat déng bat hop
phap hodc khéng cong bang. VéE mat nay, trong Tap doan, khdng muc tiéu
cong viec nao co thé duac xac dinh, ap dat, chdp nhan hodc khen thudng
dudi bat ky hinh thic nao néu thanh tich ctia né lién quan dén bat ky su
khong tuan thd nao déi véi cac quy tac nay.

Cac diéu khodan sau day khong nham muc dich liét ké tat ca cac nghia vu
phép Iy ¢6 thé dp dung ma nham thu hat su chd'y dén nhimg rdi ro nhat dinh
doi hoi sy cdnh gidc dac biét.
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Ton trong con ngudi va quyén con NQUJi

Tap doan VINCI dp dung chinh sach cédng bang vé nhan su, pht hop vdéi luat
phdap hién hanh va ton trong quyén con ngudi va cac quyén ty do ca nhan va
tap thé.
Nghiém cdm tuyét déi su phan biét di x(r dua trén trén cac can c bat hop
phéap nhu gidi tinh, tudi tac, 16i séng, dan tdc thiéu sé, qudc gia, tinh trang stc
khoe, khuyét tat, ton gido, quan diém chinh tri hodc hoat déng céong doan.
Moi hanh vi gay ap luc, truy t6 hodc dan dp vé mat tinh than, tinh duc, hoac
cac hanh vi bat hop phap khac déu bi cam.
Cac cong ty thanh vién clia VINCI tén trong cudc séng riéng tu clia nhan vién
va bén thit ba. Cac cong ty dp dung cac nguyén tac minh bach, hop phép va
lién ddi trong viéc thu thap, x ly va luu trlr dir liéu ¢ nhan va dam bao rang
nhan vién clia minh hiéu ré va thyc hién cac quy tic nay. Nhing ngudi co lién
quan dugc théng bdo vé muc dich clia cac hoat dong xtr ly dir liéu ca nhan,
quy trinh tiép can dir liéu, quyén stia déi, xda bo, gidi han dir liéu va quyén
phan déi viéc xUr ly dir liéu ca nhan clia ho. Viéc thu thap dir liéu dugc gidi han
nghiém ngat trong pham vi nhing di liéu can thiét dugc xUr ly. Thai han luu
trr dir liéu phu thudc vao muc dich xUr ly va cac nghia vu phdap ly. Tat c& cac
bién phap can thiét can duoc thuc hién nham dam bao muc do an ninh va
bdo mat cao nhat d6i véi dirliéu cd nhan thu thap dugc nham ngan chan viéc
tiét 16 dir liéu.
Cac cong ty thanh vién va nhan vién ctia VINCI cam két tranh moi hinh thic vi
pham nhan quyén.
Tap doan da xac dinh nam linh viyc ma hoat dong ctia cdc cong ty thanh vién
c6 thé tac dong dang ké dén nhan quyén:

o luan chuyén nhan su va hoat déng tuyén dung;

e diéu kién lam viég;

e diéu kién séng;

o thuc hién quyén con ngudi trong chudi gia tri;

e cbng déng dia phuonag.

Trong mdi linh vuc nay, Huéng dan vé Nhan quyén cta VINC cung cap cac
khuyén nghi rd rang va chinh xac @€ ngén chan nguy co vi pham nhan quyén.

Ngoai Hiép udc Toan cau cua Lién Hgp Quéc, VINCI tuan
thu cac tiéu chuan quoc té nhu sau:

© Tuyén ngdn quoc té vé nhan quyén (DUDH);

© Nguyén tac hudng dan cuta Lién Hgp Quéc vé Kinh doanh va Nhan quyén;

© Cbng udc co ban clia TS chic Lao ddng Qudc té (ILO);

© Cac nguyén tac hudng dan ctia OECD danh cho cac Doanh nghiép da quéc gia;
© COng udc qudc té vé cac quyén dan su va Chinh tri (PIDCP);

© COng udc qudc té vé cac quyén Kinh té, Xa héi va Van hoa (ICESCR).
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VINCI va tuy theo ddc
thu cla tung don vi kinh
doanh, phai t6 chic dao
tao dé dam bao rang
cac nhan vién cé lién
quan hiéu rd cac quy tac
nay.

Cac cong ty thanh vién cla VINCI phai ddm bao rang nhan vién ctia minh
dugc dao tao dé biét cach xac dinh cac nguy co vi pham nhan quyén. Ho
cling cam két xem xét lai cac hoat dong dang thuc hién va cac tinh huéng cé
nguy co vi pham nhan quyén gap phai tron linh vuc kinh doanh ctia minh. Khi
cac nguy ca nay dugc xac dinh, cac cong ty thanh phai thuc hién cac hanh
doéng can thiét nham phong nglra va quan ly cac rii ro.

Luat canh tranh

Hau hét cac qudc gia noi Tap doan hoat dong da ban hanh luat cdm xam
pham quyén tu do canh tranh. Nhing quy tac nay, dac biét lén quan dén
Diéu 101 va Diéu 102 clia Hiép udc vé chic nang cla Lién minh chau Au
(TFEV), phai duogc tuan thi nghiém ngat.

Viéc vi pham bét hop phap quyén tu do canh tranh vén khéng ducc dung
thirtrong Tap doan VINCI dU & bat ky qudc gia na co thé tén tai dudi nhiéu
hinh thic khac nhau, dac biét la:

e Mot thda thuan gitia cac doi thi canh tranh, nham can tré viéc an dinh gid
cla thj truong tu do bang cach gilp tdng gid hodc gidam gié gia tao, han
ché hoac kiém soat tién do san xuat hoadc ky thuat, phan bé thi trudng, v.v,,
mot hoat dong trao déi thong tin don gidn gilia cac d6i tha canh tranh,
dac biét 1a trudc khi ndp ho so du thau trong khudn khé dau thau, cd thé
bi coi la tréi phép luat néu duoc st dung véi muc dich gay can tré, han ché
hodc bép méo viéc canh tranh;

o lam dung vi tri théng tri, theo d6 mot cong ty tim cach tan dung Igi thé
cla minh trén thj trudng dé loai bd cac déi tha canh tranh;

e lam dung tinh trang phu thudc kinh té clia khach hang hodc nha cung
cap.

V& mat nay, can dac biét chu y dé dam béo rang bat ky lién doanh nao, tham
chfla tam thdi, trong dé cé su tham gia ctia VINCI, phai duoc thanh lap va
hoat dong theo cac quy tac canh tranh dp dung cho céc quéc gia co lién
quan va cé tinh dén loi ich hop phéap ctia khach hang.

Bat ky cong ty, can bd quan ly cép cao, nhan vién nao vi pham cac quy tac nay
sé phai chju hinh phat dan su hodc hinh su nghiém trong, ngoai ra con phai
chiju cac bién phap triing phat do Tap doan dua ra.

Tat cd nhan vién ctia VINCI phai trdnh xa bat ky hanh vi nao ¢6 thé dugc hiéu
la mot hoat ddng chéng canh tranh trén [inh vuc ma Tap doan dang hoat
dong kinh doanh.

Chong tham nhiing

Viéc giao thau, dam phan va thuc hién cac hop déng cong hodc tu khong duoc
lam phat sinh hanh vi hodc hoat dong cé thé duac xem 13 héi 16 cht déng hodc
thu dong, tiép tay cho cac giao dich bi gay anh hudng hodc thién vi.

Khéng nhan vién nao clia VINCI dugc truc tiép hodc gian tiép trao cho cho
bén thr ba bat ky loi thé qua muic nao vai bét ky tinh chat nao, bang bét ky
cach nao nham dat dugc hodc duy tri mot giao dich thuong mai hodc déi xi
uu dai.

Nghiém cdm héi 16 cac can bd cong chiic nudc ngoai trong cac giao dich
thuong mai quéc té.
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M&i nhan vién phai tranh tiép xuc vdi cac bén thit ba, nhimg ngudi co thé
dat ho vao tinh huéng chiu on hoac tao ra su nghi ngd vé su liém chinh cla
minh. Tuong ty, mdi nhan vién phai chd y khong dé lam vao tinh huéng ma
bén thirba c6 géng du dé hodc 16i kéo minh hop tac véi cong ty ho.

Bat ky nhan vién nao nhan dugc ggi y nhu vay phai tham van y kién cap trén
ctia minh, nhiing ngudi sé thuc hién moi bién phap dé cham dut tinh trang nay.

Chi dugc tang hodc nhan qua thay mét cho cong ty khi gid tri clia qua tang
chimang tinh biéu tugng hodc co gia tri rat nhd, phu hgp véi hoan canh, va
néu nhu mén qua do khéng gay nghi ngd vé su chan that clia ngudi tang
hodc su vo tu clia ngudi nhan.

M&i nhan vién can tham khao Bé quy tic ting xu vé phong chéng tham
nhiing ctia VINC, tai liéu dua ra cac quy tac chi tiét 4p dung trong van dé nay.

Dai ly thuong mai

Céc cong ty thanh vién cutia VINCI sir dung trung gian nhu dai ly thuong mai,
tu van hodc gidi thiéu doanh nghiép chi khi ho cé thé cung cdp mot dich vu
hop phap va hitu ich dya trén nang luc chuyén mon cu thé. Diéu nay 16 rang
loai trir viéc st dung mot trung gian dé thuc hién cac hoat dong bat hop
phép hodc cé kha ndng bj xem la tham nhing.

Cac cong ty thanh vién cdia VINCI phai dam bao rang nhimng trung gian nay
khong lam tén hai dén Tap doan bang cac hanh vi bat hop phéap.
Theo do, ho phaichuy:
e lya chon déi tac mét cach can trong, dua trén nang luc va uy tin ctia ho,
dac biét la vé dao duc kinh doanh;
e gidi thich ro cac dich vu du kién clia cdc déi tac nay va thu lao phat sinh
cho céc dich vu do;
o xac minh thyc té va quy mé clia cac dich vu dugc cung cép va tinh nhat
quan vai muc thu lao cho cac dich vu do.

Tai tro cho hoat d6ng chinh tri

Tap doan tuan tha cac diéu luat cdm hodc chi phéi viéc tai trg cho cac dang
phai chinh tri va Uing clr vién cla cac cudc bau cl. Trong khudn khé nay, bat
ky quyét dinh déng gop truc tiép hodc gian tiép vao viéc tai trg cho moét hoat
dong chinh tri phai dugc phé duyét trudc bai Ban giam déc clia cong ty lién
quan, bd phan chiju trdch nhiém xac minh tinh hgp phap va danh gia sy phu
hop cla viéc tai trg.

Tap doan ton trong cac cam két clia nhan vién tham gia vai tu cach la cong
dan trong dai séng cong cong. Bat ky nhan vién nao tham gia, trong khuon
khé hoat déng ca nhan ctia minh, vao viéc ra quyét dinh clia Nha nudc, co
quan cong quyén hoac chinh quyén dia phuong, sé khéng dugc tham gia vao
bat ky quyét dinh nao lién quan dén Tap doan hodc bat ky cong ty.
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MOoi nhan vién cta VINC]
déu cé nghia vu trung
thanh vai Tap doan.

Phong ngua xung dét lgi ich

Méi nhan vién khong dugc tham gia vao bat ky hoat déng hodc co phat ngon
tryc tiép hodc gian tiép nao cé thé khién nhan vién do rai vao tinh huéng
xung dot lgi ich vai Tap doan.

Cu thé, mbi nhan vién phai tir chdi ndm gitr i ich tai mot cong ty - co thé 1a
khach hang, nha cung cép hodc déi thii canh tranh clia Tap doan - néu viéc
nam gitr do co thé &nh hudng dén hanh vi clia ho trong viéc thuc hién cac
nghia vu déi véi Tap doan.

T&t cd nhan vién phai dugc cdp trén ctia minh Gy quyén bang van ban truéc
khi dai dién cho cong ty thuc hién giao dich v&i mot cong ty khac ma nhan
vién dé hodc mot thanh vién trong gia dinh clia nhan vién dé la mét nha dau
tu hodc ngudi quan ly chinh.

Khéng nhan vién nao dugc chdp nhan moét nhiém vu hodc cong viéc do nha
cung cép, khach hang hodc déi tht canh tranh dé nghi, néu su chdp nhan do
c6 kha ndng anh hudng dén hiéu qua cong viéc hodc danh gié viéc thuc cong
viéc clia minh trong Tap doan.

Tuy nhién, néu moét nhan vién van phai déi mat véi nguy co xung dot Igi ich,
nguai dé phai, vai tinh than minh bach, ngay lap tiic thong bao cho cép trén
cla minh va trdnh bét ky su tham gia nao vao quan hé gilta Tap doan va bén
th( ba lién quan cho dén khi tim dugc gidi phap.

Truyén thong va théng tin

Tap doan rét coi trong chét lugng clia thong tin ma minh truyén dat va c6
géng dé cung cap thong tin minh bach va déng tin cay, déc biét la cho tat ca
cac bén lién quan.

DE quan ly tét hon, Tap doan yéu cau moi nhan vién, & bat ky cdp bac nao,
canh gidc cao do6 trong viéc ddm bao chét lugng va dé chinh xac clia thong
tin ma ho truyén di trong Tap doan.

Méi nhan vién khong dugc tiét 16 ra bén ngoai Tap doan thong tin bi mat ma
ho co dugc trong qua trinh thuc hién cac nhiém vu cong viéc clia minh hodc
do la nhan vién ctia Tap doan. Nhan vién dé cing khong dugc phép tiét 16
théng tin bi mat cho cac nhan vién khac clia Tap doan néu ho khéng duoc
phép tiép can.

Thong tin lién quan dén két qud, du bdo va dir liéu tai chinh khac, mua ban sat
nhap va thoéi vén, béo gia thuong mai, san pham mdi, dich vu hodc bi quyét
cébng nghé ciing nhu nhan su phai dugc coi la bdo mat tuyét déi.

Do VINCI d& dugc niém yét va giao dich cong khai trén san chiing khodn nén
bat ky thong tin nao gui téi cac don vi truyén théng déu co thé anh hudng
dén hinh &nh va uy tin clia Tap doan va phai dugc chudn bi can than. Quan
hé vdi gidi truyén théng, nha dau tu, nha phan tich tai chinh va co quan nha
nudc la trdch nhiém cla Ban gidam doéc, B phan Truyén thong, BO phan Quan
hé Nha dau tu va Bo phan Truyén thong Tai chinh.
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Moi nhan vién ctia VINCI
déu co trach nhiém béao
vé tai san cla Tap doan.

Bao vé tai san

Tai san clia Tap doan khoéng gidi han & tai san hu hinh. Ching bao gébm cac
y tudng, sang ché hodc bi quyét dugc phat trién bdi nhan vién clia Tap doan
va cac cong ty thanh vién, cing nhu danh tiéng va hinh anh clia Tap doan.
Danh sach khéch hang, nha thau phu hodc nha cung cap, thong tin lién quan
dén hop dong, giai phap ky thuat hodc thuong mai, hd so thau hodc cac
nghién ctu ky thuat va moi d{ liéu hodc thong tin néi chung ma nhan vién
cb quyén tiép can trong qua trinh thuc hién nhiém vy clia minh, la moét phan
tai san cla Tap doan.

Nhiém vu bdo vé thong tin dé van cé hiéu luc ngay ca khi nhan vién da nghi
Vviéc.

Khong nhan vién nao dugc phép st dung bat ky tai san nao ctia Tap doan
cho muc dich cd nhan hodc cung cap tai san dé cho bén thi ba st dung vi lgi
ich clia ho chirkhong phai vi lgi ich clia tap doan.

Hé théng truyén théng

Hé théng thong tin lién lac va mang ndi b 1a tai san thudc s& hiru clia Tap
doan va duac st dung cho cac muc dich lién quan dén cong viéc. Viéc st
dung cho muc dich ca nhan chi dugc cho phép trong pham vi hgp ly, khi
dugc dam bao dé phuc vu nhu cau can bang cudc séng ca nhan va cong
viéc va trong trudng hop can thiét. Nghiém cdm s dung cac hé théng théng
tin lién lac va mang may tinh cho cac muc dich bat hop phép, dic biét la dé
truyén tai cac thong diép mang tinh chat phan biét chiing toc, tinh duc hoac
xUc pham ngudi khac.

Nghiém cdm moi nhan vién sao chép bat hgp phap cac cong cu phan mém
do Tap doan st dung va st dung trai phép cac cong cu nay.

VINCI d& ban hanh Hudng dan st dung tai nguyén hé théng théng tin cla
Tap doan, trong dé néu ro:

e C&C nguyén tac chung vé viéc sir dung tai nguyén cong nghé thong tin;

o nhing diéu ngan cdm va khuyén nghi dac biét lién quan dén viéc st dung
Internet, thu dién t&, mdy tinh xach tay, cac thiét bi ky thuat sé ca nhan,
phan cuing, chuong trinh va iing dung do céng ty cung cap;

e cac nguyén tac bao vé va kiém soat cé thé dugc thuc hién.

Su minh bach va kiém soat néi bd

M&i nhan vién cé trach nhiém tham gia vao viéc cai tién lién tuc hé théng quan
Iy rdii ro va tao diéu kién thuan lgi cho viéc xac dinh va khédc phuc cac van dé. Moi
nhan co trach nhiém tham gia mot cach tich cuc va than trong vao cac cude diéu
tra, danh gid va kiém toan dugc thuc hién trong khudn khé kiém sat noi bo.

Céc hoat dong va giao dich dugc thuc hién bdi Tap doan phai dugc ghi nhan
mot cach chinh xac va trung thuc trong tai khodn cla tting cong ty thanh
vién, tuan thi cac quy dinh hién hanh va cac quy trinh néi bo. Méi nhan vién
chiu tradch nhiém nhép dir liéu ké toan phai hoan thanh nhiém vu mot cach
chinh xac va trung thuc va dam bao rang méi di liéu dau vao déu duoc luu
trr dung cach. Bat ky giao dich chuyén tién nao cling doi héi su canh giac cao
do, dac biét lién quan dén danh tinh ctia ngudi nhan va ly do chuyén khoan.

B4t ky can tr& nao ddi vdi viec thuc hién dung dén viéc kiém soat va kiém toan
bdi cac phong ban trong cong ty, kiém toan vién do phéap luat quy dinh hoac
bd&i bén thi ba do co quan chiic néng chi dinh, cling nhu bat ky that bai nao
trong viéc cung cap théng tin phuc vu viéc kiém soat va kiém toan nay déu bi
nghiém cadm va sé cdu thanh viéc vi pham nghiém trong cac quy tac nay.
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vINCI f-.

_ UNG XU VE PH_éNé
CHONG THAM NHUNG

Giao dich tai chinh

Céc giao dich trén thj trudng chiing khodn dugc thuc hién bai cac nhan vién,
€& vdi tu cach cong viéc 1an tu cach ca nhan, lién quan dén cac ¢ phiéu niém
yét clia Tap doan phai tuan thu luat phap va cac quy dinh chi phéi hoat dong
tai chinh.

Viéc phé bién thong tin khdng chinh xac, truyén thong va st dung cac thong tin
dac quyén cling nhu viéc thao ting gia cd phiéu déu cé thé bi truy t6 hinh su.

Déc biét, moi nhan vién phai cé trach nhiém dam bao tinh bdo mat clia tat
cé cac thong tin bi méat cé thé anh hudng dén gia ¢ phiéu clia VINCI hodc
bat ky ma ching khodn dugc niém yét nao ctia Tap doan cho dén khinhiing
thong tin nay dugc nhimg ngudi dugce cé thdm quyén cong bo. Tuong ty, tét
c& nhan vién khong dugc phép giao dich ¢ phiéu clia VINCI hodc bat ky ma
chuiing khoan nao khac clia Tap doan trong trudng hgp nhiing thong tin ma
ho biét c6 thé anh hudng dén gia ¢ phiéu hodc chiing khoan do chua dugc
cong bo. Viec st dung tryc ti€p hodc gian tiép cac thong tin dé dé truc lgi ca
nhan hodc cho phép bén thi ba thuc hién giao dich thi trudng ching khoan
bi nghiém cdm va cé kha ndng bi truy té hinh su.

© BO quy tac tiing xtr vé phong chéng

e
i tham nhiing ctia VINCI va Huéng
dan st dung tai nguyén hé théng
SF T CRoUPS théng tin c6 sén trén mang noi bod
RO S TEM cta VINCI dé moi nhan vién c6 thé

tham khao.

|
>
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THUC HIEN

M®i don vi kinh doanh ctia Tap doan chiu trach nhiém thuc hién
cac quy tac dao diic nay theo cac rang budc, dac thu hoat déng
va vi tri dia ly cu thé. Viéc tuan tha va ap dung cac quy tac nay la
bat budc déi véi tat ca nhan vién, theo nghia vu va trach nhiém
cla ho. Méi nhan vién phai hét sic than trong vé hanh vi clia
chinh minh, ctia d6ng nghiép va cac nhan vién do minh quan ly.

Ca ché canh bao chuyén nghiép

Néu mot nhan vién muén bao cdo vé hanh vi hodc tinh huéng trai véi cac
quy tac nay, nhan vién do co thé st dung co ché canh bao dugc thiét 1ap tai
cong ty minh hodc co ché canh bao ctia Tap doan, pht hop vdi luat phap va
cac quy tac ap dung tai quéc gia noi ngusi d6 cu trd hodc lam viéc.

Hinh phat

Xin nh&c lai rdng cac quy tic nay da duoc Uy ban diéu hanh ctia VINCI xem
xét va phé duyét, cé tinh chat bat budc va yéu cau tat cad moi thanh vién
trong Tap doan déu phai tuan tha, bat ké & vi trf cong tac nao.

Bat ky nhan vién nao khong tuan thi cac quy tac nay déu cau thanh hanh vi
sai tréi va co thé phai chiu cac hinh phat thich dang ctia Ngusi st dung lao
dong.

Céc bién phap trung phat thich hgp sé la nhiing hinh phat dugc quy dinh
trong luat dp dung cho nguai lao déng va sé tuan thu cac tha tuc phap ly
hién hanh, dac biét la cac quy dinh lién quan dén quyén va nghia vu clia
ngudi lao déng.

Dac biét, trong khudn khé tuan thd phap luat hién hanh, cac bién phép tring
phat nhu vay cé thé bao gém sa thai déi véi hanh vi sai tréi va yéu cau boi
thuong thiét hai bai VINCI, ngay ca khi viéc khong tuan thii cac quy tac nay
dugc phat hién bai chinh Tap doan trong qua trinh kiém soét ndi bo.
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