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VIESTI
KONSERNIUOHTALTA

Eettisten periaatteiden kunnioittaminen on yksi
ohjelmajulistuksessamme mainituista sitoumuksista.
Eettiset toimintaohjeemme virallistaa taman sitoumuksen ja
maarittelee kaikilta odotettavat kayttaytymismallit.

Korruption torjunta on naiden eettisten periaatteiden ytimessa. Vinci edellyttaa
jokaiselta moitteetonta kayttaytymista, mutta myos aktiivista osallistumista
korruption torjuntajarjestelmaan toimintansa puitteissa.

Tama jarjestelma perustuu naihin korruptionvastaisiin kdytannesaantoihin,
jotka selittavat eettisissa toimintaohjeissamme esitetyt saannot ja selventavat
korruption eri muotoja. Se perustuu myos korruptioriskien tunnistamiseen ja
toimien toteuttamiseen naiden riskien ehkaisemiseksi ja havaitsemiseksi.

Haluan korostaa, kuinka tarkeaa on, etta jokainen konsernin tyontekija ottaa
vastuun naista saannoista seka soveltaa, toteuttaa ja edistaa niita. Niita
sovelletaan kaikkiin henkildihin, kaikissa olosuhteissa ja kaikissa maissa.

Pyydan eri toimialojemme johtajia levittamaan naita korruptionvastaisia
kaytannesaantoja tiimeilleen varmistaakseen saantdjen noudattamisen
ja tdydentamaan saantoja tarvittaessa kyseisten toimintojen ja maiden

erityistarpeiden mukaan.

Pierre Anjolras,
konsernijohtaja, VINCI
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MIKSI VINCI TARVITSEE
KORRUPTIOTORJUNNAN
KAYTANNESAANNOT?

VINCI ON OTTANUT
TEHTAVAKSEEN TOIMIA
ESIMERKILLISESTI.

VINCI-konserni ei hyvaksy
korruptiota.

Jokaisen konsernin
tyontekijan on
omaksuttava moitteeton
kaytos korruption
torjunnassa.

Korruptio vahingoittaa kayttaytymistapana vakavasti taloutta,
kestavaa kehitysta seka kansainvalisen ja kotimaankaupan
tehokkuutta vaaristamalla kilpailua kuluttajien ja yritysten tappioksi.
Taman vuoksi korruptio on laitonta lahes kaikissa maailman maissa.

VINCI-konserni on ilmaissut sitoutumisensa korruption torjuntaan:

o Liittymalla jo vuonna 2003 Yhdistyneiden Kansakuntien Global Compact
-aloitteeseen, jonka 10. periaate on: “Yritysten tulee toimia kaikkia
korruption muotoja vastaan, mukaan lukien kiristys ja lahjonta.”

 Vahvistamalla VINCIn Eettisten toimintaohjeiden mukaiset
kayttaytymissaannot, joita jokaisen konsernin tyontekijan on noudatettava.
Naihin saantoihin kuuluvat laillisuuden kunnioittaminen ja korruption torjunta.

« Laatimalla VINCIn Ohjelmajulistus, jonka toinen sitoumus kuuluu: “Eettisyys
on sopimustemme ja asiakassuhteidemme ytimessa. Yrityksemme toimivat
Eettisten toimintaohjeiden mukaisesti kaikkialla maailmassa.”

VINCI-konserni harjoittaa toimintojaan useissa maissa eri tytaryhtioiden
valitykselld. Konsernin maine riippuu jokaisesta tytaryhtiosta ja konsernin
jokaisesta tyontekijasta. Jokaisen tytaryhtion ja jokaisen konsernin tyontekijan
on noudatettava erittain tiukkoja vaatimuksia.

Naiden Korruptiotorjunnan kaytannesaantojen tavoitteena on auttaa tyontekijoita
ymmartamaan ja noudattamaan konsernin Eettisia toimintatapojaja saantoja.

Ohjeissaselvennetaan, missa muodossa korruptioriskeja voidaan kohdata
konsernin toimintojen yhteydessa. Ohjeissaannetaan niin ikdan vastauksia
kysymyksiin, joita tyontekijdille voi tulla heidan kohdatessaan tilanteita, joissa
esiintyy korruptioriski. Kdytannesaannostossa tarkennetaan, mika on kiellettya
ja mika sallittua, ja missa tapauksissa tyontekijoiden on pyydettava apua.

Kaikkia mahdollisesti vastaan tulevia tilanteita ei ole kasitelty tyhjentavasti.
Jokaisen on kaytettava maalaisjarkea ja tarkistettava tapauskohtaisesti ja
jarjestelmallisestiyksikkonsa tai oman yhtionsa laatimat erityiset saannot.

Mikalitaman saannoston menettelytapamaarayksia on vaikea tulkita, jokaista
tyontekijaa kehotetaan keskustelemaan niista oman esimiehensa tai oman
yhtionsa, yksikkonsa tai konsernin lakimiesten ja eettisista asioistavastaavien
kanssa.
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YLEISET SAANNOT

Korruption maaritelma

Korruptiolla tarkoitetaan®®: “lahjuksen tai muun perusteettoman
edun tai edun mahdollisuuden pyytamista, tarjoamista, antamista
tai hyvaksymista joko suoraan tai valillisesti siten, etta se vaikuttaa
tehtavien asianmukaiseen suorittamiseen tai kayttaytymiseen,
jota lahjuksen, perusteettoman edun tai edun mahdollisuuden
vastaanottajalta edellytetaan.”

Tahan eparehelliseen kayttaytymiseen liittyy kdytanndssa ainakin
kaksi toimijaa:

« se, joka aikoo kayttaa valtuuksiaan tai vaikutusvaltaansa petollisesti
suosiakseen kolmatta osapuolta edun vastineeksi,

« ja se, joka aikoo tarjota tai toimittaa taman edun.

Lisaksi korruptiota edistava henkilo on avunantaja ja toimesta hyotyva
perusteettoman edun saaja on katkija. Myds he ovat vastuussa. Ranskan
laissa korruptio rinnastetaan vaikutusvallan vaarinkayttoon.

Korruptiotoimeksi katsotaan myos seuraavat:

« vaikka etua tarjoava toimii ulkopuolisen (valittdjan, kaupallisen asiamiehen,
alihankkijan, tavaran- tai palveluntoimittajan, likekumppanin tms.) valityksell3;

« vaikka edun vastaanottaja ei ole sen lopullinen saaja (saaja voi olla sukulainen,
ulkopuolinen henkild ym.);

« vaikka petollinen toiminta ja perusteettoman edun antaminen eivat tapahdu
samanaikaisesti (perusteeton etu voidaan antaa etu- tai jalkikateen);

« vaikka perusteeton etu ei ole muodoltaan rahan luovutus (kyse voi olla
esineistd, palveluksista, maineen edistamisesta ym.);

« edunsaaja voi olla julkisen tai yksityisen sektorin tyontekija.

Oikeudelliset puitteet

Kaikissa maissa on:

« ensinnakin lakeja, joissa maaritellaan korruptio ja vahvistetaan kyseisesta
rikoksesta maarattavat seuraamukset, joiden maaraaminen kuuluu kyseisen
maan paikallisten viranomaisten toimivaltaan;

(1) Lahde: Lahjontaa koskeva Euroopan neuvoston siviilioikeudellinen yleissopimus, hyvaksytty 4.11.1999 ja voimaantulo 1.11.2003.
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« jajoissain maissa lisaksi (kuten: Yhdysvalloissa?, Yhdistyneessé
kuningaskunnassa®, Ranskassa®) lakeja, joiden soveltamisala ulottuu niiden
omaa aluetta laajemmalle ja jotka antavat naiden maiden viranomaisille
mahdollisuuden maarata seuraamuksia korruptiotoimista, joihin henkilot tai
yhtiot ovat syyllistyneet maiden rajojen ulkopuolella. Naita saantgja rikkovat
henkilot altistuvat talla tavoin oikeustoimille samaan aikaan useissa maissa
samoilla perusteilla;

« seka kansainvalisia yleissopimuksia, joihin nama maat ovat liittyneet.

© Korruptiotorjunnan kaytannesaannostossa ei kasitella kaikkia
paikallisia lainsaadantoja, jotka voivat olla taman saannoston saantoja
tiukempia.

© Jokaisen konsernin tyontekijan on tiedusteltava oman yksikkonsa
toimivaltaisilta osastoilta paikallisesti sovellettavista laeista.

Korruptio ja siihen liittyvat lainvastaiset
toimet

Korruptioon liittyy usein sellaisia lainvastaisia toimia kuten vaikutusvallan
vaarinkaytto, suosinta, virheellisen tilinpaatoksen esittaminen, yhtion varojen
vaarinkaytto, kiristys, virka-aseman vaarinkaytto, laiton rikastuminen. Nama
teot ovat lahtokohtaisesti rikoksia useimmissa maissa, ja ne voivat antaa
viitteen korruptiotoimesta. Taman vuoksi jokaisen tyontekijan on oltava erittain
valppaana.

Eturistiriidat

VINCIN Eettisissa toimintaohjeissa vahvistetaan eturistiriitojen ennaltaehkaisya
koskevat saannot.

Konsernin tyontekijat voivat nimittdin saada ehdotuksia, tarjouksia

tai lahjoja ulkopuolisilta (esimerkiksi tavaran- tai palveluntoimittajilta,
alihankkijoilta, palveluntarjoajilta). Talloin he voivat olosuhteista riippuen
joutua eturistiriitatilanteeseen, joka voidaan tietyissa tilanteissa rinnastaa
lahjuksen ottamiseen.

Tyontekijan ammatillinen tehtava ei saa joutua ristiriitaan hanen henkilokohtaisen
etunsa kanssa. Jos tallainen tilanne ilmenee, kyseisen tyontekijan on ilmoitettava
asiasta valittomasti esimiehelleen.

(2) Yhdysvaltojen “Foreign Corrupt Practices Act” eli “FCPA” koskee paitsi Yhdysvaltojen kansalaisia ja asukkaita my6s oikeushenkilité ja luonnollisia
henkil6ita, jotka kayttavat viestinta- tai maksuvalineitd, joihin sisaltyy tapahtuma Yhdysvaltojen kautta (USD:n kayttd, sdhképostien kaytto, matkat
Yhdysvaltoihin ym.) tai joiden voidaan osoittaa osallistuneen salaliittoon (maaritelma ei ole tyhjentava).

(3) Yhdistyneen kuningaskunnan “UK Bribery Act” -lain sadannokset sallivat tietyin edellytyksin ulkomaalaisten henkildiden syyttamisen ulkomailla
tehdyista teoista. Se koskee ulkomaalaisia yhtioita, joiden toiminta tapahtuu kokonaan tai osittain Yhdistyneessa kuningaskunnassa.

(4) Laki N:0 2016-1691, annettu 9. paivana joulukuuta 2016, avoimuudesta, korruption torjunnasta ja talouselaman nykyaikaistamisesta (josta
Ranskassa kaytetaan nimitysta “Sapin Il -laki”). Ranskan oikeusviranomaiset voivat syyttaa Ranskan kansalaisia rikoksista, jotka on tehty Ranskassa
tai ulkomailla, samoin ulkomaalaisia Ranskassa tai ulkomailla tehdyista rikoksista, sikali kuin he asuvat tavanomaisesti Ranskassa tai harjoittavat osaa
ammatillisesta toiminnastaan Ranskassa.
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Korruption torjunta kuuluu kaikille

Korruptiosta aiheutuu yrityksille ja niiden tyontekijoille merkittavia riskeja
seuraamusten (vankeusrangaistus, huomattava sakko, liiketoimintakielto,
sulkeminen julkisten hankintasopimusten ja/tai kansainvalisen rahoituksen
ulkopuolelle ym) ja maineen suhteen.

Rikosoikeudellisten seuraamusten ohella korruptiosta voi aiheutua myos siviili-
ja sopimusoikeudellisia seurauksia (sopimusten irtisanomisia, vahingonkorvauksia
ulkopuolisten karsimista haitoista ym.).

Jokaisen konsernin tyontekijan odotetaan:
« tutustuvan Eettisiin toimintaohjeisiin ja Korruptiotorjunnan
kaytannesaannostoon;
« osallistuvan korruption torjunnan koulutukseen konsernin sisalla
(muun muassa eOppimisen moduulien muodossa), omassa yhtidéssaan
tai yksikossaan.

© Jokaisen konsernin yksikon ja jokaisen tyontekijan on omalta
osaltaan otettava kayttoon tama korruptiotorjunnan menettely.

O Eettiset toimintaohjeetja
eOppimisen moduulit ovat
e kaikkien tyontekijoiden
TOIMINTATAVAT kaytettavissa VINCl-intranetissa.

vinci Qe

ANTI-CORRUPTION
CHALLENGES AND RISKS

VINCI'S ETHICAL COMMITMENT

BEST PRACTICES

DISPLAY THE MESSAGE FROM YAVIER HUILLARD.

FINAL QUIZ

Ln@
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KORRUPTIORISKIT
KONSERNIN
ERIKOISALOILLA

KORRUPTIOTOIMIIN
MAHDOLLISESTI
JOHTAVA SYY:

VINCI-konsernin yhtididen toimintaan kuuluu julkishallinnon
viranomaisille tai yksityisille asiakkaille kuuluvia infrastruktuureja

ja valineita koskevien sopimusten ja hankintasopimusten tekeminen
ja taytantoonpano kaikkialla maailmassa.

Naiden toimintojen yhteydessa esiintyvissa erilaisissa tilanteissa
tyontekijat voivat kohdata korruptioriskin. Esimerkkeja yleisista
tilanteista, joissa voi esiintya korruptiotoimia, on esitetty jaljempana.

Julkisten tai yksityisten hankkeiden,
sopimusten tai julkisten
hankintasopimusten yhteydessa

© Pyritaan edistdmaan sopimuksen tai hankintasopimuksen saantia.

© Pyritaan padsemain etuoikeutettuun asemaan (puolueelliset
esikarsintasdannat, tilauksen myéntamiskriteerit, sopimusmekanismit).

© Pyritddn saamaan aikaan suotuisia paatoksia (pidentamaan
maaraaikoja, saamaan lisatoita, vahvistuksia maarille, sopimusmuutoksia,
reklamaatioita, téiden kiistanalaista vastaanottoa ym.).

Korruption muodot
Lupaus perusteettomasta edusta sille, joka myontaa sopimuksen tai
hankintasopimuksen tai joka osallistuu myontamiseen:
« rahan maksaminen;
« lahjat (ylellisyysesineet, sairaalakulut, lasten koulutuskustannukset ym.);
« erilaisten kustannusten maksaminen;
o lupaus tyo-/harjoittelupaikasta valittomasti tai myohemmin;

« vieraanvaraisuuskulut (virkistysmatkat, laheisten kutsuminen mukaan,
rahallisesti erittain arvokkaat kutsut);

« mesenaatti- tai sponsorointitoiminta, joka kohdistuu myds paattajaan;
o ym.

Konkreettisia esimerkkeja
« Edun saajana voi olla:
- asiakkaan edustaja;
- asiakkaan edustaja (neuvotteleva insinéori, rakennushankkeen valvoja ym.);

- tai tdman nimeama ulkopuolinen (vanhempi, lapsi, bulvaani,
postilaatikkoyhtié ym.).
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« Lupaus voi olla piilotettu sopimukseen, jonka tarkoitus vaikuttaa
lailliselta, mutta jossa sovitaan liian suuriksi merkityista palvelusuoritteista.
Seuraavanlaisia sopimuksia voidaan talla tavoin kayttaa valineena
korruptiotoimille (luettelo ei ole tyhjentava):

- kaupallinen tukisopimus;

- tutkimussopimus;

- palvelujen tarjoamista koskeva sopimus;
- alihankintasopimus;

- toimitussopimus.

Jos lupauksen tai rahanmaksun tekee ulkopuolinen (yhteisyrityksen/
yhteenliittyman kumppani, toinen alihankkija, tavaran- tai palveluntoimittaja,
asiamies ym.,) yrityksen lukuun tai yrityksen suostumuksella, yrityksen vastuu
voidaan maarittaa rikoskumppaniksi tai avunantajaksi rikokseen.

© Vaikutetaan kiistan sovintoratkaisun tai oikeudellisen ratkaisun
paatoksentekoprosessiin.

Korruption muodot
Luvataan perusteeton etu:
o tuomarille;

« valimiehelle;

« sovittelijalle;

« oikeuden asiantuntijalle.

Konkreettisia esimerkkeja
Samat kuin edella.

© Nopeutetaan asiakkaan tavanomaista toimintaa tai paatoksia
(esim. palvelukaskya, maksua, urakoiden loppuhyviksyntaa, varaumien
poistamista ym.).

Korruption muodot

Lupaus maksusta tai vaatimattomankin (rahallisen tai muun) etuuden
maksu tarkoituksena kannustaa saajaa suorittamaan tyonsa nopeasti
(myos “voitelurahaksi” kutsuttu).
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KORRUPTIOTOIMIIN
MAHDOLLISESTI
JOHTAVA SYY:

KORRUPTIOTOIMIIN
MAHDOLLISESTI
JOHTAVA SYY:

Suhteissa virkamiehiin

© Pyritaan saamaan (nopeammin):
- palvelu(s);
- hallinnollinen lupa;

lupa (tuontilupa, tyolupa);

edullinen verokohtelu;

rikkomusten seuraamusten maksu;
- muunlainen suosiva paatos.

Korruption muodot

Lupaus maksusta tai vaatimattomankin etuuden maksu tarkoituksena kannustaa
saajaa suorittamaan tyénsé nopeasti (myos “voitelurahaksi” kutsuttu).

Muut tilanteet

© Pyritaan saamaan rahoitusta.

Korruption muodot
Maksetaan rahaa tai annetaan muuta aineellista etua jollekin paattajalle.
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MENETTELYTAPASAANNOT
JA NEUVOT

Il &

Alla oleva selite toimii
oppaana tyontekijoille
riskia arvioitaessa:

SUURI RISKI

MAHDOLLINEN RISKI

Korruptio on kielletty kaikissa muodoissaan.

Kukaan VINCIn tyontekija ei saa myontaa suoraan tai epasuorasti
ulkopuoliselle eika vastaanottaa itse perusteettomia etuja naiden
laadusta ja valineesta riippumatta tarkoituksena saada tai pitaa
kaupallinen toimi tai erityiskohtelu.

Jokaisen tyontekijan on valtettava suhteita sellaisin ulkopuolisiin
tahoihin, jotka voivat saattaa hanet henkilokohtaiseen kunniavelkaan
ja aiheuttaa epailyja hanen lahjomattomuudestaan. Tyontekijan on
niin ikaan varottava altistamasta tallaiselle tilanteelle ulkopuolista
tahoa, jonka han yrittaa vakuuttaa tai saamaan tekemaan kaupan
jonkin VINCI-konsernin yhtion kanssa.

Konsernin tyontekijat eivat koskaan saa oma-aloitteisesti tarjota perusteettomia
etuja, jotka voidaan katsoa korruptioksi. He voivat silti joutua erilaisiin tilanteisiin,
joissa heihin kohdistuu ulkopuolisista tahoista lahtoisin olevia pyyntoja.
Kaytannesaannostossa selvitetaan oikeanlainen kayttaytyminen tallaisissa
tapauksissa.

Tama luku koskee menettelytapasaantoja ja neuvoja, joita on kaytettava
seuraavissa riskitilanteissa:

« asiakassuhteet julkisten tai yksityisten sopimusten/hankintasopimusten
yhteydessa;

« palvelunsuorittajan kaytto;

« voiteluraha;

« liikelahjat ja kutsut;

« poliittinen osallistuminen, mesenaattitoiminta, sponsorointi.

Sallitun tai kielletyn kayttaytymisen tyhjentavaa luetteloa on mahdoton laatia,
koska esiintyvia tilanteita ja ymparistoja on paljon. Jokaisen tyontekijan ja jokaisen
yksikon on kaytettava harkintaa ja maalaisjarkea. Viereinen selite toimii oppaana
tyontekijoille riskia arvioitaessa.

Yleisesti ottaen jokaisen tyontekijan, joka joutuu tilanteeseen, jossa han on
epavarma oikeasta kayttaytymisesta, on noudatettava seuraava perussaantoa:

AVOIMUUS

Ala pyri ratkaisemaan asiaa yksin. Puhu siita esimiehellesi tai muille
asiassa avustaville pateville henkiléille (lakiasiainosasto tai eettisten asioiden
yhteyshenkild) omassa yksikdssa, yhtiéssa tai konsernissa.
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Il &

MENETTELYTAPASAANNOT:

Asiakassuhteet julkisten tai yksityisten
hankkeiden, sopimusten tai
hankintasopimusten yhteydessa

Sopimusten neuvottelu ja taytantoonpano ei saa johtaa kaytokseen
tai seikkoihin, jotka voidaan katsoa aktiiviseksi tai passiiviseksi
korruptioksi tai osallisuudeksi vaikutusvallan vaarinkayttoon tai
suosimiseen.

Mitaan lainvastaista maksua (tai muunlaista etuutta) ei voida
suorittaa suoraan tai epasuorasti julkisen tai yksityisen sektorin
asiakkaan edustajalle millaan perusteella.

Korruptioriski voi ilmeta milloin tahansa, kun vaikutus- tai paatosvallan haltija
paattaa hyodyntaa sita rahallisesti vaarin perustein. Joka tapauksessa VINCIn
tyontekijoiden on kaytettava maalaisjarkea ja oltava valppaita, jotta he valttyvat
joutumasta tallaiseen tilanteeseen ja pysyvat periksiantamattomina.

© Edella annetun kiellon ehdoton noudattaminen.
Tahan saantoon ei ole yhtaan poikkeusta. Lupaa ei voi myontaa:
« tyontekijan esimies;
« eika yrityksen eettisista asioista vastaava henkil6.

Ohjeita
Lahjuspyynnon yhteydessa seuraavista toimista voi olla hyotya:

« selvitetaan, etteivat konsernin eettiset saannat salli myonteista reagointia
pyyntoon;

o muistutetaan, etta maksu voisi altistaa pyytajan, tyontekijan ja yrityksen
ankarille seuraamuksille, muun muassa rikoslain nojalla;

« vaaditaan pyynnon esittdjaa tekemaan se virallisesti, kirjallisesti ja hanen
henkilollisyytensa ja pyyntonsa kohde mainiten ja hanen esimiehensa
allekirjoituksella vahvistettuna; tama yleensa saa henkilon luopumaan
aikeistaan;

« varoitetaan asiakkaan vastuuhenkiloa ja kerrotaan, etta pyynto voi vaarantaa
projektin etenemisen ja ettd hanen on puututtava asiaan keskeyttaakseen sen.

© Valppausvaatimus.
Ohjeita
Konsernin tydntekijoiden on pysyttava valppaina, eivatka he saa hyvaksya

lainvastaisia kaytantéja, joihin yhtiomiehet, yhteistoimintatahot tai kumppanit
voivat ryhtya ja joita he voivat saada tietoonsa.
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Palvelunsuorittajan kaytto

Palvelunsuorittajan kaytosta on tehtava due diligence -tutkimus
palvelusuoritteen ja sen suorituspaikan luonteen mukaisesti.
Due diligence -tutkimuksessa selvitetaan palvelunsuorittajan
luotettavuus, tehtavan sopimuksen laillisuus ja maksun
oikeasuhtaisuus palvelusuoritteeseen nahden.

o

Palvelunsuorittajan (alihankkijan, tavaran- tai palveluntoimittajan, konsultin,
kaupallisen asiamiehen ym.) kaytto tiettyihin suorituksiin on yleistd, mutta
sekin voi olla keino peitella korruptiotilanteita. Liiallinen palkkio tai maariltaan
liian suuri lasku voi nimittiin oikeuttaa epailyn lahjuksesta (piilotetusta
palkkiosta). On oltava siis erittdin valpas.

MENETTELYTAPASAANNOT:  © Palvelunsuorittajan kiyton on oltava laillista.
Ohjeita
Palvelunsuorittajan kayton laillisuus edellyttaa, etta odotetut suoritteet ovat
lainmukaisia ja perusteltuja ja vastaavat yrityksen tai projektin todelliseen
tarpeeseen sen sisdisten saantojen mukaisesti ja etta hinta vastaa suoritettuja
palveluja.

Palvelunsuorittajan kaytto ei saa esimerkiksi perustua tarkoitukseen hankkia
julkishallinnon virkamiehelta laittomasti saatuja luottamuksellisia tietoja.

© Palvelunsuorittajan toimintaehdot eivit saa olla omiaan
herattaimaan epailya palvelunsuorittajaa kayttavan yrityksen
rehellisyydesta.

Ohjeita

Palvelunsuorittajan kaytto edellyttaa ennalta tiettyja tarkistuksia ja varotoimia:

« palvelunsuorittajan luotettavuudesta/maineesta on tehtava ennalta due
diligence -tutkimus palvelunsuorittajan aiheuttaman riskin mukaan.
Due diligence -tutkimuksen laadun maarittaa operatiivinen yksikko oman
riskinkartoituksensa perusteella. Uusille palvelunsuorittajille suositellaan
jarjestelmallista tutkimusta;

« on tarkistettava palvelunsuorittajan taloudellinen ja tekninen valmius selviytya
odotetuista suoritteista, erityisesti vastaavien tarjousten tutkimuksen aikana
havaittujen markkinakaytantojen suhteen;

« palvelunsuorittajan kayton olosuhteiden on oltava lainmukaiset;

« palvelunsuorittajalta odotetut suoritteet on tarkennettava sopimuksessa
(katso jaljiempand).
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© Sopimussuhteen on oltava yksiselitteinen.
Ohjeita
Sopimuksessa, jonka yritys ja palvelunsuorittaja tekevat, on mainittava:

« odotettujen suoritteiden tarkka maaritelmsa;

« suoritteiden suhteen kohtuullinen ja johdonmukainen palkkio. Tekniset
suoritteet (tutkimukset, alihankinta ym.) voivat nimittain johtaa
ylilaskutukseen lainvastaisessa tarkoituksessa. Konsernin tyontekijoiden
on varottava sallimasta tallaisia kdytantoja nimenomaisesti ja hiljaisesti;

« avoimet maksujarjestelyt (laskujen suoritus palvelunsuorittajan viralliselle
pankkitilille sen sijoittautumismaassay;

« selva sitoumus noudattaa konsernin eettisia saantoja varustettuna
sopimuksen automaattisella irtisanomislausekkeella, jota sovelletaan,
mikali palvelunsuorittaja rikkoo konsernin eettisia saantoja;

« toteutuneiden suoritteiden dokumentoitu seuranta;
« toteutuneiden suoritteiden pysyva auditointioikeus.

© Tehostettu avoimuus.
Ohjeita
Asianomaisen tyontekijan on laadittava palvelunsuorittajan kaytosta sen

muodostaman riskin mukaan selvitys esimiehelle ja yrityksen eettisista asioista
vastaavalle henkilolle.

Palvelunsuorittajan palkkio on suoritettava yksiselitteisesti ja tarkasti yrityksen
yritystileille.
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KORRUPTIOTORJUNNAN KAYTANNESAANNOT

Voitelurahat

Voitelurahat ovat kiellettyja - vapaan liikkuvuuden tai turvallisuuden
rajoituksia lukuun ottamatta.

“Vloitelurahoilla” tarkoitetaan “pienid vdlityspalkkioita tai lahjoja yksityishenkildiltd
(yksiloiltd, yrityksilta) virkamiehille tarkoituksena saada palvelu, johon pyytdjall on joka
tapauksessa laillinen oikeus, esimerkiksi nopeuttaa hallinnollista menettelyd, saada lupa
tai lisenssi tai jonkin peruspalvelu, kuten puhelinlinjan avaaminen tai vapautus tulleista.”
(Iéhde: Transparency International)

Tallainen kaytanto johtaa noidankehaan, joka heikentaa yrityksen eettisia
arvoja, jolloin yritys saattaa altistua yha tiheammille ja suuremmille pyynndille.
Ne rinnastetaan korruptioon, ja ovat siksi kiellettyja hyvin monissa maissa.

Yrityksen ei pida suorittaa tallaisia maksuja saadakseen etenemaan hallinnollisia
menettelyja, jotka eivat ole edullisempaa tai perusteetonta kohtelua vaan
pelkastaan sita tyota, josta valtio virkailijoilleen maksaa.

Esimerkkeja voitelurahoista:

« valtiollisen viraston paikallinen edustaja pyytaa epavirallista maksua
tarkoituksena myontaa lupa tai tyolupa tai nopeuttaa sita koskevaa prosessia;

« julkisen energiayhtion tyontekija pyytaa maksua verkkoon littamisesta;

« tullivirkailija asettaa laitteiston tullauksen ehdoksi kuvitellun erityismaksun
suorittamisen, jonka jalkeen laitteisto vapautetaan nopeasti.

© Voitelurahat on kielletty.
Ohjeita
Jos virkamies pyytaa voitelurahaa, siita on kieltaydyttava.
Selvita pyytajalle:
« etteivat konsernin eettiset saannot salli myonteista reagointia tilanteeseen;

« ettd pyyntd on lainvastainen (ainakin valtaosassa maita) ja ettd lain mukaan
toimi voisi olla moitittava ja altistaa pyytajan, tyontekijan ja yrityksen vakaville
seuraamuksille muun muassa rikoslain nojalla;

« etteivat hallinnolliset menettelyt, joiden suorittamista sina odotat, ole
edullisempaa tai perusteetonta kohtelua vaan pelkastaan sita tyota, josta
valtio edustajilleen/virkailijoilleen maksaa. Mikali pyynnét toistuvat, vaadi
pyynto virallisena (joka todennakdisesti saa henkilon luopumaan siita):

- kirjallinen pyynto, jossa mainitaan pyytajan henkilollisyys;

- jossa on nimenkirjoittajan vahvistus;

- jossa kaytetaan virallista kirjepaperia.

Jos kirjallinen jalki saadaan, ilmoita asiasta esimiehellesi. Yritys ryhtyy talloin
tarvittaviin toimiin, jotta sen oikeuksia kunnioitetaan laillisia teita.
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©

Poikkeus: turvallisuuteen ja liikkumisvapauteen liittyvat riskit.

Ohjeita
Mikali voitelurahan maksaminen on tarpeen tyontekijoiden fyysisen
turvallisuuden ja liikkumisvapauden varmistamiseksi, se voidaan maksaa.

©

llmoita asiasta asiakkaalle.

Ohjeita

©

varoita asiakastanne ja ilmoita, ettd nama pyynnot voivat vaarantaa projektin
etenemisen, sikali kuin han ei puutu asiaan niiden pysayttamiseksi;

neuvottele asiakkaan kanssa ennakkoon, ettd sopimukseen sisallytetaan
lauseke, jonka perusteella asiakas avustaa erilaisissa tarpeellisissa
hallinnollisissa luvissa tai hoitaa ne kokonaan. Mikali lupia ei saada
maardajoissa, tama vaikuttaa liséksi suunnitteluun (téiden alkaminen
my6hassa ym.). Lauseke on tarkennettava ja siséllytettavéa sopimukseen;

sisallyta sopimuksiin, suunnitelmiin mahdollisuuksien mukaan erilaisten
hallinnollisten lupien saamiseen tarvittavat maaraajat;

hae useita hallinnollisia lupia mahdollisuuksien mukaan samalla kertaa, jotta
virkamiehen on vaikeampi kieltaytya;

solmi hyvat suhteet kansallisiin ja paikallisiin valtiovallan organisaatioihin;

ota viranomaisten kanssa esiin paikallisilta virkamiehilta lahtgisin olevat
maksupyynnat ja niiden tapa niiden esiintymisen estamiseksi.

Avoimuus.

Ohjeita
lImoita vaikeuksista heti esimiehellesi ja yrityksen eettisista asioista vastaavalle
henkilolle.
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Liikelahjat ja kutsut

Lahjoja ja kutsuja voidaan tarjota tai hyvaksya, kun niiden arvo on
nimellinen tai pieni suhteessa olosuhteisiin ja sikali kuin ne eivat
ole omiaan herattamaan epailyksia lahjoittajan rehellisyydesta tai
saajansa puolueettomuudesta.

Lahja
Lahjoja ovat kaikenlaiset luontaissuoritteet, jotka voidaan katsoa palkkioksi
jostain. Niita voivat olla:

« aineellisen esineen luovutus (kello, kuulakarkikyna, kirja ym.);

« jonkin kulun maksaminen edunsaajan puolesta (matkakulut, matkalasku,
muunlaiset menot).

Kutsu

Kutsuja ovat kaikenlaiset suhdetoiminnan toimet, joiden tarkoituksena on saada
edunsaaja nauttimaan miellyttavasta, joko yksinomaan tai osin ammattiin
liittyvasta tapahtumasta.

Kutsujen kohteina voivat olla:
« ruokailu ravintolassa;
o esitys;
« matka.

Vaikka liikelahojen tarjoaminen katsotaan usein kohteliaisuudeksi ja tapa on
yleinen, on oltava erityisen valpas, jottei kyseinen tapa aiheuta eturistiriitaa ja
jottei sita voida rinnastaa korruption yritykseen tai korruptiotoimeen.

Seuraavassa esiteltyja periaatteita on sovellettava kaikkiin lahjoihin ja kutsuihin,
jotka esitetaan suoraan tai valillisesti kolmannen tahon kautta.

© Harkittavana olevan lahjan tai kutsun on oltava paikallisesti
sovellettavassa laissa hyvaksytty.

Ohjeita

Varmistu, etta lahjan tai kutsun luovutus ei ole kiellettya sovellettavassa laissa
esimerkiksi edunsaajan aseman vuoksi.

© Harkittavana olevan lahjan tai kutsun on oltava yrityksen
periaatteiden mukainen.

Ohjeita

Varmista tasta saannostosta ja yrityksessa voimassa olevista asiaa koskevista
periaatteista.

Konsernin yksikot voivat vahvistaa tapahtumakohtaisia ja ajallisia enimmaisrajoja
sovellettavan lainsaadannon salliessa.
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© Yhteyteen/olosuhteisiin on kiinnitettava huomiota.

Ohjeita

Lahjan/kutsun tarkoituksena on oltava pelkastaan arvostuksen tai yleisen
kiitollisuuden ilmaisu.

Sita ei saa voida tulkita palkkioksi siita syysta, etta yritys on valittu sopimuksen
saajaksi.
Arvonsa tai antotiheytensa perusteella lahja/kutsu ei saa herattaa epailyksia:

« tarjoajansa rehellisyydests;

« vastaanottajansa puolueettomuudesta;

« eikd aiheuttaa minkaanlaisia epailyksia varsinkaan eturistiriidasta;

« tulkinnoista, joiden mukaan se voi katkea korruptiotoimen.

© Lahjat/kutsut on kielletty, kun yritys on juuri solmimassa sopimusta
sen yksikon kanssa, johon mahdollinen edunsaaja kuuluu.

Ohjeita

Korruptionvastaiset lait kieltavat lahjojen toimittamisen ulkopuolisille tahoille
tarkoituksena saada perusteeton etu tai kayttaa perusteettomasti jonkinlaista
vaikutusvaltaa viralliseen tekoon.

© Erittain matala-arvoisia tapauksia lukuun ottamatta lahjoja/kutsuja
ei voida esittaa ilman tyontekijan esimiehen ennalta antamaa lupaa.
Ohjeita
« lahjan/kutsun arvon on oltava nimellinen tai pieni olosuhteisiin nahden;
« on kaytettava harkintaa ja maalaisjarkea. Mita merkittavampi lahja/kutsu on,
sita epdilyttavampi se on;
« valta lahjoja ja kutsuja, jotka maalaisjarjella ajatellen vaikuttavat
sopimattomilta.

© Miten toimia liiallisen tai epaasianmukaisen pyynnon yhteydessa?
Ohjeita
Kieltaydy ja selvita:

« etteivat konsernin eettiset saannot salli myonteista reagointia pyyntoon;

« ettd lain mukaan toimi voisi olla moitittava ja altistaa pyytajan, tyontekijan
ja yrityksen vakaville seuraamuksille muun muassa rikoslain nojalla.

© Asiakkaiden edustajien kutsumisen aterioille on liityttava
ammatilliseen toimintaan.

Ohjeita

Aterialla on keskusteltava ammatillisista asioista. Ateria on arvoltaan paikallisten
normien mukainen tavanomainen liikelounas/-paivallinen.
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© Ateriaan ei saa sisaltya vieraita, jotka eivat liity siihen ammatillisen
toiminnan kautta.

Kieltoon on kaksi poikkeusta:
« tyontekija saa esimieheltaan ennakkoluvan;
. tietyt erityisolosuhteet (esimerkiksi projektin merkittavan virstanpylvaan
juhlistaminen).
Ohjeita
On kaytettava harkintaa ja maalaisjarkea.

© Tapahtumakutsujen on oltava luonteeltaan ammatillisia
jatapahtuman jarjestaneen VINCIn tyontekijan on oltava lasna.
Ohjeita

Kasiteltavien aiheiden on liityttavd ammatilliseen toimintaan (esimerkkeina
yrityksen tuotteiden tai palvelujen myynninedistaminen/esittely).

Kutsut voivat koskea esimerkiksi ammattimessuja, seminaareja, kongresseja,
yritystiloissa vierailuja, joihin voi liittyd matka ja kohtuulliset majoituskulut.

Tapahtuma voi sisaltaa - lisaksi - rentoutumista tai matkailua, mutta taman
osuuden on oltava vahainen suhteessa matkan tarkoitukseen.

© Matkoilla ei saa olla mukana kutsutun tai muiden osapuolten ystavia,
vanhempia, puolisoa eika lapsia.

Kieltoon on yksi poikkeus:

« tyontekija saa esimieheltaan ennakkoluvan.
Ohjeita
On kaytettava harkintaa ja maalaisjarkea.

© Tehostettu avoimuus.
Ohjeita
Kaikista lahjoista tai kutsuista:

« joiden arvo ei ole vahainen, asianomaisen tyontekijan on laadittava ilmoitus
esimiehelle ja yrityksen eettisista asioista vastaavalle henkilolle;

« on tehtava yksiselitteinen ja tarkka kirjaus yrityksen yritystileille.
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Poliittinen osallistuminen,
mesenaattitoiminta, sponsorointi

Kaikelle osallistumiselle, olipa se luonteeltaan poliittista,
mesenaattitoimintaa tai sponsorointia, on hankittava ennalta
lupa kyseisen yksikon johdolta.

Vaikka tallaiset toimet ovat lainmukaisia useimmissa maissa, ne voivat aiheuttaa
arvostelua silloin, kun ne liittyvat kiellettyihin vastineisiin, joita yritys saattaa
saada suoraan tai epasuorasti (konsernin muun yhtion kautta). Yleisesti ottaen
julkisen tahon puolesta vélillisestikin suoritetut lahjoitukset tai menot aiheuttavat
erityisen suuria riskeja, ja niiden suhteen on oltava erittain valpas.

Erotellaan seuraavat toimet:

Poliittinen osallistuminen

Tallaisia ovat muun muassa lahjat tai lahjoitukset puolueille, poliittisille
tai ammatillisille jarjestaille, poliittisten puolueiden vastuuhenkilGille,
luottamushenkilGille tai poliittisten tai julkisten virkojen hakijoille.

Nama maksut ovat kiellettyja tai tarkasti saanneltyja.

Yrityksen mesenaattitoiminta

Talla tarkoitetaan yrityksen antamaan taloudellista, patevyydellista tai

aineellista tukea, johon ei liity suoran taloudellisen vastineen pyytamista,
organisaatiolle, joka harjoittaa ei-kaupallista toimintaa, tarkoituksena tukea
yleishyadyllista toimintaa (taidetta ja kulttuuria, humanitaarisia ja sosiaalisia
hankkeita, tutkimusty6ta ym.). Mesenaatin tarkoitus on avoin, hanen toimintansa
on periaatteessa pyyteetonta.

Sponsorointi

Tassa viestintatoiminnassa yritys (kummi tai sponsori) osallistuu rahallisesti
ja/tai aineellisesti sosiaali-, kulttuuri- tai urheilutoimintaan saadakseen siita
suoraa hyétya: sponsoriyrityksen arvojen esilldoloa ja yrityksen tunnettuuden
kasvua. Sponsorin osallistumista ei tulkita lahjaksi vaan viestintamenoksi.
Sponsorilla on kaupallinen tarkoitus, ja sen toiminnassa on oma etu mukana.

Esimerkkeja riskitilanteista:

« yrityksenne on osallistunut tarjouskilpailuun, jonka jarjestaneen julkisen tahon
edustaja ehdottaa, etta yrityksenne toimisi mesenaattina julkiselle laitokselle,
jonka johdossa hanen ystavansa on;

« vallassa olevan poliittisen puolueen edustaja maassa, jossa lahjoituksia
poliittisille puolueille ei sallita, Iahestyy yritystanne saadakseen lahjoituksia
puolueen toiminnan harjoittamiseksi. Yrityksenne on osallistunut kyseisessa
maassa valtakunnalliseen tarjouskilpailuun.

O Jokaisen tassa tarkoitetun lahjoituksen/mesenaattitoiminnan/
sponsoroinnin on oltava laillista.

Ohjeita
Tarkistus on tehtava kulloinkin sovellettavan lain suhteen.
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© Ehdotetun lahjoituksen/yrityslahjoituksen/sponsoroinnin on oltava
yhtion kaytantojen valtuuttamia.

Ohjeita

Varmista tasta saannostosta ja yrityksessa voimassa olevista asiaa koskevista

periaatteista. Toiminnan paamaaran on oltava yrityksen viestintastrategian
kannalta merkittava.

© Jokaiselle lahjoitukselle/mesenaattitoiminnalle/sponsoroinnille on
hankittava yrityksen johdon ennalta antama lupa.
Ohjeita
Kyseisen tyontekijan on ilmoitettava kaikista lahjoitus-/mesenaatti-/
sponsorointihankkeista esimiehelleen, joka ilmoittaa hankkeesta:

« yrityksen johdolle;

« yrityksen eettisista asioista vastaavalle ja;

« yrityksen viestintajohdolle.

© Tarjouksen tai lahjoitus-/mesenaatti-/sponsorointipyynnon
tarkoituksen on oltava laillinen.

Ohjeita

Korruptionvastaiset lait kieltavat lahjoitusten/mesenaattitoiminnan/sponsoroinnin

tarjoamisen ulkopuolisille tahoille tarkoituksena saada perusteeton etu tai kayttaa
perusteettomasti jonkinlaista vaikutusvaltaan viralliseen tekoon.

Olosuhteet, joissa lahjoitukseen/mesenaattitoimintaan/sponsorointiin ryhdytaan,
tuen suuruus, tuen kayton tiheys eivat saa herattaa epailyksia:

« tarjoajansa rehellisyydests;

« vastaanottajansa puolueettomuudesta;

« eivatka aiheuttaa minkaanlaisia epailyksia;

« tulkinnoista, joiden mukaan se voi katkea korruptiotoimen.

Lisaksi onoltava valpas ympariston ja olosuhteiden suhteen: lahjoitukset/
mesenaattitoiminta/sponsorointi on kiellettya, kun yritys on juuri solmimassa
sopimusta sen yksikon kanssa, johon mahdollinen pyytaja kuuluu.

Lahjoituksia/mesenaattitoimintaa/sponsorointia ei saa myoskaan voida
tulkita palkkioksi siita, etta yritys on valittu sopimuksen saajaksi.

© Tehostettu avoimuus.
Ohjeita
Jokaisen lahjoituksen/mesenaattitoiminnan/sponsoroinnin on oltava virallista

ja dokumentoitua. Nain esimeriksi edunsaajan henkildllisyys ja lahjoituksen/
mesenaattitoiminnan/sponsoroinnin suunniteltu kayttd on tarkennettava.

Asianomaisen tydntekijan on tehtava arvio ja seuranta jokaisesta lahjoituksesta/
mesenaattitoiminnasta/sponsoroinnista esimiehensa ja yrityksen eettisista
aiheista vastaavan osaston kanssa.

Jokaisesta lahjoituksesta/mesenaattitoiminnasta/sponsoroinnista on tehtava
yksiselitteinen ja tarkka kirjaus yrityksen yritystileille.
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TOTEUTUS

Taman Korruptiotorjunnan
kaytannesaannoston
saannot ovat ehdottomia.
Konsernissa kukaan ei

voi ohittaa niita omasta
asemastaan riippumatta.

Konsernin yksikodiden tehtava

Jokaisella VINCI-konsernin yksikolla on vastuu valvoa taman Korruptiotorjunnan
kaytannesaanndston asianmukaista soveltamista.

Sen tehtavana on arvioida korruptioriskeja, joille se altistuu toiminnan
harjoittamismaan tai -maiden, toiminnan luonteen ja sopimuskumppaneidensa
mukaan. Arviointi perustuu sisaisen tarkastuksen kanssa yhdessa laadittuun
menetelmaan.

Tyontekijoiden tehtava

Naiden saantojen noudattaminen ja soveltaminen on kaikkien tyontekijoiden
velvollisuus kunkin omien tehtavien ja vastuiden puitteissa. Jokaisen on oltava
valpas paitsi itsensa, myds ymparistonsa, tiiminsa ja alaistensa kayttaytymisen
suhteen.

Mikali ndista saannoista ja niiden toteutumisesta konsernissa aiheutuu
kysymyksia tai vaikeuksia, jokaisen tyontekijan on ilmoitettava asiasta
esimiehelleen tai hanta auttamaan kykeneville henkildille (lakiasiainosasto
tai eettisista asioista vastaava henkild). Tyontekija voi kaantya myos VINCIn
eettisen yhteyshenkilon puoleen.

Sisainen varoitusjarjestelma

Jos tydntekija arvioi, ettei jotain lain tai asetuksen sdannosta tai naita saantoja
noudateta tai etta sellainen uhkaa, hanen on ilmoitettava asiasta mahdollisimman
nopeasti esimiehelleen tai kaytettava yksikkonsa tai konsernin sisaista
ammatillista varoitusjarjestelmaa sen saantéjen, kulloinkin voimassa olevan

lain ja yrityksensa saantojen mukaisesti.

Kurinpitojarjestely — seuraamukset

Jokaisesta taman Korruptiotorjunnan kdytannesaannoston vastaisesta toiminnasta
voi aiheutua kurinpidollisia seuraamuksia. Sellainen katsotaan virheeksi, joka
oikeuttaa kurinpidollisten seuraamusten maaraamisen, taman kuitenkaan
vaikuttamatta yrityksen mahdollisesti vireille panemiin kanteisiin.

Jokainen korruptiotorjunnan lakien ja asetusten vastainen toiminta voi lisaksi
aiheuttaa kurinpidollisia ja rikosoikeudellisia seuraamuksia kyseiselle tyontekijalle
ja rikosoikeudellisia seuraamuksia hanen tyonantajalleen (esimerkiksi rahallisia
seuraamuksia, vankeusrangaistus, sulkeminen julkisten hankintasopimusten
ulkopuolelle).

Asianmukaiset seuraamukset ja kanteet riippuvat siita, mita kyseiseen
tyontekijaan sovellettavassa laissa saadetaan, ja niista paatetaan sovellettavien
oikeudellisten menettelyjen mukaisesti ja erityisesti kyseiseen tyontekijaan
sovellettavat oikeudet ja takuut huomioon ottaen.

Tallaisiin seuraamuksiin voi kulloinkin sovellettavan oikeuden puitteissa
sisdltya esimerkiksi irtisanominen virheen vuoksi ja vahingonkorvauksia VINCIn
vaatimuksesta, vaikka konserni itse olisi havainnut saantojen laiminlyonnin
sisaisessa tarkastuksessa.
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